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APRESENTAÇÃO 

 

A Lei Complementar Federal nº 141, de 13 de janeiro de 2012, regulamentou o §3º do 

artigo 198 da Constituição Federal para dispor sobre os valores mínimos a serem aplicados 

anualmente pela União, Estados, Distrito Federal e Municípios em ações e serviços de saúde, e ainda 

estabelece critérios de rateio dos recursos de transferências para a saúde e as normas de fiscalização, 

avaliação e controle das despesas com saúde nas 3 (três) esferas do governo. 

O artigo 36 da referida Lei dispõe sobre a prestação de contas quadrimestral: 

“O gestor do SUS em cada ente da Federação 

elaborará Relatório detalhado referente ao 

quadrimestre anterior, o qual conterá, no mínimo, as 

seguintes informações: 

Montante e FONTE dos recursos aplicados no 

período; 

Auditorias realizadas ou em fase de execução no 

período e suas recomendações e determinações; 

Oferta e produção de serviços públicos na rede 

assistencial própria, contratada e conveniada, 

cotejando esses dados com os indicadores de saúde 

da população em seu âmbito de atuação.” 

A prestação de contas do quadrimestre anterior deverá ser apresentada à Câmara 

Municipal, até o final dos meses de maio, setembro e fevereiro, em audiência pública. 

A prestação de contas da Secretaria de Saúde contempla além da sua própria prestação de 

contas também a prestação de contas da Fundação de Saúde Pública de São Sebastião, que de acordo 

com o Contrato de Gestão nº 01/2019, gerencia e executa  os serviços de atenção básica, especializada, 

odontológica e de serviços de urgência e emergência (Hospital da Costa Sul), do município. 

Também faz parte do conteúdo de prestação de contas quadrimestral os  dados relativos à 

Irmandade da Santa Casa Coração de Jesus, sob intervenção municipal, que executa os serviços de 



 
 
 
 
 
  
  

 
 

urgência e emergência no âmbito do Hospital de Clínicas e da Unidade de Pronto Atendimento - UPA. 

A presente prestação de contas visa demonstrar a aplicação dos recursos financeiros na 

área da saúde e toda a produção do sistema de saúde municipal referente aos meses de maio, junho, 

julho e agosto do ano de 2023. 
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1. DA EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA: 

 

Neste tópico subdividiremos a execução orçamentária e financeira da Secretaria de Saúde, 

Fundação de Saúde Pública de São Sebastião e Irmandade da Santa Casa Coração de Jesus. 

 

1.1 EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA DA SECRETARIA DE SAÚDE: 
 

1.1.1 Receita arrecadada por fonte de recurso no 2º quadrimestre de 2023: 

 

FONTE DE RECURSO 2º QUADRIMESTRE 2023 ACUMULADO NO ANO 

Tesouro 154.576.539,00 430.336.837,33 

União 9.918.046,95 64.550.525,60 

Estado 1.687.207,31 2.133.917,59 

TOTAL 166.181.793,26 497.021.280,52 

  

 

 

 

93%

6% 1%

Tesouro União Estado
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1.1.2 Despesas por Fonte de Recurso: 

 

 

FONTE DE RECURSO 
DESPESA 2º 

QUAD 2023 

União 7.759.485,36 

Estado 1.351.645,83 

Município 53.068.621,93 

Operações de Crédito 0,00 

TOTAL 62.179.753,12 

 

 

1.1.3 Aplicação Obrigatória: 

 
A aplicação obrigatória em Saúde não pode ser inferior a 15% do 

produto da arrecadação de impostos, conforme dispõe a Constituição Federal no 

Artigo 198, §2º, inciso II. 

 
§ 2º A União, os Estados, o Distrito Federal e os 

Municípios aplicarão, anualmente, em ações e serviços 

públicos de saúde recursos mínimos derivados da 

aplicação de percentuais calculados sobre: 

I - no caso da União, a receita corrente 

líquida do respectivo exercício financeiro, não podendo 

ser inferior a 15% (quinze por cento); 

II - no caso dos Estados e do Distrito 

Federal, o produto da arrecadação dos impostos a que se 

refere o art. 155 e                              dos recursos de que 

tratam os arts. 157 e 159, inciso I, alínea a, e inciso II, 

deduzidas as parcelas que forem transferidas aos 

respectivos Municípios; 

III - no caso dos Municípios e do Distrito 

Federal, o produto da arrecadação dos impostos a que se 

refere o art. 156 e dos recursos de que tratam os arts. 158 

e 159, inciso I, alínea b e § 3º. 

 

 

 



 
 
 
 
 
  
  

8 

  

RECEITA DE 

IMPOSTOS 

APLICAÇÃO 

OBRIGATÓRIA 15% 
RECURSOS 

APLICADOS 

GASTO PER 

CAPTA 
R$ 688,38 

154.576.359,00 
23.186.480,85 53.068.621,93 POPULAÇÃO 

15% 34,33% 90.328 

 

 

 

1.1.4 Despesas líquidadas por Programas: 
 

SEGMENTO 
2º QUADRIMESTRE 

2023 

Administração Geral 18.020.087,14 

Atenção Básica 7.782.028,48 

Assistência Hospitalar e Ambulatorial 25.596.290,32 

Suporte Profilático e Terapêutico 9.320.681,73 

Vigilância Sanitária 231.866,95 

Vigilância Epidemiológica 1.128.798,50 

Alimentação e Nutrição 0,00 

TOTAL 62.079.753,12 

 

1.1.5 Despesas Líquidadas – Desdobramento por Natureza da Despesa: 
 

DESPESA LIQUIDADA - DESDOBRAMENTO POR NATUREZADA DESPESA 

NATUREZA DA DESPESA VALOR LIQUIDADO % 

Pessoal e Encargos Sociais 24.215.209,46 39% 

Subvenções Sociais 20.518.508,97 33% 

Medicamentos e Correlatos 9.249.393,60 15% 

Outros Materiais de Consumo 490.332,20 0,8% 

Demais Serviços de Terceiros 7.098.929,35 11% 

Investimentos 607.379,54 0,98% 

TOTAL 62.179.753,12 100,00% 
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23.186.480,85

53.068.621,93

0,00

50.000.000,00

100.000.000,00

150.000.000,00
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APLICAÇÃO OBRIGATÓRIA 
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O total da despesa com saúde do município no 2º quadrimestre, foi de R$ 62.179.753,12 

(sessenta e dois milhões e cento e setenta e nove mil e setecentos e cinquenta e três reais e doze 

centavos), 12,84% foram financiados por recursos transferidos pela União, 2,17% transferidos pelo 

Estado. Estes indicadores demonstram o grau de independência em relação a repasses de recursos 

de outras esferas no financiamento da saúde do município. A despesa com saúde financiada por 

recursos próprios representou 34,33% da receita de impostos e transferências constitucionais legais. 

As despesas com saúde no município representaram um gasto por habitante de R$ 688,38 

(seiscentos e oitenta e oito reais e trinta e oito centavos). 

24.215.209,46

20.518.508,97

9.249.393,60

490.332,20 7.098.929,35

607.379,54

Pessoal e Encargos Sociais Subvenções Sociais
Medicamentos e Correlatos Outros Materiais de Consumo
Demais Serviços deTerceiros Investimentos
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1.2 EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA DA FUNDAÇÃO DE SAÚDE PÚBLICA DE SÃO SEBASTIÃO: 
 

1.2.1 Receita:  
 

REPASSES POR FONTE DE 

RECURSOS 
mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 2º Quad 2023 

Tesouro 3.450.000,00 3.400.000,00 3.440.000,00 5.971.891,00 16.261.891,00 

União 686.356,26 672.974,24 638.093,24 648.781,90 2.646.205,64 

Estado 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

TOTAL 4.136.356,26 4.072.974,24 4.078.093,24 6.620.672,90 18.908.096,64 

 

1.2.2 Despesas:  

 

Natureza da Despesa (R$) mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 2º Quad 2023 

Folha de Pagamento - Efetivos 1.591.493,69 1.629.678,83 1.605.318,37 1.633.542,49 6.460.033,38 

Folha de Pagamento - Temporários 77.925,34 109.529,60 129.976,59 135.500,38 452.931,91 

Tributos (Encargos Sociais) 549.165,30 610.381,07 665.782,00 609.406,57 2.434.734,94 

Sentenças Judiciais    38.153,75 38.153,75 

Férias 62.730,26 165.601,13 140.366,09 57.233,99 425.931,47 

Rescisão 46.363,73 32.912,77 15.264,30 40.394,62 134.935,42 

Pensão Alimentícia 6.220,93 5.380,93 6.138,28 5.397,28 23.137,42 

Vale Transporte 10.430,00 14.546,80 13.425,00 11.397,40 49.799,20 

Auxílio Transporte 10.278,40 8.568,50 9.894,80 7.893,60 36.635,30 

Auxílio Alimentação 138.535,28 141.777,94 141.537,31 144.311,32 566.161,85 

Convênios 3.881,77 4.012,87 3.903,12 943,02 12.740,78 

Material de Consumo 424.518,94 532.282,67 193.359,57 262.068,31 1.412.229,49 

Passagens e Despesas com Locomoção     - 

Tarifas Bancárias 467,05 574,32 403,95 429,19 1.874,51 
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Pequena Monta 7.258,61 2.801,88 7.193,76 7.389,99 24.644,24 

Adiantamento de Viagens / Cursos  619,64 6.200,00  6.819,64 

Contratação de Serviços - PJ 1.273.387,18 1.444.417,09 960.660,78 1.144.445,92 4.822.910,97 

Contratação de Serviços - PJ - TI 24.602,59 24.602,59 24.602,59 56.246,45 130.054,22 

Contratação de Serviços - PF 17.434,35 17.434,35 17.434,35 17.434,35 69.737,40 

Indenizações e Restituições 6.268,95    6.268,95 

Aquisição de Móveis e Equipamentos 20.406,00 3.953,00 146.692,82 50.800,00 221.851,82 

Outros (Depósitos Judiciais) 1.117,27 1.018,10 1.311,79 1.076,71 4.523,87 

TOTAL 4.272.485,64 4.750.094,08 4.089.465,47 4.224.065,34 17.336.110,53 

 

 

6.460.033,38 

2.434.734,94 

425.931,47 
134.935,42 23.137,42 49.799,20 12.740,78 

1.412.229,49 

1.874,51 24.644,24 6.819,64 

4.822.910,97 

221.851,82 
4.523,87 

 -

 1.000.000,00

 2.000.000,00

 3.000.000,00

 4.000.000,00

 5.000.000,00

 6.000.000,00

 7.000.000,00

DESPESA LIQUIDA - DESDOBRAMENTO POR NATUREZA DA DESPESA
Folha de Pagamento - Efetivos
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1.3  EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA DA IRMANDADE DA SANTA CASA CORAÇÃO DE JESUS: 
 

1.3.1 Receitas 
 

SALDO BANCÁRIO – INICIAL  
TOTAL 

RECEITA 
MAIO JUNHO JULHO AGOSTO 

5.253.554,25 5.961.840,35 6.157.536,29 7.377.550,35 24.750.481,24 

FONTE: Depto Financeiro e Contabilidade do HCSS 

 

RECEITAS MAIO JUNHO JULHO AGOSTO TOTAL 

RECEITAS OPERACIONAIS 5.234.275,71 5.951.258,40 6.076.544,38 7.362.230,96 24.624.309,45 

Subvenção Social - Fonte Municipal 2.588.868,52 3.388.868,52 3.369.868,52 4.286.201,84 13.633.807,40 

Subvenção Social - Fonte Federal 919.640,47 819.464,81 819.464,81 819.464,81 3.378.034,90 

Subvenção Social - Adiantamento 1.600.000,00 1.619.000,00 1.696.000,00 2.000.000,00 6.915.000,00 

Subvenção Social - Demais Repasses 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Serviços Hospitalares - Convênios Faturados 113.725,98 104.467,23 180.860,33 242.919,31 641.972,85 

Serviços Hospitalares - Particulares Recebidos 12.040,74 19.457,84 10.350,72 13.645,00 55.494,30 

RECEITAS NÃO OPERACIONAIS 19.278,54 10.581,95 80.991,91 15.319,39 126.171,79 

Rendimento de Aplicação Financeira (Subvenção.) 3.170,95 6.041,14 8.076,55 6.573,36 23.862,00 
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Rendimento de Aplicação Financeira (Recursos. Próprios) 1.756,39 1.414,01 1.310,98 1.827,71 6.309,09 

Rendimento de Aplicação Financeira (Demais Recursos) 1.678,62 1.508,06 1.411,81 944,21 5.542,70 

Receitas Não Operacionais 3.135,19 1.618,74 70.192,57 5.974,11 80.920,61 

Desbloqueio Judicial e/ou Devoluções 9.537,39 - - - 9.537,39 

FONTE: Depto Financeiro e Contabilidade do HCSS 

 

1.3.2  Despesas: 
 

DESPESAS MAIO JUNHO JULHO AGOSTO TOTAL 

DESPESAS OPERACIONAIS (SUBVENÇÃO) 5.546.138,47 5.797.774,49 5.933.170,70 6.774.071,90 24.051.155,56 

Pessoal CLT 2.287.292,90  2.272.193,71  2.231.091,24  2.347.842,76  9.138.420,61  

Encargos Sociais CLT 207.251,62  207.078,18  208.866,16  221.586,46  844.782,42  

Benefícios CLT 86.167,54  103.735,93  131.318,51  136.287,18  457.509,16  

Provisões CLT 40% FGTS 0,00  6.753,04  12.183,62  9.497,21  28.433,87  

Serviços de Terceiros 36.204,42  34.679,06  123.318,32  85.398,57  279.600,37  

Serviços Médicos 2.096.325,17  2.050.365,05  2.073.325,34  2.044.758,32  8.264.773,88  

Serviços Médicos Externos 67.457,65  0,00  0,00  8.203,37  75.661,02  

Serviços Médicos (Laboratório e Imagem) 0,00  0,00  0,00  52.936,49  52.936,49  

Gases Medicinais 10.843,56  0,00  20.511,76  24.495,14  55.850,46  

Materiais Hospitalares 347.810,37  314.860,80  424.518,52  507.004,38  1.594.194,07  

Materiais Não Hospitalares 107.479,13  25.219,68  84.693,04  139.923,50  357.315,35  

Materiais e Serviços de Manutenção 5.700,24  5.295,00  10.782,00  9.239,64  31.016,88  

Gêneros Alimentícios e Descartáveis 100.047,75  117.326,70  114.647,99  205.431,69  537.454,13  

Telefonia 0,00  0,00  0,00  0,00  0,00  

Água 0,00  35.883,29  633,47  0,00  36.516,76  

Energia Elétrica 0,00  7.056,65  2.368,82  0,00  9.425,47  
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Locações 79.129,92  38.715,22  27.308,45  490.134,38  635.287,97  

Taxas e Contribuições 0,00  0,00  0,00  0,00  0,00  

Provedoria 0,00  0,00  0,00  0,00  0,00  

Parcelamentos Impostos (IRRF, INSS e FGTS) 112.915,01  577.579,92  466.202,90  490.312,95  1.647.010,78  

Outras Despesas Operacionais 0,00  60,00  0,00  0,00  60,00  

Patrimônio / Bens de Pequeno Valor 0,00  0,00  0,00  0,00  0,00  

Impostos Pessoa Jurídica 1.513,19  972,26  1.400,56  1.019,86  4.905,87  
 

DESPESAS NÃO OPERACIONAIS (SUBVENÇÃO) MAIO JUNHO JULHO AGOSTO TOTAL 

Tarifas Bancárias 1.236,02 802,00 943,00 1.159,22 4.140,24 

Processos Judiciais/Multas/Juros 444,78 2.944,78 2.874,96 6.934,38 13.198,90 
 

SALDO BANCÁRIO em 31/08/2023 
MAIO JUNHO JULHO AGOSTO 

344.854,78 355.892,43 426.402,73 798.760,22 

FONTE: Depto Financeiro e Contabilidade do HCSS 
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DESPESAS MAIO JUNHO JULHO AGOSTO TOTAL 

DESPESAS OPERACIONAIS (PRÓPRIOS) 386.369,66 148.995,43 149.343,94 221.784,86 906.493,80 

Pessoal CLT 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Encargos Sociais CLT 0,00 0,00 1.947,12 2.785,79 4.732,91 

Benefícios CLT 16.660,47 9.407,61 2.120,55 1.354,31 29.542,94 

Provisões CLT 0,00 0,00 950,28 0,00 950,28 

Serviços de Terceiros 8.374,04 30.588,44 1.230,80 2.361,35 42.554,63 

Serviços Médicos 128.472,53 80.881,15 78.109,73 113.063,97 400.527,38 

Serviços Médicos Externos 7.000,00 0,00 2.635,01 9.384,93 19.019,94 

Serviços Médicos (Laboratório e Imagem) 0,00 0,00 0,00 59.404,76 59.404,76 

Gases Medicinais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Materiais Hospitalares 92.930,47 0,00 40.760,24 2.200,00 135.890,71 

Materiais Não Hospitalares 449,47 9.782,60 1.636,00 1.240,00 13.108,07 

Materiais e Serviços de Manutenção 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Gêneros Alimentícios e Descartáveis 3.994,53 0,00 0,00 348,74 4.343,27 

Telefonia 620,76 0,00 753,65 725,12 2.099,53 

Água 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Energia Elétrica 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Aluguel 0,00 0,00 0,00 7.923,43 7.923,43 

Taxas e Contribuições e Devoluções 0,00 0,00 126,00 0,00 126,00 

Termo de Cooperação Interinstitucional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Parcelamentos Impostos (IRRF, INSS e FGTS) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Outras Despesas Operacionais 16.799,48 4.900,00 7.200,00 4.900,00 33.799,48 

Patrimônio / Bens de Pequeno Valor 109.077,94 11.469,70 8.559,00 14.199,00 143.305,64 

Impostos Pessoa Jurídica 1.989,97 1.965,93 3.315,56 1.893,46 9.164,92 

DESPESAS NÃO OPERACIONAIS (PRÓPRIOS) 650,73 286,00 693,39 1.242,50 2.872,62 

Tarifas Bancárias 650,73 286,00 299,00 242,50 1.478,23 

Processos Judiciais/Multas/Juros 0,00 0,00 394,39 1.000,00 1.394,39 
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Resultado Econômico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 

FONTE: Depto Financeiro e Contabilidade do HCSS 

 

RESULTADO ECONÔMICO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO TOTAL 

RECEITAS 5.253.554,25 5.961.840,35 6.157.536,29 7.377.550,35 24.750.481,24 

DESPESAS 5.934.839,66 5.950.802,70 6.087.025,99 7.005.192,86 24.977.861,21 

RESULTADO ECONÔMICO -681.285,41 11.037,65 70.510,30 372.357,49 -227.379,97 
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2. DAS AUDITORIAS: 
 

A Portaria Municipal nº 356/2022 designou servidores para compor o sistema 

municipal de Auditoria do Sistema Único de Saúde. 

O processo nº 12.115/2017 já está com o prazo prescrito, diante disso a comissão 

optou pelo seu arquivamento, após dirvesas tentativas de receber os relatórios o mesmo não 

foi enviado pela prestadora, prejudicando a conferência.  

A comissão segue fazendo visitas de auditorias nas unidades de saúde e 

instruindo o processo de nº 3.532/2022 com relatórios referentes a essas visitas, visando 

trazer melhorias dos serviços de saúde no munícipio. Neste quadrimestre foi visitada a 

unidade de saúde do Pontal da Cruz, haviam outras visitas agendadas, mas por conta do 

estado de calamidade do município elas serão remanejadas para o próximo quadrimestre. 

 
N° DO PROCESSO 12.115/2017 3.532/2022 

DEMANDANTE SESAU SESAU 

ÓRGÃO 

RESPONSÁVEL 
AUDISUS AUDISUS 

UNIDADE AUDITADA ECORAD 
UNIDADES DE 

SAÚDE 

FINALIDADE 
Conferência de 

exames faturados 

Auditoria 

Prospectiva 

Preventiva 

STATUS 
Comissão optou pelo 

arquivamento 

Iniciou-se as visitas 

de auditorias nas 

Unidades de Saúde 

do município 

RECOMENDAÇÕES 

Sem recomendações, 

já é utilizado o 

Protocolo de 

Regulação. 

Sem 

encaminhamentos 

(visitas em 

andamento) 

ENCAMINHAMENTOS 

Encaminhado ao 

Protocolo Central 

para arquivamento. 

Sem 

encaminhamentos 

(visitas em 

andamento) 
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3. DAS OFERTAS E PRODUÇÃO DOS SERVIÇOS DE SAÚDE: 
 

3.1 OUVIDORIA DA SAÚDE: 

 

MANIFESTAÇÕES EM RELAÇÃO ÀS SUB-REDES 

SUB REDE DENÚNCIA ELOGIO INFORMAÇÃO RECLAMAÇÃO SOLICITAÇÃO SUGESTÃO TOTAL 

ALMOXARIFADO 0 1 2 11 0 0 14 

CASA DA DENGUE 2 0 1 0 0 0 3 

CCZ 0 0 2 0 0 0 2 

CENTRAL DE REGULAÇÃO 0 0 29 0 0 0 29 

DIR. DE ATENÇÃO BÁSICA (FSPSS) 1 47 6 133 8 2 197 

DIR. DE ATENÇÃO ESPECIALIZADA 0 3 10 56 1 0 70 

TRANSPORTE SANITÁRIO 0 3 10 0 0 0 13 

ODONTOLOGIA 0 3 0 0 0 0 3 

HOSPITAL DE BOIÇUCANGA 1 0 1 0 0 0 2 

HCSS 0 0 5 0 0 0 5 

PSC / UPA 0 1 3 0 0 0 4 

SAMU 0 0 1 0 0 0 1 

SERVIÇO SOCIAL 0 1 5 0 0 0 6 

VIGILÂNCIA SANITÁRIA 6 0 0 0 0 0 6 

VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA 0 0 1 0 0 0 1 

ANÁLISE INTERNA (SESAU) 0 3 0 0 0 0 3 

OUTROS 0 0 13 0 0 0 13 

TOTAL 10 62 89 200 9 2 372 

 

SESAU - OUVIDORIA DA SAÚDE – ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

SUB REDE DENÚNCIA ELOGIO INFORMAÇÃO RECLAMAÇÃO SOLICITAÇÃO SUGESTÃO TOTAL 

CAPS I 0 2 0 1 0 0 3 
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CAPS AD 0 0 0 0 0 0   

CEMIM 0 0 0 1 0 0 1 

CENTRO DE ESPECIALIDADES 0 0 7 14 0 0 21 

CIAMA 0 0 0 0 0 0  0 

CIAMA COSTA SUL 0 1 0 0 0 0 1 

REAB. TOPOLÂNDIA 0 0 0 8 0 0 8 

REAB. COSTA SUL 0 0 2 1 0 0 3 

UBS BOIÇUCANGA 0 0 1 17 1 0 19 

UBS ENSEADA 0 0 0 7 0 0 7 

UBS MORRO DO ABRIGO 0 0 0 2 0 0 2 

UBS TOPOLÂNDIA 0 0 0 5 0 0 5 

TOTAL 0 3 10 56 1 0 70 

 

SESAU - OUVIDORIA DA SAÚDE - UNIDADES DE SAÚDE DA FAMÍLIA 

UNIDADE DENÚNCIA ELOGIO INFORMAÇÃO RECLAMAÇÃO SOLICITAÇÃO SUGESTÃO TOTAL 

BAREQUEÇABA 1 1 0 3 0 0 5 

BARRA DO SAHY 0 0 0 3 0 0 3 

BARRA DO UNA 0 3 0 5 0 0 8 

BOIÇUCANGA I 0   0 6 1 0 7 

BOIÇUCANGA II 0 0 1 5 0 0 6 

BORACÉIA 0 0 0 0 0 0 0 

CAMBURI 0 3 0 3 3 0 9 

CANTO DO MAR 0 3 2 21 0 0 26 

CENTRO 0 2 1 5 1 0 9 

ENSEADA I 0 3 1 3 1 0 8 

ENSEADA II 0 1 0 4 0 0 5 

ITATINGA I 0 1 0 4 0 0 5 

ITATINGA II 0 0 0 3 1 0 4 

JARAGUÁ 0 3 1 16 1 0 20 

JUQUEHY I 0 0 1 6 0 1 8 

JUQUEHY II 0 0 0 10 0 1 11 
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MARESIAS I 0 0 0 12 0 0 12 

MARESIAS II 0 0 0 8 0 0 8 

MORRO DO ABRIGO 0 15 0 3 0 0 18 

SÃO FRANCISCO 0 0 0 5 0 0 5 

OLARIA 0 7 0 0 0 0 7 

PONTAL 0 5 0 6 0 0 11 

VARADOURO 0 0 0 2 0 0 2 

TOTAL 1 47 6 133 8 2 197 

 

 

3.2 ATENÇÃO BÁSICA: 

3.2.1 Atendimentos Enfermeiros e Médicos: 

 

ATENDIMENTOS DE ENFERMEIRO E MÉDICO 2º QUADRIMESTRE 2023 

e-SUS AB mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Total De Consultas 12.524 11.886 11.532 13.807 49.749 

Atendimento De Urgência 24 8 19 39 90 

Educação E Saúde 256 261 253 265 1.035 

Atendimento Em Grupo 9 11 9 16 45 

Avaliação / Procedimento Coletivo 2 0 0 0 2 

TOTAL 12.815 12.166 11.813 14.127 50.921 
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3.2.2 Condições avaliadas: 

 

CONDIÇÕES AVALIADAS 2º QUADRIMESTRE 2023 

e-SUS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Diabetes 775 718 793 1120 3.406 

Hipertensão Arterial 1.642 1615 1854 2286 7.397 

Pré-Natal 1.313 1402 1396 1456 5.567 

Puericultura 348 310 284 335 1.277 

DST / AIDS 1 1 1 0 3 

Hanseníase 1 0 0 0 1 

Tuberculose 57 38 45 34 174 

Prevenção CA Cervico-Uterino 34 31 55 9 129 

TOTAL 4.171 4.115 4.428 5.240 17.954 

 

Decorrente ao fechamento do quadrimestre do Previne Brasil, houve um amento nos atendimentos através de ações extras relacionadas ao atendimento 

da hipertensão e diabetes 

 

3.2.3 Encaminhamentos originários da Atenção Básica: 

 

ENCAMINHAMENTOS 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Atendimento Especializado 1414 1338 1422 1852 6.026 

Internação Hospitalar 5 3 2 0 10 

Urgência 7 10 7 4 28 
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TOTAL 1.426 1.351 1.431 1.856 6.064 

 

3.2.4 Exames Complementares: 

 

EXAMES COMPLEMENTARES 2º QUADRIMESTRE 2023 

e-SUS AB mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Patologia Clinica 13.014 13.247 14.030 19.832 60.123 

Coleta Cito Cervico-Vaginal 694 556 719 1.302 3.271 

Ultrassonografia Obstétrica 111 100 121 125 457 

Outros Exames 432 367 390 550 1.739 

TOTAL 14.251 14.270 15.260 21.809 65.590 

  

3.2.5 Procedimentos realizados na Atenção Básica: 

 

PROCEDIMENTOS 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Curativos 61 67 62 70 260 

Inalações 4 0 0 2 6 

Injeções 1037 1051 1086 1295 4.469 

Retirada De Pontos 143 113 152 127 535 

Sutura 1 2 1 0 4 

TOTAL 1.246 1.233 1.301 1.494 5.274 
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3.2.6 Produtividade Enfermeiros: 

 

ENFERMEIROS 2º QUADRIMESTRE 2023 

ANEXO VI - PRODUTIVIDADE INDIVIDUAL mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Número de Consultas 4412 3635 3616 4364 16.027 

Atividades Coletivas 197 176 181 189 743 

Visita Domiciliar 450 393 386 358 1.587 

Participação em reuniões técnicas e de equipe programadas pela diretoria da Atenção Básica 122 123 97 129 471 

TOTAL 5.181 4.327 4.280 5.040 18.828 

 

3.2.7 Produtividade Médicos: 
 

MÉDICOS 2º QUADRIMESTRE 2023 

ANEXO VI - PRODUTIVIDADE INDIVIDUAL mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Número de Consultas 8954 8437 8429 8999 34.819 

Atividades Coletivas 177 168 262 152 759 

Visita Domiciliar 335 294 328 285 1.242 

Participação em reuniões técnicas e de equipe programadas pela diretoria da Atenção Básica 95 88 83 104 370 

TOTAL 9.561 8.987 9.102 9.540 37.190 

 

3.2.8 Visitas realizadas - Atenção Básica: 

 

VISITAS 2º QUADRIMESTRE 2023 

DOMICILIARES REALIZADAS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Médico E Enfermeiro 596 534 482 474 2.086 
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A C S 7.361 8.251 10.334 12.174 38.120 

TOTAL 7.957 8.785 10.816 12.648 40.206 

 

3.2.9 Absenteísmo: 

 

ATENÇÃO BÁSICA - ABSENTEÍSMO 
 

 PROFISSIONAL 
2º QUADRIMESTRE 2023  

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL  

E
N

F
E

R

M
E

IR
O

 

Agendado 2676 2069 2341 2.601 9.687  

Faltas 829 590 752 802 2.973  

Faltas % 30,98% 28,52% 32,12% 30,83% 30,61%  

          

M
É

D
IC

O
 

Agendado 6067 5228 5014 6.051 22.360 

Faltas 1488 1274 1342 1.501 5.605 

Faltas % 24,53% 24,37% 26,77% 24,81% 25,07% 
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3.3 ATENÇÃO ESPECIALIZADA: 
 

3.3.1 CIAMA Centro: 

 

Atendimento Multidisciplinar 

Centro de Incentivo ao Aleitamento Materno - 

CIAMA 
2º QUADRIMESTRE 2023 

Atendimento Multidisciplinar mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Médico Planejamento Familiar 43 13 41 51 148 

Antropometria (Enfermagem) 410 550 468 545 1973 

Assistência social 117 2 114 148 381 

Enfermeiro 263 165 0 254 682 

Fonoaudiologia 92 106 0 70 268 

Nutrição 133 148 59 183 523 

Odontopediatria 54 35 20 59 168 

Pediatria 18 308 281 291 898 

Planejamento Familiar 43 13 41 51 148 

Psicologia 106 70 105 184 465 

Terapia Ocupacional 60 105 43 74 282 

Visita Domiciliar Coleta de leite 22 16 10 20 68 

Visita Domiciliar  22 16 10 20 68 

TOTAL 1.383 1.547 1.192 1.950 6.072 

 

Absenteísmo - Atendimento Multidisciplinar 

Centro de Incentivo ao Aleitamento Materno - 

CIAMA 
2º QUADRIMESTRE 2023 

Absenteísmo Multidisciplinar mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Médico Planejamento Familiar 21 3 21 21 66 

Antropometria (Enfermagem) 71 35 40 44 190 

Assistência social 21 3 23 21 68 

Enfermeiro 71 35 0 44 150 

Fonoaudiologia 20 16 0 19 55 

Nutrição 26 22 23 28 99 

Odontopediatria 16 11 15 25 67 

Pediatria 2 36 33 36 107 

Planejamento Familiar 21 3 21 21 66 

Psicologia 21 22 36 30 109 

Terapia Ocupacional 36 35 39 25 135 

Visita Domiciliar Coleta de leite 0 0 0 0 0 

Visita Domiciliar  0 0 0 0 0 

TOTAL 326 221 251 314 1.112 

 

 



  
  
  
 
 
  
  

26 

  

Atividades em grupo 

Centro de Incentivo ao Aleitamento Materno - 

CIAMA 
2º QUADRIMESTRE 2023 

Atividades em Grupo mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Banho de Ofurô 18 22 14 17 71 

Curso de Primeiros Socorros 0 0 0 0 0 

Atendimento em Grupo 74 58 0 68 200 

Shantala 18 0 14 19 51 

Yoga baby 18 22 14 19 73 

Yogas para Gestante 0 22 0 0 22 

Curso de Gestante 0 0 0 16 16 

Total de Atividades Coletivas 128 124 42 139 433 

 

Banco de Leite Humano 

BANCO DE LEITE HUMANO 

COLETA, DISTRIBUIÇÃO E CONTROLE 

DE QUALIDADE 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Coleta São Sebastião (Litros)  13,8 5,35 5,85 4,27 29,27 

Coleta Ilhabela (Litros)  14,6 16,8 4,67 10,69 46,76 

Distribuídos São Sebastião (Litros)  7 10 6,2 6,8 30 

Distribuídos Caraguatatuba (Litros)  6 8 4 4 22 

Distribuídos Ilhabela (Litros)  0,6 1,6 2,2 2 6,4 

Doadoras 29 21 18 16 84 

Receptores 14 4 20 14 52 

Microbiologias 94 58 67 24 243 

Físico / Químicos (Acidez)  282 174 201 72 729 

Físico / Químicos (Crematócito)  282 174 201 72 729 

 

Houve aumento na demanda de serviços ocasionando acréscimo no número de 

atendimentos individuais de todos os  profissionais. Também houve aumento das atividades em grupo. 

A atividade em grupo Yoga para Gestantes no momento está sendo direcionada ao Centro Gestacional. 

 

3.3.2 CIAMA Costa Sul: 

 

Atendimento Multidisciplinar 

CIAMA BOIÇUCANGA 

ATENDIMENTO MULTIDISCIPLINAR 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Assistente Social 4 2 2 4 12 

Enfermagem 636 637 763 769 2.805 

Grupo 46 12 22 14 94 

Pediatria 306 395 519 476 1.696 

Pré - Natal de alto risco 71 64 82 91 308 

Planejamento Familiar 90 90 85 94 359 
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Visita domiciliar (coleta de leite) 11 6 3 7 27 

Odontopediatria 32 29 22 84 167 

Fonoaudiologia 0 0 0 0 0 

Nutrição 123 85 109 136 453 

Teste da Orelhinha 62 46 44 0 152 

Ultrassom 92 67 116 77 352 

Total 1.473 1.433 1.767 1.752 6.425 

 

Absenteísmo - Atendimento Multidisciplinar 

CIAMA BOIÇUCANGA 

ABSENTEÍSMO - ATENDIMENTO 

MULTIDISCIPLINAR 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Assistente Social 0 0 0 2 2 

Enfermagem 237 302 389 327 1.255 

Grupo 57 0 4 2 63 

Pediatria 100 172 244 175 691 

Pre - Natal de alto risco 23 12 24 18 77 

Planejamento Familiar 51 66 72 73 262 

Visita domiciliar (coleta de leite) 0 0 0 0 0 

Odontopediatria 12 10 0 47 69 

Fonoaudiologia 0 0 0 0 0 

Nutrição 97 93 80 127 397 

Teste da Orelhinha 29 19 8 0 56 

Ultrassom 31 14 26 30 101 

Total 637 688 847 801 2.973 

 

No mês de agosto não houve atendimento de fonoaudiologia e terapia ocupacional pois os 

profissionais solicitaram demissão, contudo já estamos solicitando reposição atraves de chamamento do 

concurso público. 

 

3.3.3 CAPS I - Centro de Atenção Psicossocial 

 

CAPS I – Atendimentos Ambulatoriais 

Centro de Atenção Psicossocial - CAPS I Atendimentos 

Ambulatoriais 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Aplicação de medicação Injetável 27 27 27 29 110 

Educador Físico 63 50 11 52 176 

Enfermagem  66 72 66 73 277 

Farmácia 225 199 130 219 773 

Consultório Farmacêutico 0 2 13 34 49 
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Medicação Alto Custo 12 6 11 19 48 

Psicologia 12 71 97 106 286 

Psiquiatria 231 236 241 237 945 

Serviço Social 25 40 65 49 179 

Triagem Casos Novos 15 16 9 20 60 

Terapia Ocupacional 40 60 42 30 172 

Total 716 779 712 868 3.075 

 

Absenteísmo - Atendimentos Ambulatoriais 

Centro de Atenção Psicossocial - CAPS I 

Absenteísmo Atendimentos 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Aplicação de medicação Injetável 1 0 0 1 2 

Educador Físico 2 1 0 0 3 

Enfermagem  0 0 0 0 0 

Farmácia 0 0 0 0 0 

Medicação Alto Custo 0 0 0 0 0 

Psicologia 6 30 30 44 110 

Psiquiatria 37 36 57 28 158 

Serviço Social 0 0 0 0 0 

Triagem Casos Novos 0 0 0 0 0 

Terapia Ocupacional 4 9 8 7 28 

Total 50 76 95 80 301 

 

CAPS I – Atendimentos em Grupo 

CAPS I 

Atendimentos em Grupo 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Oficina de Cerâmica 61 57 63 83 264 

Conhecendo meu EU 

(Ass.Social+Psico+T.O) 
21 56 83 29 189 

Divertidamente (Ass.Social + T.O) 27 35 50 0 112 

Humanidade (Assistência Social) 25 56 54 48 183 

Assembleia (Multidisciplinar) 14 15 23 19 71 

Mini Grupos (Terapia Ocupacional) 248 275 284 242 1.049 

Atividade Externa (Multidisciplinar) 0 9 0 0 9 

Grupo de Recebimento (Psicologia) 0 0 14 38 52 

CINECAPS 12 15 11 10 48 

Saúde integrativa 0 0 0 49 49 

Semana Luta Antimanicomial 78 0 0 0 78 

TOTAL 486 494 557 421 1.868 

 

Absenteísmo - Atendimentos em Grupo 
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CAPS I  

Absenteísmo Grupos 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Oficina de Cerâmica 9 9 14 7 39 

Conhecendo meu EU 

(Ass.Social+Psico+T.O) 
0 0 0 0 0 

Divertidamente (Ass.Social + T.O) 0 0 0 0 0 

Humanidade (Assistência Social) 0 0 0 0 0 

Assembleia (Multidisciplinar) 0 0 0 0 0 

Mini Grupos (Terapia Ocupacional) 10 8 4 0 22 

GRUPO DE RECEBIMENTO 0 0 0 0 0 

ATIVIDADE EXTERNA 

(MULTIDISCIPLINAR) 
0 0 0 0 0 

CINECAPS (Terapia Ocupacional) 0 0 0 0 0 

TOTAL 19 17 18 7 61 

 

CAPS I – Refeições 

CAPS I - 

Refeições 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Almoço 140 169 184 156 649 

Café da Manha 294 235 245 262 1.036 

TOTAL 434 404 429 418 1.685 

 

Assistente social: atendimentos individuais em livre demanda; apresentou alto atendimento 

em grupos. No geral houve um aumento de atendimento de aproximadamente 20% em relação ao início 

do período (maio com o mês de agosto). 

 

3.3.4 CAPS AD- Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas 

 

CAPS AD – Atendimentos Multidisciplinar 

CAPS - AD 

Atendimentos Multidisciplinar 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Aplicação de medicação Injetável 7 7 16 18 48 

Psicologia - Individual 28 5 26 32 91 

Psicologia - Grupos 55 8 43 36 142 

Atendimento Oficineiros 47 82 22 76 227 

Casos Novos 14 14 8 14 50 

Casos retomados 12 8 10 14 44 

Educador físico 17 6 3 41 67 

Enfermeira 84 45 35 32 196 

Equipe de enfermagem 5 72 72 109 258 

Farmácia 164 185 80 184 613 

Psiquiatria 73 93 93 101 360 

Serviço Social 42 40 9 73 164 

Terapia Ocupacional 22 24 23 30 99 

TOTAL 570 589 440 760 2.359 
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Absenteísmo - Atendimentos Multidisciplinar 

CAPS - AD Absenteísmos Atend. 

Multidisciplinar 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Psicologia - Individual 0 0 0 0 0 

Psicologia - Grupos 0 0 0 0 0 

Atendimento Oficineiros 7 0 0 0 7 

Psiquiatria 30 57 27 28 142 

Terapia Ocupacional 1 4 10 10 25 

TOTAL 38 61 37 38 174 

 

Atividades Coletivas 

CAPS - AD 

 Atividades Coletivas 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Oficina de Cerâmica 47 82 22 76 227 

Grupos TO 45 64 64 85 258 

Assembleia 15 20 9 15 59 

Grupo - Homens 30 22 36 19 107 

Grupo - Mulheres 6 20 7 7 40 

Grupo - Educação Física 26 34 16 34 110 

Grupo de Música 33 52 38 52 175 

Grupo - Grafite     14 2 16 

TOTAL 202 294 206 290 992 

 

Absenteísmo – Atividades Coletivas 

CAPS - AD  

Absenteísmo Ativ. Coletivas 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Oficina de Cerâmica 7 2 8 12 29 

Grupos TO 0 0 0 0 0 

TOTAL 7 2 8 12 29 

  

CAPS AD – Refeições 

CAPS - AD  

Refeições 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Almoço 199 239 223 232 893 

Café da Manha 200 222 213 226 861 

TOTAL 399 461 436 458 1.754 

 

Importante ressaltar que no mês de agosto houve um número de absenteísmo no 

atendimento com a psiquiatra, o que fez o número final de atendimentos fosse menor. 
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3.3.5 Centro de Reabilitação Centro: 

 

CENTRO DE REABILITAÇÃO 

TOPOLANDIA 
2º QUADRIMESTRE 2023 

Atendimento nas Especialidades mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Assistente Social 80 181 89 107 457 

Auxiliar de Enfermagem 344 348 182 348 1.222 

Enfermagem 52 48 15 78 193 

Fisioterapia Neurológica 557 530 462 529 2.078 

Fisioterapia Ortopédica 772 434 383 549 2.138 

Fonoaudiologia - (Exames) 174 120 0 64 358 

Fonoaudiologia - (Terapia) 423 552 286 263 1.524 

Fonoaudiologia (TAN) 166 46 0 158 370 

Neurologia 5 11 0 15 31 

Nutrição 32 24 27 32 115 

Otorrinolaringologista 181 100 13 51 345 

Passe Livre 14 13 0 11 38 

Pediatria 35 82 46 59 222 

Psicologia 426 564 457 428 1.875 

Terapia Ocupacional 325 452 260 430 1.467 

Neuropediatria 20 20 10 20 70 

TOTAL 3.606 3.525 2.230 3.142 12.503 

 

CENTRO DE REABILITAÇÃO 

TOPOLANDIA 
2º QUADRIMESTRE 2023 

Absenteísmo nas Especialidades mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Assistente Social 2 1 0 0 3 

Auxiliar de Enfermagem 0 0 0 0 0 

Enfermagem 2 1 0 0 3 

Fisioterapia Neurológica 21 12 12 51 96 

Fisioterapia Ortopédica 90 48 28 77 243 

Fonoaudiologia - (Exames) 13 13 0 10 36 

Fonoaudiologia - (Terapia) 89 81 60 78 308 

Fonoaudiologia (TAN) 0 0 0 0 0 

Neurologia 1 0 0 0 1 

Nutrição 3 2 0 3 8 

Otorrinolaringologista 5 10 0 4 19 

Passe Livre 0 0 0 0 0 

Pediatria 2 6 3 2 13 

Psicologia 78 56 56 78 268 

Terapia Ocupacional 96 36 27 32 191 

Neuropediatria 0 0 2 0 2 

TOTAL 402 266 188 335 1.191 

 

3.3.6 Centro de Reabilitação Costa Sul:  

 

CENTRO DE REABILITAÇÃO 

JOSÉ TEIXEIRA 

Atendimentos Multidisciplinar 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Enfermagem 1240 1198 1202 1210 4.850 

Serviço Social 34 24 56 41 155 
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Fisioterapia 980 1051 1007 1010 4.048 

Terapeuta Ocupacional 352 238 339 320 1.249 

Fonoaudiologia 357 171 381 220 1.129 

Fonoaudiologia (BERA) 48 92 86 0 226 

Psicologia 421 342 375 382 1.520 

Nutrição 32 14 0 0 46 

Neuropediatra 10 18 18 20 66 

TOTAL 3.474 3.148 3.464 3.203 13.289 

 

CENTRO DE REABILITAÇÃO 

JOSÉ TEIXEIRA 

Absenteísmos Multidisciplinar 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Enfermagem 323 340 370 289 1.322 

Serviço Social 0 0 0 0 0 

Fisioterapia 212 289 221 301 1.023 

Terapeuta Ocupacional 70 108 65 74 317 

Fonoaudiologia 68 93 78 81 320 

Fonoaudiologia (BERA) 28 55 38 0 121 

Psicologia 180 163 121 115 579 

Nutrição 6 4 0 0 10 

Neuropediatra 0 2 0 0 2 

TOTAL 887 1.054 893 860 3.694 

 

Tivemos uma redução 7,5% nos atendimentos em agosto comparado ao mês anterior. 

Continuamos sem o atendimento de nutrição para os pacientes neurologicos adultos e crianças, além 

dos TEA's. Desde o inicio do mês, a Fonoaudiologa Fernanda está de licença médica, os pacientes 

aguardam a chegada de um novo profissional para dar seguimento, assim como o exame auditivo BERA 

que também era realizado encontra-se suspenso. Continuamos com as reuniões de equipe quinzenal as 

quartas-feiras, o grupo de estimulação precoce as quartas as 15h00 semanal e grupo de amputados as 

segundas 13h semanal também, percebemos que as adesões aos grupos tem se mostrado alta, tanto que 

precisamos incluir mais profissionais para se adequar a demanda. Em relação a lista de espera da 

fisioterapia, houve um aumento de aproximadamente 10% nos encaminhamentos relacionados a fratura 

e pós operatórios, o que em nosso protocolo trata-se de patologias que devem ser tratadas de forma 

urgente. 

 

3.3.7 Centro Municipal de Infectologia – CEMIN: 

 

Atendimentos Ambulatoriais 

Atendimentos Ambulatoriais  
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Enfermeira      107 98 205 
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Assistente Social  31 2 51 56 140 

Enfermagem  218 179 263 226 886 

Farmacêutica  207 214 227 255 903 

Ginecologia / Colposcopia  5 3 8 8 24 

Infectologia  336 181 95 333 945 

Psicóloga  9 13 12 9 43 

Testes Rápidos (CTA/Extra Muros) 

HIV/SIFILIS/HEPATITE B e C 
16 12 224 97 349 

TOTAL 822 604 987 1.082 3.495 

 

Absenteísmo – Atendimentos Ambulatoriais 

Absenteísmo – Atendimentos 

Ambulatoriais 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Ginecologia / Colposcopia  7 0 2 8 17 

Infectologia  23 8 17 24 72 

Psicóloga  11 6 5 13 35 

TOTAL 41 14 24 45 124 

 

CEMIN – Casos Novos 

Casos novos por via de 

encaminhamento para início do 

tratamento 

2º QUADRIMESTRE 2023 

TOTAL mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 

Masc Fem Masc Fem Masc Fem Masc Fem 

PSF 0 1 3 2 0 0 0 0 6 

HCSS  1 0 0 0 0 0 2 1 4 

Hospital Ilhabela/Caraguá  0 0 1 0 0 0 0 0 1 

CTA – CEMIN (Teste Rápido)  0 0 0 0 0 0 1 0 1 

PS Central  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

PA Boiçucanga  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Outros  4 2 4 1 0 0 3 0 14 

TOTAL 0 1 3 2 0 0 0 0 26 

 

CEMIN – Doenças Sexualmente Transmissíveis 

Nº de outras doenças de 

sexualmente transmissíveis 

tratadas no CEMIN -  DST 

2º QUADRIMESTRE 2023 

TOTAL mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 

masc fem masc fem masc fem masc fem 

SIFILIS 0 0 1 1 0 1 2 0 5 

HPV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Úlcera Genital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Corrimento Uretral 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 0 0 1 1 0 1 2 0 5 
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3.3.8 Centros de Saúde: 

  

3.3.8.1 Centros de Saúde Dr. Carlos Alberto (Centro De Saúde II): 

 

CS II – Atendimentos Multidisciplinares 

CS II – Atendimentos Multidisciplinares 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Ambulatório de Feridas Crônicas 126 63 150 94 433 

Ambulatório de Hanseníase 17 18 Férias 24 59 

Ambulatório de Pequenas Cirurgias 32 10 3 16 61 

Anestesiologia 22 20 27 29 98 

Atendimentos/Procedimentos Enfermagem 835 797 825 656 3.113 

Cardiologia Férias 91 128 166 385 

Colposcopia 94 29 67 125 315 

Dermatologia/Alergologia 52 74 Férias 77 203 

Eletrocardiograma 222 202 224 285 933 

Fonoaudiologia 94 69 44 63 270 

Ginecologia 71 69 70 86 296 

Hematologia 18 47 19 54 138 

Neurologia Adultos 85 90 43 81 299 

Neurologia Pediatra 23 6 27 25 81 

Nutricionista 83 83 78 88 332 

Otorrinolaringologia 59 65 Férias 58 182 

Pré Natal de Alto Risco 92 73 55 87 307 

Psicologia - Crianças e Adolescentes Vítimas 

de Violência 
60 52 40 71 223 

Psicologia Ambulatorial  83 88 87 96 354 

Psiquiatria Adultos 464 332 443 497 1.736 

Psiquiatria Infantil 72 58 59 76 265 

Infectologista 19 11 18 22 70 

Assistente Social 7 39 30 40 116 

Reumatologista 94 58 109 116 377 

Ortopedia 75 69 67 65 276 

TOTAL 2.799 2.513 2.613 2.997 10.922 

 

Absenteísmo – Atendimentos Multidisciplinares 

CS II – Absenteísmo dos atendimentos 

multidisciplinares 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Ambulatório de Feridas Crônicas 35 17 30 16 98 

Ambulatório de Hanseníase 15 17 Férias 10 42 

Ambulatório de Pequenas Cirurgias 13 1 17 4 35 

Anestesiologia 4 7 7 4 22 

Atendimentos/Procedimentos Enfermagem 18 9 13 13 53 
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Cardiologia Férias 21 24 55 100 

Colposcopia 26 10 34 37 107 

Dermatologia/Alergologia 36 40 Férias 34 110 

Eletrocardiograma 53 62 62 77 254 

Fonoaudiologia 17 31 26 17 91 

Ginecologia 33 28 33 34 128 

Hematologia 9 13 9 13 44 

Neurologia Adultos 38 37 13 44 132 

Neurologia Pediatra 10 5 6 6 27 

Nutricionista 37 32 43 58 170 

Otorrinolaringologia 23 23 Férias 28 74 

Pré Natal de Alto Risco 18 22 30 33 103 

Psicologia - Crianças e Adolescentes Vítimas 

de Violência 
26 19 14 24 83 

Psicologia Ambulatorial  30 21 25 26 102 

Psiquiatria Adultos 153 144 174 206 677 

Psiquiatria Infantil 22 13 12 21 68 

Infectologista 7 7 3 2 19 

Assistente Social Férias 0 0 0 0 

Reumatologista 18 13 14 18 63 

Ortopedia 17 13 13 15 58 

TOTAL 658 605 602 795 2.660 

 

Aumento nos atendimentos nas especialidades ambulatório de Hanseníase, Anestesiologia, 

Cardiologia, Dermatologia, Colposcopia, ECG, Hematologia, Nutricionista, Psicologia, Psiquiatria, 

Infectologia e Serviço social devido aumento de dias úteis no mês de agosto. Absenteísmo alto na 

Psiquiatria Adulto, Hematologia, Ginecologia, Alto risco, Neurologia, Cardiologia, Dermatologia, 

Fono, Nutricionista e ECG. 

 

3.3.8.2 Centro de Saúde da Enseada: 

 

Atendimentos Multidisciplinares 

CS ENSEADA – Atendimentos 

Multidisciplinares 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Endocrinologia  148 113 138 142 541 

Ginecologia 56 53 40 67 216 

Cardiologia 0 0 37 79 116 

Ortopedia 137 174 150 167 628 

Nutricionista 64 69 100 0 233 

Pediatria 142 128 138 153 561 

Otorrinolaringologista 24 26 0 27 77 

Fonoaudiologia 164 110 144 157 575 

Atendimentos/Procedimentos de enfermagem 

(Livre Demanda) 
665 698 736 761 2.860 
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Serviço Social 87 36 92 94 309 

Eletrocardiograma 112 135 129 123 499 

TOTAL 1.599 1.542 1.704 1.770 6.615 

 

Absenteísmo – Atendimentos Multidisciplinares 

CS ENSEADA – Absenteísmo 

Atendimentos Multidisciplinares 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Endocrinologia  37 30 34 35 136 

Ginecologia 26 22 19 21 88 

Cardiologia 0 0 2 13 15 

Ortopedia 27 28 28 36 119 

Nutricionista 46 43 69 0 158 

Pediatria 71 57 67 56 251 

Otorrinolaringologista 8 8 0 10 26 

Fonoaudiologia 36 58 58 57 209 

Serviço Social 0 0 0 0 0 

Eletrocardiograma 25 27 31 19 102 

TOTAL 276 273 308 247 1.104 

 

3.3.8.3 Centro de Saúde da Topolândia: 

 

Atendimentos Multidisciplinares 

CS TOPOLANDIA – Atendimentos 

Multidisciplinares 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Assistência Social 68 57 38 0 163 

Atendimentos/Procedimentos de 

enfermagem 
404 126 260 398 1.188 

Cardiologia 0 10 23 34 67 

Dermatologia 46 56 0 128 230 

Fonoaudiologia 106 32 106 147 391 

Ginecologia 120 102 107 153 482 

Pediatria 56 57 62 53 228 

Psicologia 260 171 91 227 749 

Nutricionista 12 9 8 14 43 

TOTAL 1.072 620 695 1.154 3.541 

 

Absenteísmo – Atendimentos Multidisciplinares 

CS TOPOLANDIA – Absenteísmo 

Atendimentos Multidisciplinares 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 
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Assistência Social 0 0 0 0 0 

Atendimentos/Procedimentos de 

enfermagem 
0 0 0 0 0 

Cardiologia 0 2 2 4 8 

Dermatologia 19 16 0 44 79 

Fonoaudiologia 28 15 20 23 86 

Ginecologia 49 54 49 45 197 

Pediatria 32 19 19 12 82 

Psicologia 86 83 42 71 282 

Nutricionista 1 1 1 3 6 

TOTAL 215 190 133 202 740 

 

Serviço social período de férias da profissional. Período com férias de especialistas.Porém 

identificado aumento de atendimentos de procedimentos de enfermagem. Retorno de atendimento de 

cardiologia devido as férias apresenta aumento do fluxo. Médico dermatologista de Férias no período 

de 30 dias. Retorno de férias da fonaudiologo causando alteração no fluxo de atendimentos. Ginecologia 

mantem número de falta de pacientes sem comunicação prévia. Causando atraso na agenda. Pediatria 

houve queda nas solicitações de encaminhamentos. Porém marcação de crianças sem o mesmo. 

Psicologia mantem procura de atendimento referente ao tempo de espera, porém nº de absenteísmo em 

evidência. Nutricionista seguindo fluxo de atendimentos, porém identificamos diminuição de 

encaminhamentos via Regulação. 

 

3.3.8.4 Centro de Saúde de Boiçucanga: 

 

Atendimentos Multidisciplinares 

CS BOIÇUCANGA – Atendimentos 

Multidisciplinares 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Anestesiologia 4 10 22 23 59 

Assistência Social 73 69 68 108 318 

Cardiologia 0 81 80 91 252 

Dermatologia 30 54 0 11 95 

Eletrocardiograma 285 218 285 299 1.087 

Endocrinologia 61 29 53 87 230 

Enfermagem 1011 773 1063 1104 3.951 

Enfermagem Ambulatório de Saúde Mental 127 125 149 289 690 

Fonoaudiologia 101 55 3 0 159 

Ginecologia 105 76 106 92 379 

Nutricionista 59 66 74 55 254 

Ortopedia 416 79 300 353 1.148 

Pediatria 48 149 134 106 437 

Psicologia 86 104 46 154 390 

Psiquiatria 273 231 248 173 925 

Neurologia 24 13 22 16 75 
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TOTAL 2.703 2.132 2.653 2.961 10.449 

 

Absenteísmo – Atendimentos Multidisciplinares 

CS BOIÇUCANGA – Absenteísmo 

Atendimentos Multidisciplinares 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Anestesiologia 0 0 1 0 1 

Assistência Social 0 0 0 0 0 

Cardiologia 0 30 23 32 85 

Dermatologia 9 30 0 14 53 

Eletrocardiograma 103 98 87 96 384 

Endocrinologia 15 9 14 23 61 

Fonoaudiologia 43 51 0 0 94 

Ginecologia 30 28 47 54 159 

Nutricionista 33 57 27 39 156 

Ortopedia 84 20 69 57 230 

Pediatria 10 75 69 44 198 

Psicologia 29 59 27 89 204 

Psiquiatria 21 31 49 37 138 

Neurologia 6 9 2 6 23 

TOTAL 383 497 415 491 1.786 

 

Notamos no mês de junho um aumento significativo no absenteísmos, principalmente de 

primeiras consultas. Em junho também, tivemos um aumento nas consultas de pediatria devido ao 

ingresso de uma nova profissional.  Em julho, a busca pelo anestesista aumentou, significando aumento 

do número de cirurgias. O dermatologista esteve de férias no mês de julho.  A fonoaudióloga se afastou 

o mês de julho, por motivos de saúde. Observamos grande demanda da ortopedia, por receio que os 

pacientes tem do profissional se aposentar, além grande procura por laudos, receitas e procedimentos 

analgésicos. Obtivemos baixa nos atendimentos de psicologia, devido férias das profissionais. Houve 

aumento gradativo dos atendimentos da enfermagem, devido aumentos dos demais atendimentos. O 

restante verificamos manutenção dos números de atendimento. Observamos que as faltas no ECG vem 

diminuindo gradativamente. Ao analisarmos o absenteísmo, verificamos: neurologia= 9%; PQ = 20%, 

ortopedia = 23%; endócrino = 26%; cardio = 29%; ECG = 30,5%; nutricionista= 36,5%; GO = 44%; 

pediatria= 51%; psicologia= 60%. Em agosto, observamos um grande aumento dos atendimentos da 

assistente social, consolidando o seu trabalho. Férias e curso do dermatologista que alcançou até agosto, 

além do retorno com procedimentos no CS II.  Notamos a consolidação do trabalho do enfermeiro da 

Saúde Mental, aumentando a cada dia seus números de atendimentos. Afastamento médico da única 

fono que temos neste CS. 
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3.3.9 Centro Gestacional: 

 

Atendimentos Multidisciplinares 

CENTRO GESTACIONAL 

“HARMONIA PARA A VIDA” 

ATENDIMENTOS 

MULTIDISCIPLINARES 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Acolhimento 6 12 18 48 84 

Aromaterapia 7 4 4 73 88 

Acupuntura 15 14 16 5 50 

Auriculoterapia 6 7 13 4 30 

Barra de Access 7 4 1 0 12 

Constelação Familiar 0 0 0 1 1 

Dança  5 7 7 44 63 

Doulas 1 1 8 16 26 

Enfermagem 0 0 0 0 0 

Florais 4 7 6 0 17 

Gestarte 3 5 11 0 19 

Arte Gest. Pint. Barriga 10 0 7 25 42 

Massoterapia 25 31 29 59 144 

Orientação Nutricional 6 7 13 8 34 

Aula de Parto 11 22 19 1 53 

Plano de parto 4 4 2 3 13 

Psicologia 1 6 12 5 24 

Reflexologia 40 23 40 66 169 

Roda luto Pré natal 0 0 0 1 1 

Roda planejamento 1 1 1 1 4 

Roda de conversa 16 10 17 153 196 

Reiki 2 5 0 60 67 

Terapia Ayurveda 3 2 3 0 8 

Ventosa 7 2 13 5 27 

Yoga 10 8 6 0 24 

TOTAL 190 182 246 578 1196 

 

No mês de Julho iniciou-se o Projeto de visita das gestantes que acompanham na Atenção 

Básica com membros da equipe no Centro Gestacional, buscando ofertar conhecimento sobre o processo 

de gestação e qualidade para as gestantes. E estamos com grande adesao das gestantes. 

 

3.4 DEPARTAMENTO DE ODONTOLOGIA: 
 

3.4.1 Atendimento na Atenção Básica 

 

ODONTOLOGIA 2º QUADRIMESTRE 2023 
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ATENÇÃO BÁSICA mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

1ª Consulta Programada 1.730 1478 1220 1188 5.616 

Tratamentos Concluídos 1.256 962 833 662 3.713 

Atendimentos 5.258 4.350 4.174 4.370 18.152 

Procedimentos 12.691 10.242 10.813 10.936 44.682 

Urgências ESF 708 653 640 758 2.759 

Abstenções 1.201 1.009 1.124 1104 4.438 

TOTAL 22.844 18.694 18.804 19.018 79.360 

 

3.4.2 Unidades de Atendimentos de Urgência 

 

ODONTOLOGIA 2º QUADRIMESTRE 2023 

ATENDIMENIMENTOS DE 

URGÊNCIA 
mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Upa-Central 305 264 290 317 1.176 

Pronto Atendimento Costa Norte 54 60 75 28 217 

Hospital Costa Sul 152 117 144 143 556 

Procedimentos 718 623 777 642 2760 

TOTAL 1.229 1.064 1.286 1.130 4.709 

 

3.4.3 Programa Saúde na Escola – Equipes de Prevenção 

 

ODONTOLOGIA 2º QUADRIMESTRE 2023 

Programa Saúde na Escola 
mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Equipes de Prevenção 

Levantamento de risco 1.945 557 257 401 3.160 

Atividade educativa 1.590 393 429 764 3.176 

Distribuição de escovas 1.927 1.363 245 1.791 5.326 

Escovações Supervisionadas 2.215 1.120 398 1.028 4.761 

Aplicação Tópica de Flúor 2.215 1.120 190 1.028 4.553 

Atendimentos 2.377 1.990 1.123 4.558 10.048 

TOTAL  12.269 6.543 2.642 9.570 31.024 

 

3.4.4 Centro de Especialidades Odontológicas 

 

ODONTOLOGIA 2º QUADRIMESTRE 2023 

Centro de Especialidades Odontológicas mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL  

1ª Consulta  239 349 217 457 1.262  

Tratamentos Concluídos 242 151 102 209 704  

Atendimentos/consultas 625 352 235 460 1.672  

Procedimentos 877 1229 766 1624 4.496  

Próteses Instaladas 20 20 20 20 80  

Endodontias Finalizadas 42 28 36 47 153  

Periodontias Finalizadas 2 3 3 6 14  

Semiologias (Consultas) 15 29 35 38 117  

Pediatrias finalizadas 47 68 29 115 259  



  
  
  
 
 
  
  

41 

  

Cirurgias Finalizadas 116 82 41 78 317  

Absenteísmo  90 81 58 78 307  

TOTAL 2.315 2.392 1.542 3.132 9.381  

 

3.4.5 Visitas Domiciliares 
 

ODONTOLOGIA 2º QUADRIMESTRE 2023 

VISITAS DOMICILIARES mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Visitas Domiciliares 114 82 100 106 402 

 

 

3.5 DEPARTAMENTO DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA – HOSPITAL DE 

CLÍNICAS DA COSTA SUL: 
 

PRONTO ATENDIMENTO 

 SETOR 
ATENDIMENTOS/MÊS 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Atendimento Adulto 7.722 6.775 6.647 6.987 28.131 

Atendimento Infantil 2.825 1.963 1.647 1.695 8.130 

Atendimento Covid-19 – Síndrome Gripal 1.934 1.697 1.132 974 5.737 

Atendimento Odontológico 142 47 96 100 385 

Atendimento Ortopédico 61 52 33 40 186 

 

HCCS – PROCEDIMENTOS E EXAMES REALIZADOS 

 

Procedimentos e Exames Realizados 

ATENDIMENTO/MÊS 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Acolhimento com Class. De Risco 10.347 11.257 11.028 8.280 40.912 

Aferição De Pressão Arterial 9.124 10.261 10.689 8.143 38.217 

Coleta De Material Para Exame 1.616 1.758 1.581 1.220 6.175 

Radiografias 1.943 2.398 2.536 1.937 8.814 

Exames Laboratoriais 8.176 6.402 6.090 5.178 25.846 

Eletrocardiograma 159 173 254 217 803 

Glicemia Capilar 2.876 3.638 4.241 3.183 13.938 

Administração De Medicamentos 23.592 26.500 28.161 22.112 100.365 

Inalação/Nebulização 1.673 2.694 2.667 1.754 8.788 

Suturas/Retirada De Pontos 127 145 164 118 554 

Cateterismo Vesical De Alívio/Demora 10 13 13 14 50 
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Curativos 204 182 263 221 870 

 

HCCS – ÓBITOS E NASCIDOS VIVOS 

DESCRIÇÃO 
ATENDIMENTO/MÊS 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Óbitos 02 04 - 02 08 

Óbitos Mulheres Em Idade Fértil - - - - - 

Número De Partos Expulsivos 

Realizados 
01 02 03 02 08 

Nascidos Vivos 01 01 03 02 07 

Óbitos Infantil (Fetal) - 01 - - 01 

 

HCCS – TRANSFERÊNCIA DE PACIENTES 

ATENDIMENTO/MÊS 

Nº de pacientes transferidos para o 

HCCS 
mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

109 73 115 99 396 

 

HCCS – INCIDÊNCIA DE “DENGUE” NA UNIDADE HOSPITALAR 

Descrição mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Números De Casos Suspeitos 

Notificados 
366 154 96 40 656 

 

HCCS – INCIDÊNCIA DE COVID-19 NO HCCS – RESPIRATÓRIO 

Descrição 
ATENDIMENTO/MÊS 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Total De Casos Notificados - - - 16 16 

Testes Realizados - - - 16 16 

 

HCCS – VACINAS APLICADAS 

Descrição 
ATENDIMENTO/MÊS 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Hepatite - - - - - 

Anti-tetânica 29 36 37 04 106 

Anti-rábica 25 25 24 30 104 

 

QUANTIDADE DE REFEIÇÕES SERVIDAS 

Refeições mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Refeições 1.132 1.281 1.138 832 4.383 

 

NEPH HCCS – NÚCLEO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE 

ATIVIDADES PROCEDIMENTOS 

PALESTRA “COMUNICAÇÃO NÃO VIOLENTA” 04 

REUNIÕES COM A EQUIPE DE ENFERMAGEM 05 
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TREINAMENTOS REFERENTES A AÇÕES 

ESTRATÉGICAS ESTABELECIDAS PELO MUNICÍPIO. 
08 

 

 

3.6 DEPARTAMENTO DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA – SAMU: 
 

SAMU – 192 2º QUADRIMESTRE 2023 

TIPOS DE ATENDIMENTOS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Acidente de moto 30 35 22 26 113 

Atropelamento 6 2 10 6 24 

Acidente de bicicleta 11 8 12 8 39 

Acidente de carro com vítima 22 19 17 14 72 

Acidente de trânsito sem vitima 1 1 1 1 4 

TOTAL 70 65 62 55 252 

 

SAMU – 192 2º QUADRIMESTRE 2023  

TIPOS DE ATENDIMENTOS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL % 

Psiquiatria 23 18 10 16 67 3% 

Tentativa de suicídio 10 8 8 6 32 1% 

Casos Clínicos 542 540 514 498 2.094 93% 

Trote 0 0 0 0 0 0% 

Remoções 12 15 8 14 49 2% 

TOTAL 587 581 540 534 2.242 100% 

  

SAMU – 192 2º QUADRIMESTRE 2023  

TRAUMAS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL % 

No Trânsito 70 65 62 55 252 11% 

Outros 89 90 73 97 349 16% 

TOTAL 159 155 135 152 601 27% 

 

Não tivemos casos de trotes registrados no 2º Quadrimestre, resultado eficaz das ações nas 

escolas com o projeto SAMU nas Escolas, onde com orientações e treinamentos formamos jovens 

conscientes da responsabilidade social. 

 

3.7 DEPARTAMENTO DE SERVIÇOS ESTRATÉGICOS EM SAÚDE: 

 

3.7.1 Divisão de Transporte Sanitário 

 

DEMONSTRATIVO DE VIAGENS 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 Total 

Quantidade de Viagens 650 705 713 808 2.876 

Quantidade de motoristas 23 23 23 23 92 

Quantidade de horas extras 1.673 1.506 1.638 1.927 6.744 
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KM rodados (média) 163.800 168.000 168.500 172.300 672.600 

 

CARROS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 

Spin 8 8 8 9 

Ka 0 0 0 0 

Van 7 7 7 7 

Van (Adaptada) 3 3 3 3 

Gol 4 4 4 4 

Ambulância 4 4 4 4 

 

3.7.2 Recursos Humanos: 
 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

CARGO QUANTIDADE 

Agente Comunitário de Saúde 96 

Agente de Combate de Endemias 48 

Agente de Monitoramento 1 

Agente Fiscal de Saúde Pública 5 

Agente Trafego 1 

Almoxarife 1 

Assessor em Assuntos em Saúde 8 

Assistente de Serviços Administrativos 17 

Assistente de Pessoal 5 

Assistente Social 40h 14 

Auxiliar Cirurgião Dentista 25 

Auxiliar de Enfermagem 38 

Auxiliar de Saúde 2 

Biólogo 2 

Braçal 8 

Calceteiro 2 

Carpinteiro 2 

Chefe de Divisão 16 

Chefe de Secretária 1 

Coletor de Lixo 1 

Dentista 20h 9 

Dentista 40h 16 

Diretor 10 

Eletricista 2 

Enfermeiro 40h 38 

Enfermeiro Recebido 2 

Enfermeiro 20h 1 

Engenheiro 40h 1 

Escriturário 17 

Farmacêutico 40h 8 

Fisioterapeuta 20h 1 

Fisioterapeuta 30h 12 

Fonoaudiólogo 40h 8 

Mecânico 1 

Médico 40h 16 

Médico 20h 7 

Motorista 57 
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Nutricionista 8 

Office Boy 2 

Oficial Administrativo 3 

Ouvidor da Saúde 1 

Pedreiro 4 

Pintor 1 

Pintor Letrista 1 

Profº Ed Física 1 

Protético 4 

Psicólogo 20h 2 

Psicólogo 40h 19 

Recepcionista 9 

Secretário Municipal de Saúde 1 

Secretário Municipal de Saúde Adjunto 1 

Servente 44 

Servente de Obras 4 

Técnico de Raio X 4 

Técnico em Enfermagem 35 

Telefonista 1 

Terapeuta Ocupacional 30h 7 

Veterinário 40h 5 

FUNDAÇÃO DE SAÚDE PÚBLICA DE SÃO SEBASTIÃO 

CARGO QUANTIDADE 

Advogado 03 

Agente Comunitário de Saúde 39 

Assessor Administrativo 11 

Assistente Social 30h 04 

Auxiliar Administrativo 44 

Auxiliar de Enfermagem 34 

Auxiliar de Saúde Bucal 14 

Auxiliar de Serviços Gerais 18 

Contador 01 

Diretor de Urgência e Emergência 01 

Diretor Presidente 01 

Diretor Vice Presidente  01 

Enfermeiro 40h 33 

Farmacêutico 40h 14 

Fisioterapeuta 30h 07 

Fonoaudiólogo 30h 02 

Gestor de Recursos Humanos 01 

Médico Clinico Geral 40h 19 

Médico Especialista (Ginecologista) 20h 01 

Médico Especialista (Neurologista) 20h 01 

Médico Especialista (Ortopedista) 20h 01 

Médico Especialista (Pediatra) 20h 02 

Motorista 05 

Odontólogo 40h 20 

Psicólogo 40h 06 

Recepcionista 38 

Supervisor Técnico Administrativo 13 

Técnico em Enfermagem 12 

Técnico em Farmácia 14 

Técnico em Segurança do Trabalho 02 

Terapeuta Ocupacional 30h 01 
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Auxiliar de Saúde Bucal (Contrato prazo determinado) 04 

Médico Clinico Geral 40h (Contrato prazo determinado) 01 

Médico Especialista (Pediatra) 30h (Contrato prazo determinado) 02 

Técnico em Enfermagem (Contrato prazo determinado) 16 

HOSPITAL DE CLÍNICAS DE SÃO SEBASTIÃO 

CARGO QUANTIDADE 

Analist Adm 5 

Analista Contábil 1 

Analista De Compras 1 

Analista De Contratos 1 

Analista De Custos 1 

Analista De Folha De Pagamento 1 

Analista De Sac 1 

Analista Faturamento Pl 1 

Assist Adm  19 

Assistente De Hotelaria 1 

Assistente Departamento Pessoal 1 

Assistente Social 3 

Auditor Ctas Medicas 1 

Aux Cozinha 17 

Aux Admin 64 

Aux De Enfermagem 13 

Aux De Farmácia 5 

Aux Faturamento 3 

Aux Financeiro 1 

Aux Lavanderia 14 

Aux Manutenção Predial 14 

Aux Regulação Medica 10 

Auxiliar De Higienização 42 

Biomédico 1 

Condutor De Ambulância 6 

Coord De Enfermagem 2 

Coord Financeiro 1 

Coord Manut Predial 1 

Coord Portaria 1 

Coord Tec Informação 1 

Coordenador Contábil 1 

Coordenador De Almoxarifado 1 

Coordenador De Contas Medicas E Custos 1 

Coordenador Do Patrimônio 1 

Coordenadora De Humanização 1 

Copeiro 6 

Costureiro 1 

Cozinheira 5 

Eletricista 1 

Enfermeiro 75 

Enfermeiro Obstétrico 1 

Engenheiro De Controle E Automação 1 

Farmacêutico 4 

Fisioterapeuta 18 

Gerente Administrativo 1 

Gerente De Administração De Pessoal 1 

Gerente De Apoio 1 

Gerente De Enfermagem 2 
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Gerente Financeiro 1 

Instrumentador Cir 1 

Líder De Cozinha 1 

Líder De Recepção 1 

Líder Equipe 1 

Medico Gin Obst 1 

Motorista 2 

Nutricionista 2 

Obstetriz 1 

Porteiro 25 

Recepcionista 25 

Supervisor De Apoio 2 

Tec De Enfermagem 188 

Tec Laborat 2 

Tec Radiologia 3 

Tec Seg Do Trabalho 3 

Técnico De Imobilização Ortopédica 4 

Técnico Em Nutrição Dietética 1 

Tecnólogo Em Radiologia 2 

Terapeuta Ocupacional 1 

Aux  Cozinha 2 

Aux Admin Sr 5 

Aux De Enfermagem 8 

Aux Manutenção Predial 3 

Auxiliar De Higienização 11 

Condutor De Ambulância 3 

Coord Portaria 1 

Cozinheira 2 

Enfermeiro 23 

Farmacêutico 2 

Porteiro 17 

Recepcionista 11 

Tec De Enfermagem 35 

Tec Radiologia 4 

TOTAL 1.791 
Fonte: RH SESAU/ RH FSPSS/ RH HCSS 

 

3.8  DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO: 

 

3.8.1 Divisão de Regulação de Serviços de Saúde 

 

REGULAÇÃO – AME CARAGUATATUBA 

CONSULTAS Oferta Agendado %Utilização Presente % Ausente % 

Cardiologia + 171 171 100,00% 141 82,46% 30 17,54% 

Cirurgia Geral + 25 25 100,00% 20 80,00% 5 20,00% 

Cirurgia Pediátrica + 53 51 96,23% 38 74,51% 13 25,49% 

Cirurgia Plástica + 281 280 99,64% 212 75,71% 65 23,21% 

Cirurgia Vascular + 267 344 128,84% 230 66,86% 114 33,14% 

Coloproctologia + 76 75 98,68% 52 69,33% 23 30,67% 
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Dermatologia + 281 287 102,14% 183 63,76% 104 36,24% 

Dermatologia/Plástica - Tumor de 

Pele + 
75 56 74,67% 49 87,50% 7 12,50% 

Endocrinologia + 63 63 100,00% 17 26,98% 6 9,52% 

Enfermagem - Preparo 

Colonoscopia + 
33 33 100,00% 28 84,85% 5 15,15% 

Enfermagem - Urodinâmica + 18 31 172,22% 20 64,52% 11 35,48% 

Gastroclínica + 124 125 100,81% 89 71,20% 36 28,80% 

Mastologia + 123 113 91,87% 96 84,96% 17 15,04% 

Neurologia + 152 149 98,03% 112 75,17% 37 24,83% 

Nutrição + 78 46 58,97% 29 63,04% 17 36,96% 

Oftalmologia + 726 723 99,59% 576 79,67% 147 20,33% 

Oftalmologia - Catarata + 24 30 125,00% 27 90,00% 3 10,00% 

Oftalmologia - Estrabismo + 7 7 100,00% 5 71,43% 2 28,57% 

Oftalmologia - Pterígio + 21 10 47,62% 6 60,00% 4 40,00% 

Ortopedia + 175 96 54,86% 80 83,33% 8 8,33% 

Otorrinolaringologia + 324 340 104,94% 222 65,29% 118 34,71% 

Pneumologia + 66 68 103,03% 52 76,47% 16 23,53% 

Pneumologia Pediátrica + 16 20 125,00% 15 75,00% 5 25,00% 

Urologia + 309 325 105,18% 246 75,69% 77 23,69% 

Urologia - Vasectomia + 19 5 26,32% 5 100,00% 0 0,00% 

TOTAL 3.507 3.473 99,03% 2.550 73,42% 870 25,05% 

 

No AME, tivemos um aproveitamento de 99,03%, índice maior que o quadrimestre 

passado. Destaque para especialidade de Vasectomia com 100% de presença. Com relação ao 

absenteísmo, conseguimos manter praticamente o mesmo índice que o quadrimestre passado, porém 

ainda alto, levando em consideração que a meta é ficar abaixo de 15%. 

 

EXAMES – AME CARAGUA Oferta Agendado %Utilização Presente % Ausente % 

Angiotomografia - Externa + 10 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Audiometria - Externo + 61 18 29,51% 15 83,33% 3 16,67% 

Audiometria Comportamental - 

Externo + 
4 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Cirurgia - Paaf De Mama Externo - 

Punção De Mama Por Agulha 

Grossa + 

4 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Ecocardiografia - Externo + 247 203 82,19% 173 85,22% 30 14,78% 

Eletrocardiograma - Externo + 35 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Eletroencefalograma - Externo + 24 26 108,33% 17 65,38% 6 23,08% 

Endoscopia - Externo + 143 136 95,10% 103 75,74% 31 22,79% 

Holter - Externo + 60 56 93,33% 47 83,93% 9 16,07% 

Mamografia - Externo + 208 207 99,52% 160 77,29% 47 22,71% 

Mapa - Externo + 42 22 52,38% 18 81,82% 4 18,18% 

Nasofibroscopia - Externo + 56 38 67,86% 33 86,84% 4 10,53% 

Potencial Evocado Auditivo 

P/Triagem Auditiva - Externo + 
4 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Prova De Função Pulmonar Simples 

- Externo + 
124 129 104,03% 96 74,42% 28 21,71% 

Raio X - Externo + 142 6 4,23% 1 16,67% 5 83,33% 
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Teste De Esforço / Teste 

Ergométrico - Externo + 
221 138 62,44% 109 78,99% 27 19,57% 

Tomografia - Externo (Abd/Pelve) 

+ 
56 55 98,21% 48 87,27% 6 10,91% 

Tomografia - Externo (Cr-Art-Col-

Pesc-Mast) + 
221 97 43,89% 79 81,44% 13 13,40% 

Us Geral - Externo (Novo) + 269 266 98,88% 193 72,56% 69 25,94% 

Us Mamas - Externo + 15 15 100,00% 10 66,67% 5 33,33% 

Us Musculo Esquelético - Externo 

+ 
116 110 94,83% 91 82,73% 19 17,27% 

Us Obstétrico - Externo + 31 30 96,77% 22 73,33% 8 26,67% 

Us Pediátrico - Externo + 8 5 62,50% 5 100,00% 0 0,00% 

TOTAL 2.101 1.557 74,11% 1.220 78,36% 314 20,17% 

 

Neste quadrimestre tivemos uma pequena redução no absenteísmo. Com relação as 

presenças, chamo atenção para os exames de Usg Pediátrico com 100% de presença, Nasofibroscopia 

eTomografia com mais de 86%. Aproveitamos mais de 100% nos exames de Eletroencefalograma e 

Prova de Função Pulmonar. 

 

REGULAÇÃO -  HOSPITAL ESCOLA DA UNIV DE TAUBATE 

CONSULTAS Oferta Agendado Utilização% Presente % Ausente % 

Cirurgia Torácica + 3 2 66,67% 0 0,00% 0 0,00% 

Dermatologia + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Fonoaudiologia - Avaliação 

Auditiva + 
4 4 100,00% 4 100,00% 0 0,00% 

Infectologia Pediatrica + 6 5 83,33% 0 0,00% 5 100,00% 

TOTAL 14 12 85,71% 5 41,67% 5 41,67% 

 

EXAMES – HEUT Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Radiologia 2022 + 10 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

TOTAL 10 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

 

No Hospital Universitário de Taubaté utilizamos 85,71% do que foi ofertado. Chamo 

atenção para Dermatologia e Fonoaudiologia - Avaliação Auditiva com 100% de presença. 

 

REGULAÇÃO -  HOSPITAL REGIONAL DE SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 

CONSULTAS Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Cardiologia + 4 1 25,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação 

Cirurgia Pediátrica + 
7 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação 

Cirurgia Vascular Varizes + 
2 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação 

Ortopedia + 
2 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação 

Otorrinolaringologia + 
1 3 300,00% 3 100,00% 0 0,00% 
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Cirurgia Vascular - Arterial + 2 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Neurologia + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

TOTAL 19 5 26,32% 5 100,00% 0 0,00% 

 

EXAMES – HRSJC Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Cateterismo - Externo + 2 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Preparo De Colonosopia. + 2 1 50,00% 1 100,00% 0 0,00% 

TOTAL 4 1 25,00% 1 100,00% 0 0,00% 

 

O percentual de presença nas consultas e exames deste prestador foi de 100%. 

 

REGULAÇÃO -  HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL NORTE 

CONSULTAS Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Cirurgia Geral + 188 190 101,06% 161 84,74% 29 15,26% 

Cirurgia Pediátrica + 49 75 153,06% 50 66,67% 25 33,33% 

Cirurgia Plástica + 24 51 212,50% 41 80,39% 10 19,61% 

Cirurgia Vascular + 60 128 213,33% 82 64,06% 46 35,94% 

Dermatologia + 22 63 286,36% 42 66,67% 21 33,33% 

Ginecologia + 2 3 150,00% 2 66,67% 1 33,33% 

Neurocirurgia + 33 33 100,00% 28 84,85% 5 15,15% 

Ortopedia + 27 27 100,00% 22 81,48% 5 18,52% 

Ortopedia - Joelho + 12 10 83,33% 8 80,00% 2 20,00% 

Ortopedia - Mão + 5 7 140,00% 7 100,00% 0 0,00% 

Ortopedia - Ombro + 6 11 183,33% 10 90,91% 1 9,09% 

Ortopedia - Ombro / Cotovelo + 3 8 266,67% 7 87,50% 1 12,50% 

Ortopedia - Pé e Tornozelo + 10 10 100,00% 9 90,00% 1 10,00% 

Ortopedia - Quadril + 8 3 37,50% 3 100,00% 0 0,00% 

Otorrinolaringologia + 15 25 166,67% 21 84,00% 4 16,00% 

Urologia + 14 14 100,00% 11 78,57% 3 21,43% 

TOTAL 478 658 137,66% 504 76,60% 154 23,40% 

 

EXAMES – HRLN Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Biopsia - Guiada Por Us - 

Externo + 
12 12 100,00% 12 100,00% 0 0,00% 

Cateterismo Cardíaco Externo 

+ 
8 6 75,00% 6 100,00% 0 0,00% 

Colonoscopia - Externo + 42 44 104,76% 29 65,91% 15 34,09% 

Ecocardiografia Sob Estresse 

Farmacológico - Externo + 
1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Ecocardiografia Transesofagica 

- Externo + 
2 2 100,00% 2 100,00% 0 0,00% 

Ecocardiografia Transtoracica - 

Externo + 
70 40 57,14% 37 92,50% 3 7,50% 

Eletroencefalograma - Externo 

+ 
15 33 220,00% 23 69,70% 9 27,27% 

Eletroneuromiografia - Externo 

+ 
9 8 88,89% 7 87,50% 0 0,00% 

Endoscopia Digestiva Alta - 

Externo + 
98 93 94,90% 65 69,89% 27 29,03% 

Espirometria - Externo + 13 3 23,08% 0 0,00% 2 66,67% 
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Holter 24h Externo + 43 46 106,98% 38 82,61% 8 17,39% 

Mamografia - Externo + 458 470 102,62% 361 76,81% 107 22,77% 

Mapa Externo + 43 6 13,95% 5 83,33% 1 16,67% 

Teste De Esforço / Teste 

Ergométrico - Externo + 32 27 84,38% 23 85,19% 3 11,11% 

Tomografia - Externo + 184 206 111,96% 161 78,16% 37 17,96% 

Us Doppler Externo- Carime + 26 26 100,00% 21 80,77% 5 19,23% 

Us Geral - Externo + 
152 149 98,03% 100 67,11% 45 30,20% 

TOTAL 1.208 1.172 97,02% 891 76,02% 262 22,35% 

 

No HRLN a utilização de consultas foi de 137,66%, quantidade a mais conquistada em 

bolsão e 97,02% em exames. Em consultas, Ortopedia Mão e Quadril tiveram 100% de presença. Os 

exames de Colonoscopia e Espirometria estão com índices altos de faltantes. 

 

REGULAÇÃO -  HOSPITAL REGIONAL DO VALE DO PARAIBA 

CONSULTAS Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Cirurgia do Aparelho 

Digestivo + 
1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Cirurgia Cabeça e Pescoço + 3 3 100,00% 3 100,00% 0 0,00% 

Cirurgia de Cabeça e Pescoço 

- Doenças Benignas + 
3 3 100,00% 3 100,00% 0 0,00% 

Cirurgia Geral + 4 4 100,00% 2 50,00% 2 50,00% 

Oftalmologia - Córnea + 3 3 100,00% 2 66,67% 1 33,33% 

Oftalmologia - Estrabismo + 6 9 150,00% 8 88,89% 1 11,11% 

Oftalmologia - Plastica 

Ocular + 
8 8 100,00% 6 75,00% 2 25,00% 

Oftalmologia - Retina + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Nefrologia + 1 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Neurocirurgia Pediátrica + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Uroginecologia + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Urologia + 1 1 100,00% 0 0,00% 1 100,00% 

TOTAL 33 35 106,06% 28 80,00% 7 20,00% 

 

 

Nas consultas do Hospital Regional do Vale do Paraíba utilizamos 106,06%, quantidade a 

mais conquistada em bolsão, a maioria das consultas tiveram 100% de presença. 

 

REGULAÇÃO -  SANTA CASA DE SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 

CONSULTAS Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

EXAMES – HRVP Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Densitometria Óssea + 40 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Tomografia Com Sedação - Externo + 1 3 300,00% 2 66,67% 1 33,33% 

TOTAL 41 3 7,32% 2 66,67% 1 33,33% 
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Cirurgia 

Cardiovascular + 
8 3 37,50% 3 100,00% 0 0,00% 

Gastrocirurgia - 

Obesidade Morbida + 
6 10 166,67% 8 80,00% 2 20,00% 

Ortopedia - Joelho + 2 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

TOTAL 16 13 81,25% 11 84,62% 2 15,38% 

 

EXAMES – SCSJC Oferta Utilizado Utilização% Presente % Ausente % 

Cateterismo + 5 3 60,00% 1 33,33% 0 0,00% 

Cintilografia + 2 2 100,00% 2 100,00% 0 0,00% 

Ecocardiograma 

Transtoracico + 
4 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Holter + 18 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Ressonância Magnética 

– Externo + 
10 45 450,00% 32 71,11% 7 15,56% 

TOTAL 39 50 128,21% 35 70,00% 7 14,00% 

 

Na Santa Casa de São José dos Campos, utilizamos 128,21% em exames, quantidade a 

mais conquistada em bolsão. O índice de absenteísmo está ótimo tanto em consultas quanto nos exames, 

levando em consideração que a meta é ficar abaixo de 15%.
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REGULAÇÃO -  CADI 

EXAMES Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Densitometria Óssea – Externo + 242 120 49,59% 105 87,50% 15 12,50% 

Mamografia – Externo + 1293 1242 96,06% 990 79,71% 252 20,29% 

Tomografia – Externo + 99 82 82,83% 66 80,49% 16 19,51% 

Us Doppler Geral – Externo + 13 12 92,31% 9 75,00% 3 25,00% 

Us Doppler Vascular – Externo + 288 288 100,00% 244 84,72% 44 15,28% 

Us Obstétrico – Externo + 20 17 85,00% 14 82,35% 2 11,76% 

TOTAL 1.955 1.761 90,08% 1.428 81,09% 332 18,85% 

 

Na prestadora CADI o índice de absenteísmo reduziu quase 9% com relação o quadrimestre anterior. Chamo atenção para a porcentagem de 87,50% 

no exame de Densitometria Ossea. 

 

CLINICA CARACOL – EXAME 

EXAMES AGENDADO 

Teste De Contato 5 

TOTAL 5 

 

DIMEN – EXAMES 

EXAMES AGENDADO 

Cintilografia De Corpo Inteiro (Óssea) 9 

Cintilografia De Paratireoides - 

Cintilog. Miocárdio C/Estresse 9 

Cintilog. Miocárdio C/Repouso 8 

Cintilog. Renal/Renograma (Qualit./Quanti.) - 

TOTAL 26 
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Agendamos na Ecorad 9.317 pacientes e tivemos 3043 faltantes, quantidade bem elevada, levando em consideração que a maioria dos exames 

agendados neste local não tem fila de espera. Os exames de Polissonografia, Retossigmoidoscopia e Usg Pediátrico tiveram 100% de presença. 

REGULAÇÃO -  ECORAD 

EXAMES Oferta Agendado Utilização % Presente % Ausente % 

Angiotomografia + 4 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 

Colonoscopia (Coloscopia) + 121 116 95,87% 70 60,34% 46 39,66% 

Colonoscopia-Viddas-Atual + 91 75 82,42% 40 53,33% 35 46,67% 

Ecocardiograma + 200 173 86,50% 133 76,88% 40 23,12% 

Eletroencefalograma + 47 44 93,62% 28 63,64% 16 36,36% 

Eletroneuromiografia + 45 41 91,11% 28 68,29% 13 31,71% 

Endoscopia Digestiva Alta (Eda) + 324 284 87,65% 167 58,80% 117 41,20% 

Escanometria- Viddas + 178 7 3,93% 5 71,43% 2 28,57% 

HISTEROSCOPIA (Diagnóstica) + 15 9 60,00% 5 55,56% 4 44,44% 

Histerossalpingografia-Viddas + 2 2 100,00% 1 50,00% 1 50,00% 

Paaf C/Us- Externo + 23 17 73,91% 12 70,59% 5 29,41% 

Polissonografia + 3 3 100,00% 3 100,00% 0 0,00% 

Raio X Contrastado + 19 4 21,05% 1 25,00% 3 75,00% 

Retossigmoidoscopia + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Tomografia - Externo + 668 174 26,05% 135 77,59% 39 22,41% 

Uretrocistografia + 23 4 17,39% 2 50,00% 2 50,00% 

Us Doppler Geral - Externo + 79 78 98,73% 49 62,82% 29 37,18% 

Us Geral - Externo + 6523 6368 97,62% 4299 67,51% 2069 32,49% 

Us Geral/Obstétrico + 153 139 90,85% 89 64,03% 50 35,97% 

Us Musculo Esquelético - Externo + 1014 1009 99,51% 671 66,50% 338 33,50% 

Us Obstétrico - Externo + 827 768 92,87% 534 69,53% 234 30,47% 

Us Pediátrico - Externo + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

TOTAL 10.361 9.317 89,92% 6.274 67,34% 3.043 32,66% 
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REGULAÇÃO -  HCSS -  HOSPITAL DE CLINICAS DE SÃO SEBASTIÃO 

CONSULTAS Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Colecistectomia + 43 41 95,35% 33 80,49% 6 14,63% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Ginecologia + 54 54 100,00% 47 87,04% 7 12,96% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Hérnia + 30 26 86,67% 18 69,23% 5 19,23% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Urologia + 68 6 8,82% 4 66,67% 1 16,67% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Urologia Prostatectomia + 17 10 58,82% 6 60,00% 3 30,00% 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Urologia Vasectomia + 68 43 63,24% 38 88,37% 2 4,65% 

Nefrologia + 109 95 87,16% 80 84,21% 15 15,79% 

Urologia + 120 118 98,33% 78 66,10% 30 25,42% 

TOTAL 509 393 77% 304 77% 69 18% 

 

No hospital das Clínicas de São Sebastião, reduziu 6% o índice de absenteísmo com relação ao quadrimestre anterior, Cirurgia Eletiva - Avaliação 

Ginecologia teve 87,04% de presença. 

 

 

REGULAÇÃO -  CENTRO DE SAÚDE II – AGENDAMENTO MUNICIPAL 

CONSULTAS Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Alergologia + 61 60 98,36% 37 61,67% 23 38,33% 

Cardiologia + 189 189 100,00% 158 83,60% 31 16,40% 

Cirurgia Plástica + 58 44 75,86% 33 75,00% 11 25,00% 

Dermatologia + 97 97 100,00% 55 56,70% 42 43,30% 

Ginecologia + 423 418 98,82% 267 63,88% 140 33,49% 

Hematologia + 99 90 90,91% 72 80,00% 18 20,00% 

Infectologia + 48 47 97,92% 32 68,09% 15 31,91% 

Neurologia + 255 254 99,61% 172 67,72% 82 32,28% 

Nutrição + 185 183 98,92% 120 65,57% 58 31,69% 

Nutrição - Pediatria + 100 7 7,00% 4 57,14% 3 42,86% 

Ortopedia + 162 162 100,00% 141 87,04% 16 9,88% 

Otorrinolaringologia + 192 192 100,00% 134 69,79% 58 30,21% 
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Psiquiatria + 648 315 48,61% 195 61,90% 120 38,10% 

Psiquiatria Pediátrica + 91 91 100,00% 69 75,82% 22 24,18% 

Reumatologia + 230 228 99,13% 189 82,89% 29 12,72% 

TOTAL 2.838 2.377 83,76% 1.678 70,59% 668 28,10% 

 

No CS II a Cardiologia foi a especialidade mais utilizada e Ortopedia foi a que teve o maior índice de presença, com 87,04%. O índice de absenteísmo 

está alto em quase todas as especialidades desta unidade. 

 

REGULAÇÃO -  CS BOIÇUCANGA – AGENDAMENTO MUNICIPAL 

CONSULTAS Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Cardiologia + 104 102 98,08% 76 74,51% 26 25,49% 

Dermatologia + 60 60 100,00% 33 55,00% 27 45,00% 

Endocrinologia + 120 119 99,17% 95 79,83% 22 18,49% 

Ginecologia + 180 176 97,78% 85 48,30% 91 51,70% 

Neurologia + 56 55 98,21% 39 70,91% 16 29,09% 

Nutrição + 138 137 99,28% 76 55,47% 55 40,15% 

Nutrição - Pediatria + 122 58 47,54% 37 63,79% 21 36,21% 

Ortopedia + 735 712 96,87% 445 62,50% 147 20,65% 

TOTAL 1.685 1.589 94,30% 977 61,49% 484 30,46% 

 

Na UBS Boiçucanga, utilizamos 94,30% das vagas. Cardiologia, Endocrinologia e Neurologia são as especialidades com maior índice de presença. 

Com relação ao absenteísmo, chamo atenção para a especialidade de Ginecologia, com 51,70%. 

 

REGULAÇÃO -  CS ENSEADA – AGENDAMENTO MUNICIPAL 

CONSULTAS Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Cardiologia + 56 55 98,21% 48 87,27% 7 12,73% 
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Endocrinologia + 314 277 88,22% 211 76,17% 66 23,83% 

Ginecologia + 170 167 98,24% 111 66,47% 56 33,53% 

Nutrição + 139 136 97,84% 93 68,38% 43 31,62% 

Nutrição - Pediatria + 39 2 5,13% 1 50,00% 1 50,00% 

Ortopedia + 592 500 84,46% 413 82,60% 85 17,00% 

Otorrinolaringologia + 66 65 98,48% 48 73,85% 17 26,15% 

TOTAL 1.376 1.137 82,63% 925 81,35% 275 24,19% 

 

Na UBS Enseada, utilizamos 82,63% das vagas, as especialidades de Cardiologia, Ortopedia e Otorrino são as que tem um melhor percentual de 

presença. 

 

REGULAÇÃO -  CS TOPOLÂNDIA – AGENDAMENTO MUNICIPAL 

CONSULTAS Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Cardiologia + 24 24 100,00% 22 91,67% 2 8,33% 

Dermatologia + 142 142 100,00% 85 59,86% 57 40,14% 

Nutrição – Pediatria + 108 9 8,33% 8 88,89% 1 11,11% 

TOTAL 274 175 63,87% 115 65,71% 60 34,29% 

 

As especialidades de Cardiologia e Nutrição Pediátrica estão com um excelente índice de presença, com relação a dermatologia o percentual de 

absentísmo está bem alto, levando em consideração a meta de ficar abaixo de 15%. 

 

 

REGULAÇÃO -  UBS MORRO DO ABRIGO – AGENDAMENTO MUNICIPAL 

CONSULTAS Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Alergologia + 56 56 100,00% 36 64,29% 20 35,71% 
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Dermatologia + 56 56 100,00% 36 64,29% 20 35,71% 

Nutrição – Pediatria + 48 6 12,50% 3 50,00% 3 50,00% 

TOTAL 160 118 73,75% 75 63,56% 43 36,44% 

 

Na UBS Morro do Abrigo, a utilização foi de 73,75%. Todas as especialdiades nesta unidade estão com índice alto de absenteísmo.
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OFTALMO LASER COSTA NORTE – CONSULTAS 

 Oferta Agendado Utilizado % Presente % Ausente % 

Oftalmologia 1093 1092 99,91% 851 77,93% 237 21,70% 

 

OFTALMO LASER COSTA SUL – CONSULTAS 

Consultas Oferta Agendado Utilizado% Presente % Ausente % 

Oftalmologia 960 960 100,00% 647 67,40% 313 32,60% 

 

OFTALMO LASER – EXAMES 

EXAMES Oferta Agendado Utilizado% Presente % Ausente % 

Biometria Ultrassónica + 538 538 100,00% 419 77,88% 117 21,75% 

Campimetria 

Computadorizada + 
905 905 100,00% 666 73,59% 237 26,19% 

Capsulotomia A Yag Laser 

+ 
24 24 100,00% 22 91,67% 2 8,33% 

Curva Diaria De Pressao 

Ocular Cdpo (Minimo 3 

Medidas) + 

44 44 100,00% 32 72,73% 12 27,27% 

Facoemulsificacao C/ 

Implante De Lente Intra-

Ocular Dobravel + 

86 86 100,00% 63 73,26% 22 25,58% 

Gonioscopia + 181 181 100,00% 126 69,61% 55 30,39% 

Mapeamento De Retina + 2838 2838 100,00% 2032 71,60% 800 28,19% 

Microscopia Especular De 

Córnea + 
2212 2212 100,00% 1689 76,36% 521 23,55% 

Paquimetria Ultrassónica + 2219 2219 100,00% 1692 76,25% 525 23,66% 

Retinografia Colorida 

Binocular + 
1273 1273 100,00% 910 71,48% 360 28,28% 

Retinografia Fluorescente 

Binocular + 
142 142 100,00% 97 68,31% 45 31,69% 

Retirada De Corpo 

Estranho Da Córnea + 
3 3 100,00% 2 66,67% 1 33,33% 

Teste De Provocacao De 

Glaucoma + 
184 184 100,00% 131 71,20% 53 28,80% 

Teste De Schirmer + 1 1 100,00% 1 100,00% 0 0,00% 

Tomografia De Coerência 

Óptica + 
91 91 100,00% 72 79,12% 17 18,68% 

Topografia 

Computadorizada De 

Córnea + 

490 490 100,00% 387 78,98% 102 20,82% 

Tratamento Cirúrgico De 

Pterigio + 
23 23 100,00% 20 86,96% 1 4,35% 

TOTAL 11.326 11.326 100,00% 8.420 74,34% 2.883 25,45% 

 

Na Oftalmo Laser, o percentual de utilização foi de quase 100% tanto em consultas quanto 

nos exames. Tivemos uma pequena redução no absenteísmo de consultas e exames da Costa Norte, com 

relação a costa sul, as ausências continuam altas, levando em consideração que somente pacientes dessa 

região são agendados neste prestador. 
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REGULAÇÃO -  CROSS 

EXAMES Agendado Presente % Ausente % 

Ressonância Magnética 160 127 79,38% 27 16,88% 

 

Nos exames de Ressonância, que são vagas reguladas, foram agendados 160 pacientes. A 

taxa de absenteísmo está em 16,88%. 

 

REGULAÇÃO – NEON MEDICAL CENTER 

ESPECIALIDADE Agendado 

Sessão De Câmara Hiperbárica-Oxigenoterapia 100 

 

REGULAÇÃO -  TOMOCENTER 

ESPECIALIDADE AGENDADO 

Ressonância Magnética Da Coluna Cervical  2 

Ressonância Magnética De Crânio 2 

Ressonância Magnética De Bacia/Pelve  5 

Ressonância Magnética Do Abdômen Superior  2 

Ressonância Magnética Da Mamas  1 

Ressonância Magnética De Articulação Temporo 

Mandibular 
1 

Ressonância Magnética De Sela Túrcica  0 

Ressonância Magnética Do Tórax  0 

Angioressonância Cerebral Com Ou Sem Contraste 2 

TOTAL 15 

 
 

Vagas agendadas em bolsão de maio a agosto de 2023 

 

REGULAÇÃO – AME CARAGUATATUBA 

CONSULTAS UTILIZADO 

Cirurgia Vascular + 77 

Coloproctologia + 3 

Dermatologia + 6 

Dermatologia/Plástica - Tumor de Pele + 3 

Enfermagem - Urodinâmica + 13 

Gastroclínica + 2 

Nutrição + 5 

Oftalmologia - Catarata + 6 

Otorrinolaringologia + 16 

Pneumologia + 2 

Pneumologia Pediátrica + 4 

Urologia + 16 

TOTAL 153 

EXAMES – AME CARAGUATATUBA UTILIZADO 

Eletroencefalograma - Externo + 3 

Prova De Função Pulmonar Simples - Externo + 5 

Tomografia - Externo (Abd/Pelve) + 1 

TOTAL 9 
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REGULAÇÃO – AME DE LORENA 

CONSULTAS UTILIZADO 

Mastologia + 1 

TOTAL 1 

EXAMES – AME DE LORENA  UTILIZADO 

Prova De Função Pulmonar Simples (Espirometria) - 

Externo + 
1 

TOTAL 1 

 

REGULAÇÃO – AME SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 

CONSULTAS UTILIZADO 

Dermatologia/Plástica - Tumor de Pele + 2 

Gastroclínica + 40 

Mastologia + 5 

Neurologia - Sífilis Congênita + 11 

TOTAL 58 

EXAMES – AME SÃO JOSÉ DOS CAMPOS UTILIZADO 

Biopsia - Mama/Tireoide/Pescoço - Externo + 1 

Biopsia Renal Externo + 1 

Eletroencefalograma - Externo + 3 

Urodinamica - Externo + 1 

Us Doppler Geral - Externo + 10 

TOTAL 16 

 

REGULAÇÃO – AME DE TAUBATÉ 

CONSULTAS UTILIZADO 

Dermatologia + 1 

Gastroclínica + 18 

Gastroenterologia Pediátrica + 5 

Infectologia + 1 

Oftalmologia + 2 

Oftalmologia - Catarata + 1 

Oftalmologia - Retina + 4 

Pneumologia + 2 

TOTAL 34 

EXAMES – AME DE TAUBATÉ UTILIZADO 

Eletroencefalograma - Externo + 1 

Us Doppler Geral - Externo + 16 

TOTAL 17 

 

REGULAÇÃO – HOSPITAL ESCOLA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATÉ 

CONSULTAS UTILIZADO 

Cirurgia Torácica  1 

Gastroenterologia Pediátrica + 2 

TOTAL 3 

 

REGULAÇÃO – HOSPITAL REGIONAL DE SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 

CONSULTAS UTILIZADO 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Cirurgia Pediátrica + 5 

Cirurgia Eletiva - Avaliação Otorrinolaringologia + 2 

TOTAL 7 

EXAMES - HRSJC Utilizado 

Cateterismo - Externo + 1 
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Preparo De Colonoscopia. + 1 

TOTAL 2 

 

REGULAÇÃO – HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL NORTE 

CONSULTAS UTILIZADO 

Cirurgia Geral + 2 

Cirurgia Pediátrica + 29 

Cirurgia Plástica + 3 

Cirurgia Vascular + 65 

Dermatologia + 68 

Ginecologia + 1 

Ortopedia - Mão + 2 

Ortopedia - Ombro + 6 

Ortopedia - Ombro / Cotovelo + 5 

Ortopedia - Pé e Tornozelo + 3 

Otorrinolaringologia + 10 

TOTAL 194 

EXAMES – HOSPITAL REGIONAL DO 

LITORAL NORTE  
UTILIZADO 

Colonoscopia - Externo + 2 

Eletroencefalograma - Externo + 18 

Endoscopia Digestiva Alta - Externo + 1 

Holter 24h Externo + 3 

Mamografia - Externo + 12 

Tomografia - Externo + 22 

TOTAL 58 

 

REGULAÇÃO – HOSPITAL REGIONAL DO VALE DO PARAIBA 

CONSULTAS UTILIZADO 

Cirurgia Cabeça e Pescoço + 3 

Neurocirurgia Pediátrica + 1 

Oftalmologia - Catarata + 1 

Oftalmologia - Estrabismo + 3 

Oftalmologia - Retina + 1 

Oftalmologia - Pterígio + 1 

Otorrinolaringologia + 2 

Otorrinolaringologia - Cirúrgica + 1 

TOTAL 13 

EXAMES – HOSPITAL REGIONAL VALE DO 

PARAIBA 
UTILIZADO 

Litotripsia + 3 

Tomografia Com Sedação - Externo + 9 

TOTAL 12 

 

REGULAÇÃO – SANTA CASA APARECIDA 

CONSULTAS UTILIZADO 

Ginecologia Cirúrgica 42 

TOTAL 42 

 

REGULAÇÃO – SANTA CASA DE SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 

CONSULTAS UTILIZADO 

Cirurgia do Ap. Digestivo - Obesidade Grau III + 1 
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Gastrocirurgia - Obesidade Mórbida + 5 

TOTAL 6 

EXAMES – SANTA CASA DE SÃO JOSÉ DOS 

CAMPOS 
UTILIZADO 

Ressonância Magnética – Externo 35 

 

CALL CENTER – maio a agosto 2023 

Contatados 845 

Cientes Do Agendamento 437 

Não Estavam Cientes Do Agendamento 372 

Cancelamentos 37 

 

Neste quadrimestre tivemos uma redução de ligações com relação ao anterior devido a 

evasão de funcionários, mas já estamos providenciando novos colaboradores para a retomada total do 

Call Center. 

 

3.8.2 Divisão de Credenciamento, Processamento e Monitoramento: 

 

Produção – SIA/SUS e SIHD/SUS 

 

SISTEMA DE INFORMAÇÕES AMBULATORIAIS – SIA/SUS 

GRUPO DE PROCEDIMENTO 
QUANTIDADE APROVADA 

2º QUADR. 2023 

Ações de promoção e prevenção em saúde 1.592 

Procedimentos com finalidade diagnóstica 55.220 

Procedimentos Clínicos 154.181 

Procedimentos Cirúrgicos 466 

Órteses, próteses e materiais especiais 20 

TOTAL 211.479* 

 

GRUPO DE PROCEDIMENTO 
VALOR APROVADO 

2º QUADR. 2023 

Ações de promoção e prevenção em saúde - 

Procedimentos com finalidade diagnóstica 145.603,22 

Procedimentos Clínicos 265.036,43 

Procedimentos Cirúrgicos 6.188,24 

Órteses, próteses e materiais especiais 3.000,00 

TOTAL 419.827,89* 
Fonte: Ministério da Saúde/Tabnet/DATASUS 

 

SISTEMA DE INFORMAÇÕES HOSPITALARES – SIHD/SUS 

GRUPO DE PROCEDIMENTO 
AIH APROVADA 

2º QUADR. 2023 

Procedimentos clínicos 544 
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Procedimentos cirúrgicos  496 

TOTAL 1.340* 

 

GRUPO DE PROCEDIMENTO 
VALOR APROVADO 

2º QUADR. 2023 

Procedimentos Clínicos 851.451,58 

Procedimentos Cirúrgicos 374.459,96 

TOTAL 1.225.911,54* 
Fonte: Ministério da Saúde/Tabnet/DATASUS 

                                                                                                                                                                                                                    

3.9  DEPARTAMENTO DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE: 
 

3.9.1 Divisão de Vigilância Sanitária 

 

CADASTRO -  LICENÇAS 

E REGISTROS 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Cad.de processos de laudo técnico de avaliação 4 0 6 9 19 

Cad de processos de licença funcionamento inicial 3 2 6 6 17 

Cad de processos de renovação 38 32 45 107 222 

Cad de processos de alteração 42 3 22 33 100 

Cad de processos de auto de infração 6 2 0 1 9 

Cad de proc. De isenção licença de funcionamento 0 0 0 0 0 

Registro de denúncias 10 4 3 3 20 

Licenças/ cadastros emitidos 69 7 40 113 229 

TOTAL 172 50 122 272 616 

 

FISCALIZAÇÃO 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Proc. De Laudo Técnico De Avaliação Analisados 4 0 6 9 19 

Emissão De Laudo Técnico De Avaliação 2 0 1 3 6 

Inspeções/ Procedimentos Realizados 73 54 44 33 204 

Denúncias Atendidas/ Encaminhadas 1 4 3 3 11 

Proc.De Auto De Infração Concluídos/ Decisões 

Definitivas Publicadas 
6 2 0 10 18 

TOTAL 86 60 54 58 258 

 

PRÓ ÁGUA 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Amostras Disponibilizadas Pelo Instituto Adolfo Lutz 

– Organoléptico 
29 22 0 29 80 

Amostras Disponibilizadas Pelo Instituto Adolfo Lutz 

– Bacteriológico 
29 22 0 29 80 

Amostras Disponibilizadas Pelo Instituto Adolfo Lutz 

– Fluoreto 
9 7 0 10 26 

                                                           
* Os dados do mês de agosto estão suprimidos por conta da ausência de processamento dos mesmos no site do DATASUS. Estando disponíveis 

apenas a partir do fechamento desta competência (08/2023). 
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TOTAL 67 51 0 68 186 

 

3.9.2 Divisão de Saúde Animal e Ambiental 

 

CASTRAÇÃO – VISITAS – INSPEÇÕES 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

CASTRAÇÃO 

Cães 98 86 84 89 357 

Gatos 143 97 117 129 486 

TOTAL 241 183 201 218 843 

VISITAS E INSPEÇÃO 

Animais de pequeno, médio e grande porte, 

Sinantrópico e Outros  
36 8 5 10 59 

Atendimento Veterinário Externo 10 11 7 18 46 

TOTAL 46 19 12 28 105 

 

FLUXO DE ANIMAIS                           

PEQUENOS / FILHOTES / ADULTOS 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

CAPTURADOS e/ou ABANDONADOS 

Cães 13 3 14 10 40 

Gatos 7 2 4 1 14 

TOTAL 20 5 18 11 54 

ADOTADOS 

 

Cães 8 5 7 6 26 

Gatos 5 0 2 4 11 

TOTAL 13 5 9 10 37 

RESGATADOS 

 

Cães 0 0 0 0 0 

Gatos 1 1 0 0 2 

TOTAL 1 1 0 0 2 

ÓBITOS 

Cães 1 5 8 1 15 

Gatos 4 0 3 1 8 

TOTAL 5 5 11 2 23 

EUTANÁSIAS 

Cães 1 0 0 0 1 

Gatos 2 1 0 0 3 

TOTAL 3 1 0 0 4 

ATENDIMENTO GERAL (CAPTURADOS e/ou ABANDONADOS – ADOTADOS – RESGATADOS – 

ÓBITOS – EUTANÁSIAS) 

Cães 23 13 29 17 82 

Gatos 19 4 9 6 38 

TOTAL 42 17 38 23 120 
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VACINAÇÃO ANTIRRÁBICA                

CANINA E FELINA 

2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

VACINAÇÃO 

CAMPANHA 0 0 0 0 0 

POSTO FIXO (CZZ) 256 302 227 251 1.036 

TOTAL  256 302 227 251 1.036 

      

 

ATIVIDADES DO CONTROLE DE ENDEMIAS 2º QUADRIMESTRE 2023 

Controle De Criadouros mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Imóveis Visitados 5844 3521 2001 1191 12.557 

Visita Casa A Casa mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Imóveis Visitados 0 1280 147 266 1.693 

Nebulização De Imóveis mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Imóveis Visitados 1903 769 387 230 3.289 

Atendimento A Denúncias mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Imóveis Visitados 5 41 8 4 58 

ADL -  Avaliação De Densidade Larvária mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Imóveis Visitados 0 0 3.181 0 3.181 

Vistoria Em Pontos Estratégicos mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Imóveis Visitados 77 75 78 77 307 

Vistorias Em Imóveis Especiais mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Imóveis Visitados 23 25 25 24 97 

 

3.9.3 Divisão de Vigilância Epidemiológica 
 

DISTRIBUIÇÃO DE CASOS DE DENGUE 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Nº de Notificações 726 356 236 158 1.476 

Nº de casos positivos (autóctones) 304 93 45 10 452 

 

PROGRAM DE COMBATE A HANSENÍASE 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Casos Novos 0 0 0 2 2 

Cura  0 1 1 0 2 

Óbitos  0 0 0 0 0 

Em tratamento 6 5 3 5 19 

Abandono 0 0 0 0 0 

TOTAL 6 6 4 7 23 
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TESTE DO PÉZINHO 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Amostras Encaminhadas 91 75 79 75 320 

 

INDICADOR 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Nascidos Vivos 100 87 97 78 362 

Óbitos Crianças < De 1 Ano 0 2 0 0 2 

Natimorto 0 1 0 1 2 

Neo Precoce (De 0 A 6 Dias) 0 1 0 0 1 

Neo Tardio (De 7 A 27 Dias) 1 0 0 0 1 

Infantil Tardio (De 28 A 364 Dias) 0 0 0 0 0 

Óbitos Maternos 0 0 0 0 0 

Mulheres De 10-49 Anos 1 2 1 3 7 

TOTAL 102 93 98 82 375 

 

NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA – DOENÇAS 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Acidente De Trabalho (Material Biológico) 2 1 6 5 14 

Acidente Animais Peçonhentos 5 2 1 1 9 

Aspergilose 0 0 0 0 0 

Atendimento Antirrábico 32 23 25 7 87 

Brucelose 0 0 0 0 0 

Coqueluche 0 0 0 0 0 

Covid-19 200 141 52 70 463 

Dengue 726 356 236 158 1.476 

Esquistossomose 0 0 0 0 0 

Eventos Adversos Pós-Imunização 3 3 1 1 8 

Febre Amarela 1 0 1 0 2 

Febre Maculosa 0 1 3 0 4 

H1n1 0 0 0 0 0 

Hepatite A 0 0 0 2 2 

Hepatites Virais 1 1 1 1 4 

Histoplasmose 0 0 0 0 0 

Isolamento Viral Dengue 0 0 0 0 0 

Leishmaniose Tegumentar A. 1 1 0 0 2 

Leptospirose 1 1 1 0 3 

Malária 1 1 0 0 2 

Meningites 4 5 4 2 15 

Paracoccidioidomicose 0 0 0 0 0 

Rubéola 0 0 0 0 0 

Sarampo 0 0 0 0 0 

Sífilis Congênita 2 2 0 2 6 

Sífilis Gestacional 2 3 3 5 13 

Tuberculose 5 4 4 2 15 
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Violência Sexual/ Doméstica 47 35 38 49 169 

Zika 0 1 1 1 3 

TOTAL 1.033 581 377 306 2.297* 

 

 

DOENÇAS 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 TOTAL 

Aspergilose 0 0 0 0 0 

Brucelose 0 0 0 0 0 

Amarela 12 0 2 0 14 

Coqueluche 0 0 0 0 0 

Dengue 6 8 13 6 33 

Esquistossomose 0 0 0 2 2 

Febre Maculosa 0 1 6 3 10 

H1n1 2 0 1 0 3 

Covid 2 0 1 0 3 

Hepatite A 21 24 23 23 91 

Histoplasmose 0 0 0 0 0 

Isolamento Viral Dengue 0 0 0 0 0 

Leishmaniose T. Americana 2 0 0 0 2 

Leptospirose 3 2 0 0 5 

Meningite 16 22 16 10 64 

Paracoccidioidomicose 0 0 0 0 0 

Rubéola 0 0 0 0 0 

Sarampo 0 0 0 0 0 

Tuberculose 8 21 22 7 58 

Zika 0 5 1 1 7 

TOTAL  72 83 85 52 292† 

 

PROGRAMA DE COMBATE À TUBERCULOSE 
2º QUADRIMESTRE 2023 

mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 

Casos Novos 4 3 4 2 

Cura 2 1 4 1 

Em Tratamento 11 14 18 20 

 

3.10 IRMANDADE DA SANTA CASA CORAÇÃO DE JESUS: 

 

Leitos Por Unidade De Internação 

LEITOS 2ºQ – 2023 

Clínica Médica II – HCSS 24 

Clínica Médica – I – PSC 11 

                                                           
† Número maior de amostras do que notificação, pois o mesmo paciente tem vários exames (amostras) enviadas. 
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Clínica Cirúrgica 13 

Clínica Obstétrica 12 

Clínica Pediátrica 7 

Cuidados c/ R. Nascidos 3 

Particulat e Convênios 18 

UTI Geral Adulto 8 

TOTAL 96 

 

Internação por Unidade 

INTERNAÇÃO POR UNIDADE mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Clínica Médica II – HCSS 170 153 112 116 551 31% 

Clínica Médica – I – PSC 21 26 18 21 86 5% 

Clínica Cirúrgica 60 62 90 105 317 18% 

Clínica Obstétrica 123 91 99 84 397 23% 

Clínica Pediátrica 38 29 21 25 113 6% 

Cuidados c/ R. Nascidos 3 1 0 4 8 0,5% 

Particular e Convênios 62 48 54 64 228 13% 

UTI Geral Adulto 15 16 9 16 56 3% 

TOTAL 492 426 403 435 1.756 100% 

   

Internação Por Convênio 

INTERNAÇÃO POR CONVÊNIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

SUS 447 374 356 380 1.557 89% 

Amil – Assistência Médica 1 1 0 1 3 0% 

Associação São Francisco Vida 0 3 1 3 7 0% 

Associação Santa Casa Saúde – SJC 11 7 6 5 29 2% 

Associação Petrobras Saúde 3 4 5 4 16 1% 

Bradesco Operadora de Saúde 2 2 4 3 11 1% 

Particular 6 7 5 12 30 2% 

NotreDame Intermédica 3 1 2 1 7 0% 

Sul América 3 1 4 0 8 0% 

Unimed 15 24 16 23 78 4% 

Outros Convênios 1 2 4 3 10 1% 

TOTAL 492 426 403 435 1.756 100% 

 

Internação Por Especialidade 

ESPECIALIDADE mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Clínica Geral 258 210 203 188 859 49% 
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Ginecologia/Obstetrícia  93 92 91 91 367 21% 

Ortopedia/Traumatologia 30 26 26 40 122 7% 

Pediatria 37 27 23 25 112 6% 

Urologia 18 21 22 29 90 5% 

Outras Especialidades 56 50 38 62 206 12% 

TOTAL 492 426 403 435 1.756 100% 

 

Internação Por Município 

MUNICÍPIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

São Sebastião 460 397 375 411 1.643 94% 

Caraguatatuba 17 19 17 14 67 4% 

Ilhabela 6 5 4 3 18 1% 

Ubatuba 1 1 0 1 3 0% 

Outros municípios  8 4 7 6 25 1% 

TOTAL 492 426 403 435 1.756 100% 

 

Internação Por Faixa Etária 

FAIXA ETÁRIA mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Até 6d 10 3 0 5 18 1% 

7d a 28d 0 0 0 2 2 0,11% 

29d a 11m 9 7 9 6 31 2% 

1a – 4a 29 15 15 11 70 4% 

5a – 9 13 11 4 10 38 2% 

10a – 14a 3 3 8 8 22 1% 

15a – 19a 25 21 19 13 78 4% 

20a – 29a 90 62 77 95 324 18% 

30a – 39a 78 65 69 79 291 17% 

40a – 49a 63 76 65 60 264 15% 

50a – 64a  72 67 59 73 271 15% 

65a – 79a  76 62 54 50 242 14% 

+ de 80a 24 34 24 23 105 6% 

TOTAL 492 426 403 435 1.756 100% 

 

Média De Permanência 

MÉDIA PERMANÊNCIA mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 

Clínica Médica II – HCSS 7 7 7 9 

Clínica Médica – I – PSC 4 5 4 5 
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Clínica Cirúrgica 3 3 2 2 

Clínica Obstétrica 3 2 2 3 

Clínica Pediátrica 4 4 4 3 

Cuidados c/ R. Nascidos 7 4 0 13 

Particular e Convênios 3 3 3 2 

UTI Geral Adulto 40 35 26 12 

TOTAL 5 5 6 6 

 

Taxa De Ocupação 

TAXA DE OCUPAÇÃO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 

Clínica Médica II – HCSS 90% 84% 85% 89% 

Clínica Médica – I – PSC 116% 125% 89% 93% 

Clínica Cirúrgica 49% 49% 52% 44% 

Clínica Obstétrica 87% 60% 59% 57% 

Clínica Pediátrica 58% 52% 42% 33% 

Cuidados c/ R. Nascidos 8% 4% 0% 14% 

Particular e Convênios 37% 45% 31% 29% 

UTI Geral Adulto 81% 87% 85% 48% 

TOTAL 71% 69% 62% 58% 

 

Cirurgia Por Tipo 

TIPO DE CIRURGIA mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Eletiva 27 60 54 86 227 27% 

Urgência 176 155 131 154 616 73% 

Emergência 0 0 0 0 0 0% 

TOTAL 203 215 185 240 843 100% 

 

Cirurgia Por Convênio 

CIRURGIA POR CONVÊNIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

SUS 181 177 158 194 710 84% 

Amil – Assistência Médica 0 0 0 0 0 0% 

Associação São Francisco Vida 0 0 0 0 0 0% 

Associação Santa Casa Saúde – SJC 3 4 2 4 13 2% 

Associação Petrobras Saúde 1 1 1 1 4 0% 

Bradesco Operadora de Saúde 0 0 0 0 0 0% 

Particular 6 8 6 12 32 4% 
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NotreDame Intermédica 0 0 0 0 0 0% 

Sul América 0 0 0 0 0 0% 

Unimed 9 15 11 13 48 6% 

Outros Convênios 3 10 7 16 36 4% 

TOTAL 203 215 185 240 843 100% 

 

 

Consultas Pré e Pós Cirúrgica 

 

CONSULTAS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Pré Cirurgia 69 93 134 214 510 73% 

Pós Cirurgia 45 35 35 70 185 27% 

TOTAL 114 128 169 284 695 100% 

 

 

Partos Por Tipo 

PARTOS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Parto Normal 30 34 28 20 112 35% 

Parto Cesárea 58 43 50 53 204 65% 

TOTAL 88 77 78 73 316 100% 

 

Partos Por Convênio 

PARTOS POR CONVÊNIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

SUS 81 67 73 68 289 91% 

Amil – Assistência Médica 0 2 0 0 2 1% 

Associação São Francisco Vida 0 0 0 1 1 0,32% 

Associação Santa Casa Saúde – SJC 2 1 1 1 5 2% 

Associação Petrobras Saúde 0 0 0 0 0 0% 

Bradesco Operadora de Saúde 0 0 0 1 1 0,32% 

Particular 0 1 0 0 1 0,32% 

NotreDame Intermédica 1 1 0 0 2 1% 

Sul América 0 0 0 0 0 0% 

Unimed 4 5 2 2 13 4% 

Outros Convênios 0 0 2 0 2 1% 

TOTAL 88 77 78 73 316 100% 

 

Partos por Município  
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PARTOS POR MUNICÍPIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

São Sebastião 86 72 74 71 303 96% 

Caraguatatuba 1 3 1 1 6 2% 

Ilhabela 1 1 2 1 5 2% 

Ubatuba 0 0 0 0 0 0% 

Outros municípios  0 1 1 0 2 1% 

TOTAL 88 77 78 73 316 100% 

 

Partos Por Região 

PARTOS POR REGIÃO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Costa Sul 35 40 28 27 130 41% 

Costa Norte 50 34 46 44 174 55% 

Outras Regiões 3 3 4 2 12 4% 

TOTAL 88 77 78 73 316 100% 

 

Consultas Ambulatoriais No P.A. Do HCSS Por Especialidades 

ESPECIALIDADES mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Anestesiologia 13 10 6 8 37 0,4% 

Ginecologia/Obstetrícia  556 484 493 487 2.020 21% 

Clínica Médica 1.364 1.303 1.089 1.262 5.018 53% 

Pediatria 692 590 491 419 2.192 23% 

Procedimentos de Enfermagem 18 13 58 38 127 1% 

Outras Especialidades 1 1 7 2 11 0,1% 

TOTAL 2.644 2.401 2.144 2.216 9.405 100% 

 

Consultas Ambulatoriais no P.A do HCSS por Convênio 

CONSULTAS POR CONVÊNIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

SUS 566 470 528 563 2.127 23% 

Amil – Assistência Médica 25 31 18 19 93 1% 

Associação São Francisco Vida 178 143 124 130 575 6% 

Associação Santa Casa Saúde – SJC 683 584 481 493 2.241 24% 

Associação Petrobras Saúde 82 63 73 70 288 3% 

Bradesco Operadora de Saúde 102 98 90 69 359 4% 

Particular 17 19 11 1 48 1% 

NotreDame Intermédica 75 74 65 63 277 3% 

Sul América 100 86 96 74 356 4% 
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Unimed 795 798 615 667 2.875 31% 

Outros Convênios 21 35 43 67 166 2% 

TOTAL 2.644 2.401 2.144 2.216 9.405 100% 

 

Consultas Ambulatoriais Na Oncologia 

CONSULTAS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total 

Ambulatório da Oncologia 102 97 96 112 407 

 

Procedimentos Na Oncologia 

PROCEDIMENTOS mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

Manipulação E Aplicações De quimioterápicos 

Ev, Im, Sc E Intravenosa 
105 101 118 147 471 67% 

Coletas De Exames De Sangue 56 46 60 55 217 31% 

Transfusões De Sangue 1 0 2 1 4 1% 

Limpezas De Cateteres Centrais 2 4 2 3 11 2% 

TOTAL 164 151 182 206 703 100% 

 

Consultas Na UPA Ambulatório 

UPA AMBULATÓRIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total 

Consultas UPA - Ambulatório 9.255 8.551 9.379 8.389 35.574 

 

Consultas Na UPA Ambulatório por Município – UPA 24h 

UPA AMBULATÓRIO MUNICÍPIO mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total % 

São Sebastião 8.676 7.973 7.784 7864 32.297 91% 

Caraguatatuba 426 435 415 380 1.656 5% 

Ilhabela 36 32 25 31 124 0,35% 

Ubatuba 1 5 6 3 15 0,04% 

Outros municípios 116 106 1.149 111 1.482 4% 

TOTAL 9.255 8.551 9.379 8.389 35.574 100% 

 

Consultas Ambulatoriais na Ortopedia 

CONSULTAS AMBULATORIAIS 

ORTOPEDIA/TRAUMATOLOGIA 
mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total 

Ortopedia/Traumatologia 376 375 349 383 1.483 
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Lavagem de Enxovais 

Enxovais Lavados - KG mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total 

Total 20.163 21.951 20.873 19.902 82.889 

 

Taxa de Absenteísmo Ambulatorial 

TAXA DE ABSENTEÍSMO 

AMBULATORIAL 
mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 total 

Faltas nas Consultas 31 24 32 25 112 

Absenteísmo 17% 13% 13% 14% --- 
 

Fonte: SAME - Serviço de Arquivo Médico e Estatística 

 

Núcleo de Educação Permanente Hospitalar – NEPH 

 

O Núcleo de Educação Permanente (NEP) é o setor responsável pelo planejamento, 

organização e execução de cursos de atualização direcionados aos diferentes segmentos que compõem 

o quadro funcional da Irmandade da Santa Casa Coração de Jesus. 

 

Ações: 

Desenvolvimento de atividades de treinamento para funcionários novos e aprimoramento para 

os antigos; 

Coordenação de palestras, cursos internos e externos ao HCSS; 

Divulgação e incentivo para a participação em eventos como congressos, oficinas e simpósios. 

 

Coordenação: Enfª. Darlete da Cruz Souza 

 

Palestras e Cursos 

maio/2023 

09/05/23 
Capacitação punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

10/05/23 
Capacitação punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

11/05/23 
Capacitação punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

11/05/23 Treinamento de APH para condutores e técnicos de enfermagem 

12/05/23 Práticas de APH para condutores e técnicos de enfermagem 

12/05/23 
Capacitação punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

16/05/23 
Capacitação punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 
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18/05/23 
Capacitação punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

22/05/23 Palestra sobre a era da enfermagem, palestrante Mousar Henrique Nunes 

23/05/23 Palestra em liderança a nova era da saúde, palestrante, Alexandre Oliveira de Mattos 

24/05/23 
Palestra sobre o impacto da revolução 4.0 na enfermagem. palestrante Danielle 

Bergmann 

25/05/23 Palestra sobre doenças gastrointestinais com o DR. Luís Fernando Libório 

26/05/23 
Capacitação Punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

28/05/23 
Capacitação Punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

30/05/23 
Capacitação Punção venosa, aprazamento, anotação de enfermagem, cuidados com 

cateteres periféricos 

junho/2023 

01/06/23 Capacitação para punção venosa e Intramuscular 

07/06/23 Palestra sobre Vítima de violência, palestrante Soraya Botelho, ASS. Social HCSS 

12/06/23 Orientação sobre práticas da aplicação da vacina antitetânica e antirrábica na UPA  

13/06/23 
Palestra sobre violência contra a mulher, palestrante Elisabeth Santos, psicóloga 

HCSS 

13/06/23 Orientação sobre práticas da aplicação da   vacina antitetânica e antirrábica na UPA  

14/06/23 Palestra sobre anemia falciforme, palestrante DR. Leonel 

14/06/23 Orientação sobre doação de sangue em Taubaté 

15/06/23 Palestra sobre a doença leucemia, palestrante 

22/06/23 Orientação do indicador e checklist para sondagem vesical 

23/06/23 Orientação do indicador e checklist para sondagem vesical 

27 e 28/06/23 Treinamento de APH para técnicos de enfermagem 

28 e 29/06/23 Palestra sobre comunicação não violenta, palestrante Danuse Costa da IBEC 

julho/2023 

11/07/2023 Palestra sobre empatia, palestrante , psicologa Carla Brasil 

12/07/2023 Palestra sobre segurança do trabalho 

13/07/2023 Palestra sobre Hepatites virais, Dr. Ramon Ramos 

14/07/2023 Palestra sobre Câncer de boca e pescoço, Dr. Caio Loureiro 

agosto/2023 

07/08/2023 
Treinamento para tecnicos de enfermagem e enfermeiros sobre procedimentos de 

Enfermagem 

08/08/2023 
Treinamento para tecnicos de enfermagem e enfermeiros sobre procedimentos de 

Enfermagem 

08/08/2023 Orientação sobre Manejo clinico de aleitamento materno 

09/08/2023 Orientação para atendimento de emergencia no pré hospitalar 

09/08/2023 Orientação sobre Manejo clinico de aleitamento materno 

10/08/2023 Orientação sobre coleta de sangue para agencia transfunsional 

14/08/2023 Treinamento sobre manejo de curativo com pressão negativa 

15/08/2023 Treinamento sobre manejo de curativo com pressão negativa 

15/08/2023 Palestra sobre aleitamento materno . palestrante Ana Claudia  ( CEAMI) 

16/08/2023 
Palestra sobre a importancia do teste da orelhinha e linguinha na maternidade , 

palestrante Eloisa Coelho 

16/08/2023 Palestra e orientação quanto aos cuidados da mulher na gestação 

22/08/2023 Capacitação em humanização e etica para porteiros do HCSS 
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PATRIMÔNIO 

RELAÇÃO DE BENS ADQUIRIDOS 

 

DESCRIÇÃO DO BEM 
CENTRO DO 

CUSTO 

CUSTO 

AQUISIÇÃO 
Qnt. 

VALOR 

TOTAL 

Cadeira Secretaria Giratória 
Pronto Atendimento 

HCSS 
 R$           360,00  7 R$   2.520,00 

Poltrona Amamentação Balanço Maternidade  R$        1.109,00  1 R$   1.109,00 

Aparelho De Ar Condicionado Maternidade  R$        2.353,15  2 R$   4.706,30 

Liquidificador Baixa Rotação 
Snd - Serviço De 

Nutrição E Dietética 
 R$           977,20  2 R$   1.954,40 

Ap 5g Samsung A 146m A14 5g Agência Transfusional  R$        1.000,00  1 R$   1.000,00 

Estante De Aço 30cm Chapa 2 Contabilidade  R$           430,00  2 R$      860,00 

Cadeira Caixa Alta Giratória 
Tecnologia Da 

Informação 
 R$           525,00  2 R$   1.050,00 

Cadeira Diretor Com Braço 
Tecnologia Da 

Informação 
 R$           550,00  2 R$   1.100,00 

Cadeira Secretaria Giratória Faturamento  R$           430,00  5 R$   2.150,00 

Estante De aço 30 Cm Faturamento  R$           400,00  7 R$   2.800,00 

Inner Rep Plus Bio Prox Administração  R$        2.100,00  3 R$   6.300,00 

Freezer Horizontal 534 Lts 
Snd - Serviço De 

Nutrição E Dietética 
 R$        3.600,00  1 R$   3.600,00 

Tv 65'' Uhd 4k 
Hospital De Clinicas 

Da Costa Sul 
 R$        3.499,00  1 R$   3.499,00 

TOTAL  26 R$ 32.648,70 

 Fonte: Departamento De Patrimônio 
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4.  MONITORAMENTO DA PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAÚDE  
 

 

 

 

 

 

Diretriz 01 

Aperfeiçoamento e Integração da Rede de Assistência à Saúde – RAS. Conforme os Princípios do Sistema Único de Saúde, universalidade, integralidade, equidade, 

regionalização, descentralização, hierarquização e controle social. Atenção Básica, Atenção Especializada e Serviço de Urgência e Emergência Fixo e Móvel e 

Assistência Hospitalar. 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
1- Objetivo 

FSPSS/Diretoria de 

Atenção 

Especializada 

SESAU- Políticas 
Públicas 

 
Angélica e 

Carla Brasil 

 

Criar serviço de combate ao tabagismo. (02 Eixo I/03 PG) 

Ação Meta Indicador 
Índice 

Recente 
 Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Implantar o serviço na rede municipal 

de acordo com as políticas públicas 

vigentes. 

Garantir acesso ao tratamento a 

100% dos usuários, implantando 2 
serviços de atendimento. 

Serviço implantado X Número 

de usuários atendidos. 

Não 

moniteletivos

orado 
75% 50% 25% 

 

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 1º quad 2ºquad 3º quad 
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pleitear a habilitação do serviço junto 

ao órgão competente. 
Criar condições de acesso a 

distribuição de 100% dos 

medicamentos/insumos do gestor 

estadual. 

 
Serviço implantado x serviço 

habilitado 
Não 

monitorado 75% 25% 0% 

 

Funcional Programática 10.122.1009.2039000 1º quad 2ºquad 3º quad 

Promover capacitação permanente para 

as equipes habilitadas. 

Manter 100% das equipes 

capacitadas. 

Capacitação x n° de equipes. 
Não 

monitorado 75% 10% 0% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
2- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

serviços estratégicos 

em saúde/ FSPSS- 

Diretoria de Atenção 

Especializada 

 

Angélica e 

Rafael Bavieira 

e Daniel 

Capitani 

 
Ampliar a rede de atendimento especializado incluindo a Costa Sul. (08 e 18 Eixo I/04 PG) 

Ação Meta Indicador 
Índice 

Recente 
 Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Fomentar a criação de Equipes de 

Atenção Primária (EAP) para 

atendimento clínicas básicas. 

Garantir especialidades 

básicas para 100% dos usuários 

dos serviços na Costa Sul. 

N° de profissionais 

concursados / PJ de acordo 

com a Portaria 1631/2015 MS 

X n° de 
pacientes atendidos 

Não 

monitorado 
50% 50% 50% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.0140000 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Ofertar serviços especializados de 

caráter complementar para suprir a 

insuficiência da capacidade instalada 

da rede pública. (08 e 18 e 19 Eixo 
I/04 PG) 

Disponibilizar especialistas para 

atender 100% das necessidades 

incluindo a urgência e emergência. 

(08 e 
18 e 19 Eixo I/04 PG) 

N° de profissionais 

concursados/PJ x n° de 

serviços implantados de    

acordo    com    a 
Portaria 1631/2015 MS 

Não 

monitorado 
50% 10% 25% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.352000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Ofertar serviços especializados de 

carácter complementar ao existente no 

CEO. 

Disponibilizar e manter 

especialistas endodontista 40h 

semanais para C. S. e 

Centro. 

 

Aposentadoria de 1 

profissional 40h. 

27 endo/mês 

1 1 0 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
3- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

Paulo Henrique  

Reduzir o tempo de espera para atendimento e retorno na Atenção Básica. (10 Eixo I) 

Ação Meta Indicador 
Índice 

Recente 
 Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000  2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criação e Implantação de Protocolo de 

Coleta de Citopatológico na unidade de 

atenção básica. 

Padronizar o atendimento a mulher 

de 25 a 64 anos na coleta de 

citopatológico. 

Protocolo implantado X Nº de 

mulheres de 25- 64 anos. 
Não 

Monitorado 
50% 0% 65% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criação e Implantação de Protocolo de 

Atendimento ao Hipertenso na atenção 

básica. 

Padronizar o atendimento ao 

hipertenso na atenção básica. 

Protocolo Implantado X Nº de 

Hipertensos cadastrados na 

unidade. 

Não 

Monitorado 
50% 0% 50% 
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Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criação de Protocolo de Atendimento 

ao Diabético na atenção básica. 

Padronizar o atendimento ao 

Diabético na atenção básica. 

Protocolo Implantado X Nº de 

Diabéticos cadastrados na 

unidade. 

Não 

Monitorado 
50% 0% 50% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criação de Protocolo de Atendimento 

a Saúde do Homem. 

Padronizar ações pertinentes a 

saúde do homem, na prevenção de 

CA de próstata. 

Protocolo Implantado X Nº de 

atendimento ao homem com 

40 anos e mais na unidade. 

Não 

Monitorado 
50% 0% 50% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criação de Protocolo de Detecção e 

Tratamento de Sífilis na atenção 

básica. 

Padronizar exame de VDRL a 

todos os atendimentos de pacientes 

de 14 a 60 anos na atenção básica. 

Protocolo Implantado X Nº de 

consultas de pacientes de 14 a 

60 anos na unidade. 

Não 

Monitorado 
50% 0% 50% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
4- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

Paulo Henrique 
Implantar programas de saúde para apoio a rede básica. 

Ação Meta Indicador 
Índice 

Recente 

 
Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Criar o “Programa Melhor em Casa” em 

parceria com o Hospital de Clínicas de 

São Sebastião. (02 PG) 

Garantir a continuidade do cuidado 

integral à rede de atenção à saúde. 

Serviço Implantado X Nº de 

usuários atendidos no Melhor 

em 
Casa. 

Não 

Monitorado 
60% 30% 0%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criar o “Núcleo Ampliado de Saúde da 

Família e Atenção Básica” (NASF- 

AB). 

(04 Eixo I/05 PG) 

Garantir atuação integral de equipe 

multiprofissional na atenção 

básica. 

Serviço Implantado X Nº de 

usuários atendidos no NASF. 

Não 

Monitorado 
60% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
5- Objetivo 

SESAU- Políticas 

Públicas/ FSPSS- 

Diretoria de Atenção 

Especializada 

Carla Brasil e 

Angélica 
Aperfeiçoar a Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) no âmbito municipal. 

Ação Meta Indicador 
Índice 

Recente 

 
Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Implantar/Implementar ambulatórios 

de saúde mental, adulto e infantil com 

equipe multiprofissional. (39 Eixo I/01 

PG) 

Garantir atendimento a 

100% dos usuários. 
Serviço implantado x n° de 

usuários atendidos 50% 100% 25% 50% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Ampliar os serviços de saúde mental, 

incluindo álcool e droga na região da 

Costa Sul. (23 Eixo I/06 PG) 

Garantir atendimento a 

100% dos usuários. 
Serviço implantado x n° de 

usuários atendidos 50% 100% 25% 25% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Fomentar a discussão regional para a 

implantação de residências 

terapêuticas no Litoral Norte. (18 PG) 

Fortalecer e complementar a 

RAPS no âmbito municipal para 

garantir a inserção de 

100% dos pacientes. 

Serviço implantado x n° de 

pacientes atendidos 

Não 

monitorado 
75% 25% 10% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Implantar leitos psiquiátricos no 

Hospital de Clínicas. 

Garantir a 

complementação da RAPS 

e atendimento a 100% dos 

usuários. 

n° de leitos 

implantados x n° de usuários 

atendidos. 

Não 

monitorado 
30% 0% 0% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Fortalecer e integrar a rede de atenção à 

Saúde Mental ao SAMU. 

Garantir encontros da Rede de 

Atenção à Saúde Mental com 

SAMU. 

Nº de encontros da rede de 

atenção à Saúde Mental com 
SAMU realizados. 

12 12 25% 25% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
6- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção 

Especializada. 

Angélica 
Qualificar a estrutura física das Unidades da Atenção Especializada 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.305.1005.2.353000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Adequar a estrutura do Centro Médico 

de Infectologia (CEMIN) com garantia 

de acesso e privacidade através de 

construção e 

/ ou locação de nova unidade (25 
Eixo I/13 PG) 

Construir/locar nova 

unidade de saúde 
Relação entre o nº de unidades 

locadas e construídas x nº de 

unidades com essa necessidade 25% 75% 0% 25% 

 

Funcional Programática  1º quad 2ºquad 3º quad 
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Reformar/readequar os espaços físicos, 

para garantir o acesso e o transporte 

adequado dos pacientes aos serviços, 

bem como garantir 

ações de melhoria da ambiencia nos 

serviços de saúde especializados. 

Reformar/readequar as unidades 

que compõe a atenção 

especializada ( CIAMA 

Topolândia, UBS 

Enseada, UBS Topolandia, UBS 

Boiçucanga). 

 
Unidade de Atenção 

Especializada 

reformada/readequada 
8 1 1 0% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
7- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

Paulo Henrique Classificar grau de gravidade dos encaminhamentos da rede básica para prioridade de agendamentos na Central de regulação. (06 

Eixo II) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criação de triagem pós consulta com 

classificação de gravidade. 

Garantir agilidade nos 

agendamentos 
Protocolo Implantado X Nº de 

agendamentos na Central de 

Regulação. 

Não 

Monitorado 
50% 25% 100% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar atualização no tratamento do 

paciente diabético para o médico 

generalista da atenção básica. 

Aumentar a resolutividade do 

médico generalista no atendimento 

ao paciente com diabetes. 

Nº de médicos atualizados X 

Nº total de médicos. 

Não 

Monitorado 
50% 0% 60% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar atualização no tratamento do 

paciente com alterações ginecológicas 

para o médico generalista da atenção 

básica. 

Aumentar a resolutividade do 

médico generalista no atendimento 

às pacientes com alterações 
ginecológicas. 

 

Nº de médicos atualizados X 

Nº total de médicos. 

Não 

Monitorado 
50% 0% 60% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Realizar atualização no tratamento do 

paciente com dor crônica (ortopedia) 

para o médico generalista da atenção 

básica. 

Aumentar a resolutividade do 

médico generalista no atendimento 

ao paciente com dor crônica. 

Nº de médicos atualizados X 

Nº total de médicos. 

Não 

Monitorado 
50% 0% 60% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
8- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica e 

Diretoria de 

Odontologia 

Paulo Henrique 

e Daniel 

Capitani 

Atender os trabalhadores de horário comercial em turnos alternativos/estendidos nas unidades de saúde da família. (24 Eixo I) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.002000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criar turno estendido (17-21h) uma vez 

na semana em todas as unidades de 

atenção básica do município. 

Garantir atendimento a 100% da 

demanda espontânea neste horário. 

Horário implantado X N° 

atendimento nas unidades de 

atenção básica no horário 
estendido. 

Não 

Monitorado 
100% 0% 60% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.002000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Implantar serviço de Urgência e P.A. 

odontológico na UBS Enseada até 21h. 

Promover atendimento a 100% da 

demanda espontânea até as 21h. 

Serviço existente apenas No 

Centro de Saúde e UPA. 

Atendiment

o até as 17h 

na Costa 

Norte. 

100% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
9- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

Paulo Henrique Redimensionar a cobertura populacional estimada pelas equipes de atenção básica. (07 Eixo I) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 
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Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

 
Credenciar novas equipes da Estratégia 

Saúde da Família. 

Credenciar 4 novas equipes da 

Estratégia Saúde da Família: 

Paúba, Canto do Mar II, Camburi 

III, 
Itainga III. 

 
Número de equipes de ESF 

Credenciadas. 
24 1 0 1 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Territorializar todas as unidades 

básicas de saúde, garantindo que as 

equipes atendam o número de 

pessoas/famílias preconizadas em ato 

normativo do Ministério da Saúde. (34 
Eixo I) 

Viabilizar o 
redimensionamento de forma justa 

e proporcional em todas as 

unidades de saúde da família. 

 

Nº de famílias cadastradas X 

Nº de unidades de saúde da 

família 

 
Não 

Monitorado 50% 25% 15% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
10- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

Paulo Henrique Aplicar/utilizar conceitos da gestão da clínica na execução das linhas de cuidado. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Priorizar atendimento especializado a 

pacientes crônicos. (40 Eixo I) 

Ofertar acesso integral a 100% dos 

pacientes crônicos. 
Nº de atendimento a pacientes 

crônicos X Nº de atendimento. 

Não 

Monitorado 
50% 25% 100% 

 

Fomentar estratégias para trabalho 

intersetorial (governo, sociedade civil) 

na linha de cuidado da infância e 

adolescência. (31 Eixo I) 

Garantir parcerias com entidade 

civil e social que atuem nesta linha 

de cuidado. 

 

Nº de profissionais X Nº de 

entidades atuantes. 

Não 

Monitorado 
50% 10% 60% 
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
11- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

AtençãoEspecializada 

- Centro de Saúde 

Angélica  
Reduzir o nº de pacientes portadores de feridas crônicas no município. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

 

Capacitar as Unidades de Saúde da 

Atenção Básica e adequar os insumos e 

medicamentos junto à COPAME, com 

criação do ambulatório de feridas 

Realizar capacitação para a rede de 

atenção básica e especializada, 

visando a redução para 80% de 

pacientes portadores de 
feridas crônicas 

 
 

Capacitação realizada e 

supervisionada 

 
Não 

Monitorado 50% 25% 50% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
12- Objetivo 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

FSPSS- Diretoria 

de Atenção 

Especializada – 

CIAMA 

Angélica 
Organizar a Rede de Atenção à Saúde Materna e Infantil para garantir acesso, acolhimento e resolutividade. 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Capacitação para creches e berçarios do 

municipio e capacitação para manejo 

clínico da amamentação no HCSS e 

maternidade; treinamento / capacitação 

em aleitamento materno e banco de leite 

Manutenção das atividades 

educativas do CIAMA 
 

 
capacitação realizada Não 

Monitorado 

 

100% 100% 100% 
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Promover ações entre o CIAMA e o 

Primeirissima de forma a melhorar a 

interlocução entre eles. 

Viabilizar as ações do Programa SP 

pela Primeiríssima Infância 
 
Parceria realizada 

Não 

Monitorado 
100% 100% 100% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar ações educativas e orientações 

junto às gestantes através dos grupos de 

famílias grávidas nas ESFs e cursos de 

gestantes e casais grávidos 

Aumentar o percentual de parto 

normal 
 

proporção de parto 

normal 

Não 

Monitorado 
20% 20% 20% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
Descentralizar os atendimentos das 

gestantes de alto-risco para serem 

realizados no Hospital de Clinicas da 

Costa Sul. 

Garantir atendimento a 100% das 

gestantes de alto risco, moradora da 

Costa Sul. 

Número de gestantes de alto 

risco da Costa Sul X Número 

de gestantes de alto risco 

moradoras da Costa Sul, 

atendidas no HCCS. 

0 100% 100% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
13- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção 

Especializada 

– Centro de Saúde – 

CEMIN 

Angélica  

Diminuir o índice de gestantes com identificação tardia de Hepatite C 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criar fluxo para aplicar no pré natal de 

alto risco os testes de Hepatite C 

Promover ação de detecção 

através do teste rapido para 

Hepatite C para gestantes 
acima de 40 anos 

 
Ação promovida 0 50% 25% 25% 
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
14- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Especializada 

- Centro de Saúde / 

Reabilitação / 
Atenção Básica 

Angélica 

Melhoria das condições de saúde do idoso e portadores de doenças crônicas mediante qualificação da gestão e das redes 

de   atenção. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Criar serviços e ações para a proteção, 

promoção e recuperação da saúde através 

do atendimento especializado 
de geriatria 

 

Aumentar a longevidade com 

qualidade de vida 

Serviço criado. Contratar 

atraves de concurso ou PJ 

geriatra 
0 50% 0% 0% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Implantar protocolo em parceria com a 

atenção básica visando a redução de 

pacientes sequelados e rescidivas 

 

Reduzir em 20% os casos de 

sequelas e rescidiva de AVC 

 
protocolo implantado 0 10% 10% 10% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
15- Objetivo 

 
SAMU 

 
Mara Abreu 

Redução de óbitos por infarto agudo do Miocárdio/ AVE/ Trauma 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Realizar capacitação em APHTLS para 

enfermeiros do SAMU 

Capacitação para 100% dos 

enfermeiros em APHTLS do 

SAMU a cada dois anos. 

 

Percentual de enfermeiros 

capacitados 

 

Não Monitorado 
100% 0% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter capacitação para enfermagem e 

condutores do SAMU, conforme 

portaria 2048/2002/MS 

Atingir 100% de capacitação para 

enfermagem e condutores do 

SAMU, para cumprimento das 

exigências 

conforme portaria 

2048/2002/MS 

 
Percentual de enfermeiros e 

condutores capacitados 

 

 
100% 100% 100% 100% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter qualificação para condutores 

de transporte de emergência aos 

condutores de veículos de emergência 

do SAMU (Curso emergêncial) 

Qualificação para 100% dos 

condutores de transporte de 

emergência aos condutores 

de veículos de emergência do 

SAMU 

 
Percentual de condutores 

capacitados 

 

 
100% 

100% 100% 100% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter parcerias com Detraf, 

Bombeiros, Defesa Civil , GBMAR e 

COI na realização de eventos com 

campanha de massa (RCP), prevenção 

de acidentes de transito, afogamento, 

acidente com múltiplas vítimas e 

resgate a vitimas em locais de difícil 
acesso 

Execução de 3 (três) simulados 

ao ano para os profissionais 

intersetoriais em situações de 

urgência e emergência, e 

situações de grande vulto 

 

 

 
Simulados realizados 

 

 

3 simulados ao ano 
3 0% 2 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Atualizar, integrar e recertificar os 

profissionais que atuam no SAMU – 

Suporte Básico a Vida, de São 

Sebastião, Ubatuba, Caraguatatuba e 

Ilhabela dentro das competências 

cognitivas, comportamental e 

atitudinal, visando a melhoria da 

qualidade no atendimento, conforme 

PORTARIA Nº 1.010, DE 21 DE 
MAIO DE 2012 

Certificar em 100% os 

profissionais do SAMU de São 

Sebastião, Ubatuba, Caraguatatuba 

e Ilhabela 

 

 

 
Percentual de 

profissionais qualificados 

 

 

 

 
100% 100% 100% 100% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
16- Objetivo 

 
SAMU 

 
Mara Abreu 

 
Aprimoramento da rede de atenção as urgências articuladas às outras redes de atenção 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Capacitar os profissionais da Estratégia 

Saúde da Família para o atendimento 

em Urgência/Emergência na Atenção 

Básica, com simulação realística. 

Atingir 100% dos profissionais de 

enfermagem no atendimento em 

Urgência/Emergência na 
Atenção Básica 

Percentual de Unidades 

Básicas de Saúde com equipes 

capacitadas 

 

 
100% 

100% 0% 100% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Garantir a retaguarda de telemedicina 

da central do SAMU192 para equipe 

das Unidades Básicas de Saúde nos 

momentos em que o profissional 
médico está em visita domiciliar. 

Garantir e manter a retaguarda em 

telemedicina para 100% de 

equipes das Unidades Básicas de 

Saúde. 

Percentual de Unidades 

Básicas de Saúde com 

retaguarda em 

Telemedicina 

 

 

100% 
100% 100% 100% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
18- Objetivo 

 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

 
Paulo Henrique 

Desenvolver ações do Programa Saúde na Escola, no âmbito da Atenção Básica municipal. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Executar o Teste de snellen nos alunos 

contemplados pelas escolas pactuadas 

no Programa Saúde na Escola com o 

objetivo de diminuir a déficit de 

aprendizagem e a evasão escolar. 

Garantir teste de snellen a 100% 

dos alunos nas escolas pactuadas 

dentro do PSE, no intuito de

 apontar diagnóstico 

precoce nos distúrbios   visuais 

identificados através do teste 

de snellen e/ou no convívio 

escolar. 

 

 
Programa Saúde na Escola / 

atividade desenvolvida: Teste 

de Snellen. 

 

 

 
Não Monitorado 100% 0% 0%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Desenvolver atividades educativas nas 

escolas pactuadas no Programa Saúde 

na Escola, por profissionais da saúde 

da família, com cronograma de 

atividades mensais 

 

Manter o cronograma de ações do 

Programa Saúde na Escola 

 
Cronograma de ações mantido 

 
Não Monitorado 

1 0% 0% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Alcançar as coberturas vacinais 

adequadas do calendário básico de 

Vacinação da Criança e do adolescente 

através de campanhas de vacinação no 

ambiente escolar; busca ativa de 

crianças    e    adolescentes    faltosos; 

Capacitar permanentemente as equipes 

da Estratégia Saúde da Família sobre o 

tema imunização. 

 

Realizar atividades de 

promoção a imunização nas 

24 equipes da Estratégia 

Saúde da Família. 

 
Equipe de saúde da família 

desenvolvendo ações de 

imunização. 

 
 

Não Monitorado 

24 10% 24 

 

Area Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
19- Objetivo 

FSPSS/ 
Departamento de 

Atenção Básica 

 
Paulo Henrique 

 

Implementar ações de planejamento sexual e reprodutivo para mulheres em idade fértil. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

 

Desenvolver ações educativas pelas 

equipes da Estratégia Saúde da Família 

em reuniões nas unidades, e atividades 

escolares (PSE). 

Garantir informações a 100% dos 

usuários sobre ações preventivas e 

educativas, que garantem acesso 

igualitário a métodos disponíveis 

para a 
regulação da fecundidade. 

 
Número de reuniões realizadas 

nas ESFs e nas escolas. 

 

 
0 100% 10% 60%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 



 

94 

 

Realizar campanhas de prevenção e 

distribuir informativos sobre 

planejamento sexual com oferta dos 

métodos contraceptivos. 

Garantir acesso a 100% dos 

usuários aos métodos 

contraceptivos   disponíveis na 

rede. 

Percentual de mulheres em 

idade reprodutiva (15-49 anos) 

que tem suas 

necessidades de 

planejamento familiar 

satisfeitas com métodos 
modernos. 

 

 

Não Monitorado 
100% 25% 60% 

 

Area Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
20- Objetivo 

FSPSS/ 
Departamento de 

Atenção Básica 

 
Paulo Henrique 

Fortalecer e ampliar as ações de prevenção, detecção precoce e tratamento oportuno do câncer de mama, ampliando a razão de 

exames de mamografia realizadas em mulheres de 50 a 69 anos de idade. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar agenda temática Outubro 

Rosa em todas as unidades de saúde do 

município. 

Realizar ações do Outubro Rosa 

em 100% das unidades de saúde. 

Percentual de Unidades de 

Saúde com ações temáticas do 

Outubro 
Rosa. 

 
100% 100% 0% 100% 

 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Implementar em todas as unidades de 

saúde a busca ativa em mulheres 

elegíveis para a coleta de exames em 

atraso 

100% das unidades de saúde com

 busca ativa em 

mulheres elegíveis para a coleta de 

exames em atraso 

 

Percentual de unidade com 

busca ativa 

 
100% 100% 25% 100% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
21- Objetivo 
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FSPSS/ 
Departamento de 

Atenção Básica 

 
Paulo Henrique 

Qualificar a atenção integral à gestante na atenção básica, diminuindo a incidência de óbitos materno e infantil. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Fortalecimento do comitê de 

mortalidade materna e infantil através 

de reuniões mensais para investigação 

de óbitos; 

Investigar 100% dos casos de 

mortalidade materna e infantil no 

ano 

100% dos casos 

investigados pelo 

comitê. 
100% 100% 20% 100%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Ampliar e fortalecer o Planejamento 

Familiar; Implementar ações da rede 

cegonha; Reavaliar o fluxo de 

atendimento do pré-natal de alto risco; 

elaborar fluxo de comunicação efetivo 

entre os setores envolvidos no pre natal 

de alto risco e parto (atenção básica, 
alto risco e maternidade) 

 

 

Reduzir a mortalidade 

neonatal precoce . 

Nº de óbitos de menores de 1 

ano no mesmo local e período/ 

nº total de nascidos vivos de 

mães residentes no mesmo 

local e período x 1000 

 

 

 
13% 12% 10% 2% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
22- Objetivo 

SESAU/ 

Departamento de 

Políticas Públicas 

 
Carla Brasil 

Ampliar o acesso à atenção psicossocial da população em geral, de forma articulada com os demais pontos de atenção em saúde e 

outros pontos Inter setoriais. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Adequação do Protocolo de 

Urgência/Emergência em Saúde 

Mental junto aos profissionais da UPA 

Atualização/adequação do 

Protocolo de Urgência/ 

Emergência em Saúde 

Mental 

Protocolo de 
Urgência/Emergência 

em Saúde Mental 

atualizado/adequado 

 
0 1 0 0 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Estabelecer fluxo/protocolo de 

atendimento atualizado para 

atendimento pré-hospitalar pelo 

SAMU192 em pacientes do CAPS 

Estabelecer fluxo/protocolo de 

atendimento do SAMU192 para os 

pacientes do CAPS 

Fluxo/protocolo 

estabelecido 
 

0 1 0 0  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter contrato / convênio com 

Comunidade Terapêutica enquanto não 

houver a implantação dos 

equipamentos previstos na Rede de 

Atenção Psicossocial - RAPS em 
âmbito regional; 

Manter convênio com Comunidade 

Terapêutica para internação 

masculina e feminina. 

Convênio mantido  

 
2 2 2 2  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter convenio com estabelecimento 

de internação psiquiátrica em razão da 

inexistência de referência SUS 

Manter convenio com 

estabelecimento de 

internação psiquiátrica. 

Convênio mantido  
1 1 1 1  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar Fórum Técnico anual sobre 

suicídios, sob a temáticas "Setembro 

Amarelo", além de capacitações e 

outras atividades durante todo o mês 

Realizar anualmente Fórum 

Técnico sobre suicídios no 

"Setembro Amarelo". 

Fórum técnico realizado  
0 1 0 0  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
23- Objetivo 
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HCSS-FSPSS 

 

Carlos Eduardo 

Craveiro 

 

Implementar o planejamento da retomada dos procedimentos eletivos. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Retomar a realização de cirurgias 

ginecológicas. 
 

Retomar a realização de cirurgias 

urológicas. 

Ofertar atendimento integral a 

100% dos pacientes reduzindo em 

80% a fila de espera. 

Número de cirurgias 

realizadas/Número total de 

pacientes na fila de espera. 

 
 

0 60% 100% 100% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
24- Objetivo 

 
Coordenação da UPA 

 

Claudimá Iang/ 

Élida Alvarez 

 
Melhorar a qualidade no atendimento do usuário a fim de promover a atenção a saúde e reduzir o tempo de espera. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter a classificação de risco, 

priorizando o acolhimento e a 

humanização melhorando o tempo 
resposta. 

Aplicar a Classificação de Risco 

em 100% dos pacientes da UPA 

Percentual de pacientes com 

Classificação de Risco. 

 
100% 100% 100% 99%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Viabilizar e agilizar demandas e 

conclusões de casos e contra- 

referenciar pacientes em alta para a 

Unidades específicas, visando a 

ordenação do cuidado e o processo de 

promoção à saúde. 

 

Concluir diagnósticos e direcionar 

100% dos casos para 

acompanhamento em unidades 

específicas 

 

Percentual de pacientes contra

 referenciados 

para unidades 

específicas. 

 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

 

Manter uma linha de comunicação 

facilitando a informação direta dos 

casos aos familiares. 

Manter informações 

atualizadas  aos 

acompanhantes de 100% dos 

pacientes 

Percentual de 

acompanhantes        com 

informações dos 

pacientes em tempo oportuno. 

 
 

100% 100% 100% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

25- Objetivo 

 

Coordenação da 

UPA, Serviço Social 

e Psicologia 

Elizabeth 

Santos, 

Solange 

Sarmento, 
Élida Alvarez. 

 
Acolher pacientes vítimas de violência e em situação de vulnerabilidade. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Atendimento e direcionamento com 

referência aos pacientes vítimas de 

violências. 

Atender protocolo formal, para o 

atendimento de pacientes vítimas 

de violência. 

 

Protocolo atualizado/ 

Protocolo aplicado. 

 
0 1 1 1 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Manter profissionais para atendimento 

às vítimas 24 horas ininterruptas. 

(psicólogo e assistente social) 

Acolher de maneira humanizada e 

técnica, visando atendimento 

psicológico e social 100% das 

vítimas de violência 

Percentual de vítimas de 

violência com 

atendimento psicológico e 

social. 

 
 

0% 100% 30% 50% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Disponibilizar local que garanta a 

privacidade e a integridade do paciente 

e seu acompanhante. 

Disponibilizar e manter sala 

exclusiva para atendimento 

psicológico/social 

 

Sala de atendimento 

disponibilizada 

 
0 1 1 1 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Garantir os direitos legais da 

gestante/parturiente com a elaboração 

de protocolo de "Manifestação 
espontânea de doação de RN" 

Manter protocolo de "Manifestação 

espontânea de doação de RN" 

atualizado. 

 
Protocolo atualizado 

 
0 1 1 1 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

26- Objetivo 

H.C.S.S/Gerência de 

Enfermagem e 

Diretoria Técnica 

Maxilene e Dr 

Leonel 

Starzling 

 

Assegurar a todas puérperas e recém-nascidos atendimento humanizado integral e resolutivo. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter sistema porta  avaliações 

aberta para obstétricas. 
 

Manter garantia de 

atendimento em 100%  da 

demanda de gestantes. 

 

Percentual da demanda de 

gestantes atendidas com 

avaliação obstétrica 

 
100% 100% 100% 100% 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 



 

100 

 

Manter a cobertura das ações em HIV 

e outras ISTs e monitorar adotando 

diretrizes junto às gestantes de risco. 

Realizar teste de HIV em 100% 

das parturientes. 

Percentual de gestantes com 

teste de HIV realizado 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Ampliar a cobertura das ações em 

investigação e tratamento de sífilis em 

consonância com a Atenção Básica; 

Realizar teste de VDRL em 100% 

das parturientes 

Percentual de 

parturientes com exame de 

VDRL 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Assegurar imunização  conforme 

calendário vacinal. 

 

Realizar vacina   BCG e Hepatite B 

em 100% da demanda de RN  

 

Percentual de RN vacinados 
 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar teste do pezinho Coletar teste do pezinho em 100% 

dos RNs antes da alta hospitalar 

Percentual de testes coletados 

em 100% dos RNs 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar teste do olhinho Realizar teste do olhinho em 100% 

dos RNs antes da alta hospitalar 

Percentual de testes realizados 

em 100% dos RNs 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar teste da orelhinha Realizar teste da orelhinha em 

100% dos RNs antes da alta 

hospitalar 

Percentual de testes realizados 

em 100% dos RNs 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Informar todas as altas de gestantes à 

Secretaria de Saúde e a Fundação de 

Saúde Pública. 

Garantir a contra referência a 100% 

dos casos para a Atenção Básica 

realizar o acompanhamento na 

residência, em tempo 

oportuno, da Puérpera e o Recém-

nascido. 

Número de altas

 às gestantes X Número 

de informativo encaminhado

   a 

Secretaria de Saúde e  FSPSS. 

100% 100% 100% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

27- Objetivo 

Diretoria Técnica e 

Gerência de 

Enfermagem/Ass. 

Social 

Dr Leonel 

Starzling, 

Matheus 

Alvarez  e 

Solange 
Sarmento 

 

 
Possibilitar o atendimento coordenado da urgência a e emergência em saúde mental com o CAPS e CAPS AD. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Elaborar e implantar em conjunto com 

a secretaria de saúde protocolo/fluxo de 

referência e contra referência para os 

pacientes em surtos psicóticos ou 

usuários de drogas que passaram por 

atendimento no complexo hospitalar de 
São Sebastião. 

Elaborar protocolo/fluxo para 

contrarreferênciar os casos de 

pacientes em surtos psicóticos ou 

usuários de drogas que passaram 

por atendimento no complexo 
hospitalar de São Sebastião. 

 

 
Protocolo/fluxo 

elaborado/implantado 

 

 

0 1 1 1  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

28- Objetivo 
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SCIH,  Direção 

Técnica, 

Coordenação  do 

Centro Cirúrgico  e 

Gerência   de 

Enfermagem 

Janaína 

Paulichen, Dr 

Leonel 

Starzling, 

Matheus 

Alvarez  e 

Denise 

Buscariolli 

 

 

 
Garantir a aplicação dos programas e diretrizes que venham sensibilizar profissionais da saúde para segurança do paciente. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

 

Atualizar protocolo de Cirurgia 

Segura. 

Manter protocolo de Cirurgia 

Segura atualizado, 

garantindo    segurança    em 
todas as cirurgias realizadas. 

 

Protocolo de Cirurgia Segura 

Implementado 

 
0 1 1 1  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

 

Manter a padronização de identificação 

dos pacientes 

 

Assegurar a identificação a 100% 

dos pacientes 

 

Pacientes devidamente 

identificado. 

 
0 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Efetivar a administração segura de 

hemocomponentes conforme 

protocolo. 

Garantir a administração segura de 

100% dos hemocomponentes. 

 

Fluxo/protocolo 

garantido. 

 

0 
100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

 

Fortalecer a prática da higienização 

das mãos. 

Elaborar campanha anual para 

fortalecer a prática da higienização 

das mãos. 

 

Campanha elaborada 

anualmente 

 
0 1 1 1  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Intensificar o manuseio correto das 

conexões de cateteres e sondas. 

Atualizar e manter protocolos para 

o manuseio correto das conexões 

de 
cateteres e sondas. 

 
Protocolo atualizado 

 
0 1 1 1 

 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Aprimorar a comunicação efetiva entre a 

equipe multidisciplinar 

Manter mecanismos de 

comunicação efetiva entre a equipe 

multidisciplinar 

Mecanismos mantidos 0 1 1 1  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
29- Objetivo 

FSPSS- Diretoria 

de Urgência e 

Emergência – 

HCCS 

 
Ana Soares Organizar a Rede de Atenção à Saúde Materna e Infantil para garantir acesso, acolhimento e resolutividade. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.011000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Implementar serviço de maternidade 

no  Hospital de Clínicas da Costa Sul. 

Garantir realização de todos os 

partos de gestantes que procurarem 

o serviço. 

Número de partos realizados

 na unidade. 

 

Não Monitorado 

100% 0% 0%  

 
 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Aprimorar as ações para prevenir 

úlcera de pressão, flebite e queda do 

leito 

Atualizar/manter protocolos para 

prevenção de úlcera de pressão, 

flebite e queda do 
leito 

 
Protocolo atualizado 

 
0 1 1 1  
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Funcional Programática 10.302.1003.2.011000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Garantir os direitos legais da 

gestante/parturiente com a elaboração de 

protocolo de "Manifestação 
espontânea de doação de RN" 

Elaborar e instituir protocolo de 

"Manifestação espontânea 

dedoação de RN" atualizado. 

Protocolo elaborado e 

instituído. 

 

0 1 0 0  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
30- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Urgência e Emergência 

– HCCS 

 
Ana Soares 

 
Aprimoramento da rede de atenção as urgências articuladas às outras redes de atenção 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Promover a integração da equipe da 

unidade de urgência e emergência com as 

equipes das unidades de saúde da região 

circunscrita ao HCCS. 

Garantir integração com 100% 
das unidades básicas de saúde. 

Percentual de unidades 

integradas com o serviço de 

urgência e emergência. 

 

 
0 

100% 100% 100% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
31- Objetivo 

FSPSS- Diretoriade 

Urgência e Emergência 

– HCCS 

SESAU- NEP 

 
Ana 

Soares/Alana 

Framba 

 
Melhorar a qualidade no atendimento do usuário a fim de promover a atenção a saúde e 

reduzir o tempo de espera. 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 
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Criar estrutura para regulação de vagas 

para pacienes que necessitem de 

transferência para serviços especializados 

que o município não possua. 

Habilitar profissionais para 
inserir 100% dos pacientes no  
sistema CROSS, 

Número de pacientes que 

necessitam de  

transferências X Número de 

pacientes 

inseridos no CROSS. 

0 100% 0% 0% 
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Funcional Programática 10.302.1003.2.012000    2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Manter atendimento humanizado e em 

tempo oportuno no HCCS. 

Aplicar classificação de risco a 
100% dos pacientes, para 
melhorar o tempo resposta. 

Número total de pacientes 

atendidos X Percentual de 

pacientes atendidos com 
classificação de risco. 

 

 
0 

100% 100% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
32- Objetivo 

FSPSS- Diretoriade 

Urgência e Emergência 

– HCCS 

 
Ana Soares 

Acolher pacientes vítimas de violência e em situação de 

vulnerabilidade. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Acolhimento com garantia de referências 

para pacientes vítimas de violência da 
região da Costa Sul. 

Garantinr serviço integral a 100% 
das pacientes vítimas 
deviolência. 

Protocolo atualizado X 

Protocolo estabelecido. 
Não monitorado 

100% 100% 100%  
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Diretriz 02 

Qualificação do Controle Social 

Área Técnica 

Responsável 
Pessoa Responsável 1- Objetivo 

SESAU- 

Departamento de 

Planejamento/ 

Expediente do 

Secretário/ Conselho 

Municipal de Saúde 

Mariangela, Laysa 

Pires  e 

Presidente do 

Conselho. 

 

Criar os Conselhos Gestores de Unidades. (03 Eixo II) 

Ação Meta Indicador Índice Recente 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Distribuir cartilha sobre o Conselho Gestor 

nas Unidades de Saúde. 

Elaborar cartilha sobre 

conselho gestor nas Unidades 

Básicas de Saúde para 

mobilização da população e 

funcionários 

Cartilha elaborada 
0 

 
1 0 0  

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Realizar reuniões com a população e os 

profissionais das unidades para sensibilização 

quanto a importância da participação social 

na sua área adscrita. 

Sensibilizar a população 

adscrita à 100% das unidades 

de saúde para participação das 

eleições locais. 

 
Número de reuniões 

realizadas 

 

 Não Monitorado 
100% 0% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2ºquad 3º quad 

Promover eleição para composição paritária 

dos Conselhos Gestores de Unidades. 

Efetivar a implantação de 

100% dos Conselhos Gestores 

de Unidades. 

Conselhos Gestores de 

Unidades implantados 

 

 Não Monitorado 
100% 0% 0 

 

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover capacitações conjuntas para 

aprimoramento da atuação do colegiado. 

Qualificar membros dos 3 

seguimentos representativos 

dentro do respectivo mandato. 

Capacitações realizadas.  
Não Monitorado 

100% 50% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Proporcionar todos os recursos – materiais, 

humanos e tecnológicos – ao Conselho 

Municipal de Saúde. 

Disponibilizar ao Conselho 

Municipal de Saúde, 

ferramentas e meios para a 

realização de reuniões

 ordinárias e 

extraordinárias. 

Recursos Humanos / 

Recursos Tecnológicos/ 

Recursos Materiais 

disponibilizados 

ao COMUS 

 

 

90% 
100% 50% 95%  

 

 

Capacitar os integrantes dos Conselhos 

Gestores de Unidades para o pleno exercício 

do controle social. 

Instrumentalizar 100% dos 

Conselheiros eleitos para atuar 

no controle social. 

Capacitação realizada. 

Não Monitorado 100% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
2- Objetivo 

SESAU- Expediente do 

Secretário/ Conselho 

Municipal de Saúde 

Mariangela e 

Presidente do 
Conselho/Rafael 

Bavieira 

Fortalecer canais de comunicação entre a Gestão e o Conselho Municipal de Saúde. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Informar ao Conselho Municipal de Saúde 

sobre alterações organizacionais na rede de 

saúde.(02 Eixo II) 

Garantir informações 

atualizadas bimestralmente 

acerca  das alterações 

organizacionais afetas a rede de 

saúde. 

Número de ofícios 

informativos protocolados

 no 

Conselho. 

 

Não Monitorado 

6 6 6  



 

110 

 

 

 

Convocar duas plenárias gerais com 

elaboração dos relatórios finais. 

Realizar duas conferências 

municipais no período de 

vigência deste instrumento de 

gestão. 

 

Número de 

Conferências realizadas. 

 
 

1 1 0 1  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

4- Objetivo 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

3- Objetivo 

SESAU- Departamento 

de Planejamento/ 

Conselho Municipal de 

Saúde 

 

Laysa Pires, 

Presidente do 

Conselho 

Realizar duas conferências municipais de saúde na vigência deste instrumento de gestão para atualizar o calendário 

conforme conferencias nacional e estadual. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar comissões de organização das 

conferências. 

Criar uma comissão a cada 

biênio. 

Comissão criada.  
1 1 0 1  

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar as pré-conferências. Realizar no mínimo 10 pré- 

conferências contemplando as 

regiões norte, centro e sul. 

Número de pré- 

conferências realizadas. 
 

Não Monitorado 
10 0 10 

 

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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SESAU- 

Departamento de 

Planejamento/ 

Conselho Municipal 

de  Saúde 

 
 

Laysa Pires 

 

Tornar o Plano Municipal de Saúde usual, inserindo atualizações 

periódicas. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.378000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar anualmente após a entrega do 

Relatório Anual de Gestão Audiência Pública 

para discussão das ações em saúde. 

Atualizar o Plano Municipal 

de Saúde realizando ajustes 

para inclusão de novas metas e 

ações conforme surgimento 

das demandas. 

Audiência Pública realizada

 / 

Instrumento de Gestão 

atualizado. 

 
 

0 1 0 0  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

2- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Serviços Estratégicos 

em Saúde/ 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

 

Rafael Bavieira e 

Paulo Henrique e 

Daniel Capitani/ 

Willians Santana 

 

 
Garantir boas condições de trabalho para os profissionais/trabalhadores de saúde. (22 Eixo I) 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Providenciar e manter EPI’s para uso dos 

profissionais de saúde. (22 Eixo I) (Luvas de 

procedimento, luva estéril, gorro, máscara e 

avental para 
100% dos profissionais.) 

Garantir proteção individual a 

100% dos 

profissionais/trabalhadoresem 

cumprimento a legislação 

vigente. 

Número (quantidade) de 

equipamentos de proteção 

individual fornecidos aos 

profissionais de saúde 

 

Implantado 100% 

100% 100% 100%  

Diretriz 03 

Fortalecimento da gestão de pessoas e da condição de trabalho. 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

1- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Básica 

 
Paulo Henrique 

Manter equipes completas de profissionais nas unidades de saúde. (29 Eixo I) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.316000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar equipes folguistas/feristas para suprir as 

ausências dos profissionais nos períodos de 

licença/atestados, abonos e férias. (33 Eixo 

I)9 

Garantir 100% dos 

agendamentos de consultas. Nº de profissionais existentes x 

nº de  profissionais necessários 

 

Não monitorada 
100% 25% 0%  



 

113 

 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Providenciar equipamentos de uso geral para 

as equipes e garantir a sua manutenção 

periódica. (22 Eixo I) 

Disponibilizar equipamentos 

necessários a 100% das 

unidades de saúde, garantindo 

qualidade na prestação de 

serviços. 

Número (Quantidade) de 

equipamentos adquiridos e 

entregues às unidades de saúde

 para uso dos 

trabalhadores. /Número 

(Quantidade de Ordens de 

Serviços) expedidas

  x atendidas   

em   relação   a 

manutenção de 

equipamentos nas unidades 

de saúde. 

 

 

Parcialmente 

implantado 

60% 30% 80%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Registrar por meio de biometria ou 
outro meio eletrônico, o horário de 
expediente de todos os profissionais 
de saúde. 

Implantar relógio de ponto 
biométrico ou   catracas   de 
acesso que permitam o 
controle efetivo da jornada de 
trabalho dos profissionais de 
saúde. 

Quantidade de   unidades 
de saúde   com   controle 
eletrônico / Quantidade 
total de unidades de saúde 

Parcialmente 
Implantado 

100% 20% 80%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Adquirir equipamentos necessários ao 
bom desenvolvimento dos serviços de 

odontologia no município. 
(Consultório completo padrão + 
Bomba a vácuo e ultrassom.) 

Qualificar e ampliar o 
atendimento odontológico no 

município. 

Equipamentos adquiridos/ 
Número de novos 

pacientes atendidos. 
Não Monitorado 60% 10% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Criar serviços de práticas complementares de 

saúde voltado para o cuidado dos 

trabalhadores de saúde. 
(30 Eixo I/5 Eixo II/12 PG) 

Implantar um projeto piloto de 

Praticas Integrativas e 

Complementares em Saúde 
(PICS). 

Criação do Protocolo de 

Práticas Complementares 

Voltadas ao Cuidado do 

Trabalhador da Saúde. 

Número atual de afastamentos 

relacionados ao trabalho / 

número de afastamentos 

relacionados ao     trabalho     

no     ano anterior. 

Não Implantado 0 0% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar manutenção corretiva predial nas 

Unidades Básicas de Saúde com equipe 

própria ou contratada mediante ocorrência de 

demanda 

Realizar manutenção corretiva 

predial em 100% nas Unidades 

Básicas de Saúde com equipe 

própria ou 

Contratada mediante 

ocorrência de demanda. 

Percentual de Unidades 

atendidas com  manutenção 

predial  corretiva. 

 

 
0 45% 45% 87% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

3- Objetivo 

SESAU- Núcleo 

de Educação 

Permanente/ 

FSPSS- Núcleo 

de Educação e 

Pesquisa 

 

 
Alana Framba 

 

Investir na capacitação e aperfeiçoamento profissional para o desenvolvimento do capital humano da Rede Assistencial 

de Saúde. (04 EIXO II/16 PG) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Promover capacitações periódicas para as 

diversas categorias, em parceria com o 

Núcleo de Educação 

Permanente em Saúde. (04 EIXO II/16 PG) 

Capacitar periodicamente 

100% dos 

profissionais/trabalhadores de 

saúde. (04 EIXO II/16 PG) 

Nº profissionais/trabalhadores 

de saúde treinados sobre 

Nº total de 

profissionais/trabalhadores de 

saúde. 

 
 

0% 100% 30% 50%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Formar equipe multiprofissional com 

capacitação especifica para situações de 

emergências e desastres, atuando em todas as 

fases da tragédia. (19 PG) 

Garantir equipe profissional 

qualificado para atendimento à 

100% das vítimas de tragédias. 

Nº de profissionais 

treinados para atendimento 

de vítimas em situações de 

emergência e desastre sobre 

Nº total de vítimas 

situação de desastres e 

emergências. 

 

 

Não monitorado 100% 50% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover capacitação sobre protocolo de 

Entrega Espontânea para as diversas 

categorias profissionais da equipe de saúde 

Apresentar o protocolo de 

atendimento a gestante/ 

parturiente e puérpera no 

serviço de saúde a 100 % dos 

profissionais envolvidos em 

seu atendimento. 

Nº profissionais de saúde 

envolvidos no 

atendimento a 

gestante/parturiente e puérpera 

capacitados sobre Nº total de 

profissionais de saúde 

envolvidos neste 
atendimento 

 

 

 
Não monitorado 

100% 0% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover capacitação sobre protocolo 

de Violência à Mulher para as diversas 

categorias profissionais da equipe de saúde. 

Apresentar o protocolo de 

Violência à Mulher no serviço 

de saúde a 100 % dos 

profissionais envolvidos em 

seu atendimento. 

Nº profissionais de saúde 

envolvidos no 

atendimento    à    mulher 

capacitados sobre Nº total de 

profissionais de saúde 

envolvidos neste atendimento 

 
Não monitorado 

100% 0% 50% 

 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Promover capacitação dos 

enfermeiros, técnicos e auxiliares de 

enfermagem no atendimento à urgência e 

emergências nas unidades de atenção básica 

e pronto socorro/UPA em parceria com o 

Núcleo de Educação Permanente em Saúde e 

NEU – SAMU. 

Capacitar em conjunto com o 

NEU periodicamente 100% 

dos enfermeiros, técnicos e 

auxiliares de enfermagem no 

atendimento de urgência e 

emergência nas unidades de 

atenção básica e pronto 

socorro /UPA 

Nº de enfermeiros, técnicos e 

auxiliares de enfermagem 

capacitados no atendimento a 

urgência e emergência sobre 

Nº total de enfermeiros, 

técnicos e auxiliares de 

enfermagem das unidades 

da atenção básica e pronto 

socorro/UPA. 

 

 

 

Não monitorado 100% 35% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover capacitação sobre o Programa 

Previne Brasil para os profissionais 

envolvidos nos lançamentos de dados no 

sistema nas unidades de Atenção Básica. 

Capacitar em conjunto com a 

FSPSS, 100% dos 

profissionais envolvidos nos 

lançamentos de dados no 

sistema nas unidades de 

Atenção Básica. 

N° profissionais de saúde 

capacitados envolvidos no 

lançamento no sistema dos 

dados do Programa Previne 

Brasil sobre Nº total de 

profissionais de saúde 

envolvidos no lançamento no 

sistema dos dados do 

Programa 
Previne Brasil. 

 

 

 

Não monitorado 
100% 15% 10%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover Atualização em imunização para os 

profissionais da Atenção Básica e HC do 

município. 

Capacitar em conjunto com a 

Vigilância Epidemiológica, 

100% dos profissionais 

envolvidos. 

 

Capacitação realizada x n° de

 profissionais 

capacitados 

 
Não monitorado 

100% 15% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Promover capacitação dos protocolos 

implantados na Atenção Básica. 

Capacitar em conjunto com a 

FSPSS, 100% dos 

profissionais envolvidos nos 

lançamentos de dados no 

sistema    nas    unidades    de 
Atenção Básica. 

 
Capacitação realizada x n° de

 profissionais 

capacitados 

 
 

Não monitorado 
50% 15% 30%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

4- Objetivo 

FSPSS- Diretoria 

de Atenção 

Especializada 

 

Angélica 
Adequar o número de profissionais da Atenção Especializada 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.0014000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar concurso para repor quadro de 

profissionais especialistas das 12 Unidades da 

Atenção Especializada (psicólogo, 

fonoaudiólogo, fisioterapeuta, terapeuta 

ocupacional, ginecologista,    pediatra,    

psiquiatra, clinico geral, infectologista, 

urologista, neurologista, reumatologista, 

endócrino, vascular, nefrologista e geriatra 

Realizar concurso público 

para repor a necessidade de 

profissionais que atuam na 

Atenção Especializada e criar 

cargos na FSPSS para repor os 

funcionários que aposentam 

anualmente 

Recursos humanos 

adequado. 
 

 

 
70% 90% 10% 50%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

5- Objetivo 

FSPSS- Diretoria 

de Atenção 

Especializada 

 

Angélica 
 

Investir em qualificação e fixação de profissionais para o SUS. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Realizar Cursos e Treinamentos através do 

NEP com os profissionais da Rede de Atenção 

Especializada. 

Implementar ações de 

educação permanente 

para qualificação das 11 

unidades de saúde da atenção 

especializada. 

Proporção de ações de 

educação permanente 

implementadas e/ou realizadas. 

 

0 50% 10% 20% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

6- Objetivo 

 

FSPSS- Diretoria de

 Atenção 

Especializada 

 
 

Angélica 

 

Melhorar a infraestrutura de informática, de equipamentos, de veículos e de mobiliário das 11 Unidades que compõe a 

Atenção Especializada (CAPS; CAPS AD; CEMIN; CIAMA; CIAMA Costa Sul; Centro de Reabilitação Costa Sul; Centro 

de Reabilitação Costa Norte; Centro de Saúde; UBS Enseada; UBS Topolândia; UBS Boiçucanga) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Garantir a manutenção e renovação de 

equipamentos, veículos, instrumentais, 

mobiliário e equipamentos de informática 

adquiridos, assegurando ambiente de 

trabalho adequado das 
unidades de atenção especializada. 

Suprir equipamentos, veículos, 

instrumentais, mobiliário e 

equipamentos de informática 

com substituição de 04 unidades 

por ano 

 

Número de equipamentos, 

veículos, instrumentais, 

mobiliário e equipamento de 

informática adquiridos 

 

 
25% 50% 10% 20% 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

7- Objetivo 

FSPSS- Diretoria 

de Atenção 
Especializada 

 

Angélica 
Fortalecer e ampliar a rede de promoção, proteção e apoio ao aleitamento materno. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Manter o banco de leite humano em 

funcionamento, aumentando a prevalencia do 

aleitamento materno no município. 

manutenção do banco de leite 

humano, aquisição de 

equipamentos; um veículo e 

um motorista setorizado, 

realização de campanhas para 

arrecadação de vidros para 

pasteurização do leite, 

promovendo o incentivo à 
doação de leite 

Banco de leite em 

funcionamento. 
 

 

 

0 50% 50% 50%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

viabilizar apoio social às famílias em risco. 

aquisição de cesta basica, vale 

transporte, lanches, enxoval 

para bebes, fraldas, parceria 
com Fundo Social 

 
apoio social realizado. 

 
0 50% 20% 30%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

 

NEPH e 

Departamento 

Pessoal HCSS 

Matheus Alvarez e 

Viviane Marcelo 
Promover ações de educação permanente, valorizando os colaboradores, dando eficiência e qualidade aos serviços prestados. 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Disponibilizar grupo pedagógico, capacitar e 

dar recursos para as ações da educação e 

humanização. 

Reestruturar o NEPH do 

hospital. 

NEPH reestruturado Neph implantado 

0 1 1  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Observar, fazer levantamento e coordenar as 

ações educativas nas diversas áreas técnicas 

do hospital. 

Manter plano anual para as 

áreas assistenciais, 

administrativas e apoio. 

Cronograma de ações 

educativas. 

Não Monitarado 

1 1 1  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

9- Objetivo 

Departamento 

Pessoal e Núcleo 

de Educação 

Permanente 
Hospitalar. 

Viviane Marcelo e 

Matheus  Alvarez 
Fortalecer o núcleo de educação permanente hospitalar e aprimorar suas ações. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Elaborar calendário anual de 

treinamento para todas as áreas. 

 

Elaborar calendário anual de 

treinamentos 

 

Calendário anual 

elaborado 

 
0 1 1 1  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Realizar avaliação de desempenho periódica 
Manter avaliação de 

desempenho periódica em 

100% dos colaboradores 

 

Nº de avaliações por 

funcionário 

 
0 100% 60% 60%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Buscar parcerias com instituições 

educacionais e conselhos de classe para 

realização de treinamentos 

Firmar parcerias com 

instituições  educacionais e 

conselhos de classe para 

treinamentos. 

 

Número de parcerias 

firmadas ao ano. 

 
0 2 2 2 

 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
10- Objetivo Recursos Orçamentários 
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Departamento 

Pessoal e 

Segurança do 

Trabalho. 

Viviane Marcelo e 

Erica 

Emategui/Lucieles 

Fagundes 

 
Implementar políticas de Recursos Humanos. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Acolher novo colaborador pela instituição, 

através de orientação de rotinas e normas, e 

visita guiada e distribuição de manual de 

políticas 
internas. 

 

Garantir a integração de novos 

colaboradores na rotina 

hospitalar. 

 

Nº de trabalhadores 

contratados/ nº de 

integrações realizadas 

 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Aplicar a Pesquisa de Clima Organizacional e 

avaliação de desempenho anualmente. 

Aplicar pesquisa de Clima 

Organizacional e Avaliação de 

Desempenho anualmente 

 

Pesquisa/Avaliação 

aplicada 

 
0 1 0 0  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Confeccionar crachás de identificação 

 

Identificar 100% dos 

trabalhadores 

Nº trabalhadores 

identificados / nº de 

trabalhadores 

 
100% 100% 80% 100%  



 

122 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Promover campanhas. Conscientizar o maior número 

de usuários realizando 2 

campanhas ao ano. 

 

Nº de Campanhas 

realizadas. 

 

Não Monitorada 
2 0 1  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Otimizar a utilização dos canais de 

comunicação entre o serviço e o usuário. 

Garantir acesso aos canais a 

100% dos usuários. 
 
Canais implantados X 

Número de atendimentos 

 
Não Monitorado 

80% 80% 80%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Revisar e atualizar fluxos e 

protocolos. 

Revisar e atualizar 100% dos 

fluxos e protocolos e 

disponibiliza-los para as 

unidades de saúde. 

 
Fluxos e Protocolos 

atualizados. 

 
 

100% 100% 100% 100%  

Diretriz 04 

Garantia da Gestão dos Serviços com implementação de estrutura física e logística, de acordo com os princípios da Administração Pública: Legalidades, impessoalidade, 

moralidade, publicidade e eficiência. 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

1- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Planejamento 

 
Marcela Prates 

 
Redução do absenteísmo e tempo de espera de consultas e exames regulados pela Central de Regulação. (01 Eixo I) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover interação com as unidades de 

saúde. 

Parceria com 100% das 

unidades de saúde 

incentivando ações para 

reduzir o absenteísmo. (01 

Eixo I) 

 

Número de agendamentos de 

exames e consultas X Número 

de faltosos. 

 
 

20% 50% 25% 25%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Consolidar informações sobre os faltosos 

(indicas CNES) por unidade de saúde, tipo de 

consulta/exames. (41 Eixo I) 

Estabelecer mecanismos de 

avaliação de referência e 

contrarreferência para 

aperfeiçoamento dos 

serviços. 

 

Mecanismos estabelecidos X 

percentual de faltosos em 

consultas e exames 

 
Não Monitorado 

100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Pleitear junto ao gestor estadual ampliação de 

vagas com especialistas. (15 e 28 Eixo I) 

Reduzir em até 50% o tempo 

de espera entre a consulta na 

atenção básica e o especialista. 

(12 Eixo I) 

 

Número de vagas de consultas 

e exames disponibilizados 

 
Não Monitorado 

40% 40% 40%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Descentralizar o agendamento das consultas 

ambulatoriais especializadas do município 

para as Unidades Básicas de Saúde, com 

cotas no 
Sistema CROSS 

Descentralizar 80% do 

agendamento ambulatorial 

para as Unidades de Saúde 

com o Sistema CROSS 

 

Percentual de especialidades 

com agendamento 

descentralizado 

 
 

0 40% 0% 5%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

2- Objetivo 

Gabinete do 

Secretário 
Gestor municipal Reestruturação da Ouvidoria SUS municipal. 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 
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Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Qualificar e instrumentalizar a ouvidoria SUS 

municipal, através da elaboração de 

protocolo específicos para a ouvidoria. 

Fortalecer as diretrizes do SUS 

na busca da melhoria na 

qualidade dos serviços 

prestados utilizando 

protocolos específicos para a 

ouvidoria que complemente o    

serviço    realizando    o 

acompanhamento da 

demanda    com    foco    na 

resolutividade da 

manifestação estabelecendo 

prazos para a resposta ao 

cidadão. 

 

 

 

Protocolo estabelecido. 

 

 

 

0 

1 1 1  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Estabelecer sistema de monitoramento e 

avaliação dos serviços prestados. 

Garantir melhoria e 

aperfeiçoamento de 100% dos 

serviços reclamados. 

Sistema de monitoramento 

estabelecido/Relatório de 

avaliação dos serviços 

prestados protocolado no 

expediente. 

 
 

0 1 0 1  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

3- Objetivo 

Gabinete do 

Secretário Gestor municipal 
Qualificar relação institucional com o Poder Judiciário, Ministério Público, Defensoria Pública e Secretaria de Segurança 

Pública, voltadas as questões de judicialização da saúde. (06 Eixo III) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Criar fluxo documental na Secretaria de 

Saúde (identificação da origem da demanda, 

devolutiva a origem e monitoramento do 

cumprimento das decisões/sentenças), de 

forma a garantir o cumprimento dos prazos 
legais. 

Responder 100% das 

demandas oriundas das 

instituições relacionadas. 

Número de demandas 

recebidas/Número de 

demandas respondidas. 

 

 
Não Monitorado 

100% 42,98% 66,84%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar mecanismos de 

responsabilização da área técnica responsável 

pelas informações na eventualidade de 

respostas não qualificadas. 

Identificar 100% das respostas 

não qualificadas para 

proposituras das 

responsabilizações. 

Mecanismo de 
responsabilização 

criado/Número de respostas 

qualificadas. 

 
Não Monitorado 

100% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
4- Objetivo 

SESAU/SECOM Rafael Bavieira Garantir informações atualizadas no Portal da Transparência. (09 Eixo I) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Apresentar balanços contábeis de forma 

simplificada, demonstrando valores 

arrecadados/executados. (09 Eixo I) 

Divulgar 100% das 

informações de saúde para 

atender legislação vigente. 

Número de Demonstrativos 

Contábeis e relatórios 

resumidos da execução 

orçamentárias 

disponibilizados no “Portal da 

Transparência” 

 
Parcialment e 

implantado 50% 50% 100%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Atualizar sistematicamente a Relação 

Municipal de Medicamentos (REMUME) e 

divulga-la no site oficial do município. 

Manter a Relação Municipal de

 Medicamentos 

(REMUME) atualizada, 

atendendo à demanda da 

Comissão de Padronização 

(COPAME) 

 
 

Publicar a REMUME 

atualizada 

 
Parcialment e 

implantado 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Aperfeiçoar os canais de informações sobre a 

oferta de serviços de saúde a população. (01 

Eixo II) 

Criar um link específico dos 

serviços de saúde ofertados 

aos usuários. (01 Eixo II) 

Disponibilização no site 

oficial do município de link 

com os serviços de saúde 

ofertados. 

 

Parcialment e 

implantado 50% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
5- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Políticas Públicas/ 

FSPSS- Diretoria 

de Atenção Básica 

 
Juliana Louro e  Paulo 

Henrique 

 
 

Utilização de indicadores oficiais para implantação/implementação de Políticas Públicas em saúde. (07 Eixo II) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Monitorar indicadores de saúde já pactuados 

em instrumentos de gestão. (07 Eixo II) 

Criar e aperfeiçoar serviços e 

ações de saúde voltados para 

diferentes políticas públicas. 

(07 Eixo II) 

Ação criada X Ação 

realizada 
 

Não mensurado 
50% 25% 100%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Campanha de sensibilização sobre o câncer 

de colo de útero; 

Capacitação dos profissionais envolvidos 

quanto ao registro destes dados no sistema; 

Agenda aberta nas unidades de atenção 

básica; 

Campanha de coleta em horários estendidos 

ou final de semana; 

Aumentar significativamente 

o número de coleta de 

citopatológico em mulheres 

de 25 a 64 anos nas

 unidades de 

atenção básica. 

Nº exames coletados X total 

de mulheres 25-64 anos 
 

 

 

13% 100% 25% 90%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Capacitação da atenção básica (agente 

comunitário de saúde); 

Campanha a cada seis meses para divulgação 

dos sinais e sintomas da doença; 

Campanha de atendimento em horário 

estendido ou final de semana. 

Diagnóstico preciso e 

precoce de hanseníase. 

Nº casos novos X N º 

atendimentos em 

campanhas. 

 

 
Não mensurado 

100% 25% 50%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover busca ativa de hipertensos através 

de campanha; 

Atualizar cadastro de hipertensos no sistema 

e-SUS AB; 

Retorno dos grupos de Hipertensos conforme 

normas atualizadas do COVID-19; 

Promover um mínimo de 1 consulta médicas 

no semestre para este pacientes no serviço de 

atenção básica; 

Capacitação dos profissionais envolvidos 

quanto ao registro destes 
dados no sistema; 

Melhorar índices de 

atendimento aos hipertensos 

nas unidades de atenção 

básica. 

Nº atendimentos do paciente 

hipertenso na unidade X Nº de 

hipertensos cadastrados. 

 

 

 

 

 
 

0% 100% 25% 100%  
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Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover busca ativa de diabéticos  através 

de campanha; 

Atualizar cadastro de diabéticos no sistema 

e-SUS AB; 

Retorno dos grupos de Diabéticos 
conforme normas atualizadas do COVID-19; 

Promover um mínimo de 1 consulta médicas 

no semestre para este pacientes no serviço de 

atenção básica; 

Garantir um exame de Hemoglobina Glicada 

para este paciente no semestre; 

Capacitação dos profissionais envolvidos 

quanto ao registro destes 
dados no sistema; 

Melhorar índices de 

atendimento aos diabéticos nas 

unidades de atenção básica. 

Nº de atendimentos do 

paciente diabético na unidade 

X Nº de diabéticos 

cadastrados. 

 
 

17% 

100% 25% 100%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criação de serviço psicossocial para 

pacientes de oncologia e hemodiálise. 

Ofertar serviço psicossocial  a 

100% dos pacientes de 

oncologia e hemodiálise. 

Protocolo implantado X Nº 

de pacientes atendidos. 
 

Não mensurado 
50% 30% 50%  

Funcional Programática 10.301.1001.2.001000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Revisão e atualização de dados 

cadastrais CNES; 

Atualização da versão do programa nas 

unidades de atenção básica; Manutenção 

periódica das máquinas nas salas específicas 

das unidades; Revisão das inconsistências 

cadastrais; 
Capacitação de todos os profissionais 
envolvidos no lançamento dos dados no 
sistema; 

Atingir as metas do “Programa 

Previne Brasil” para garantir 

recebimento de 100% dos 

recursos financeiros. 

Programa implantado X 

resultado obtidos dos 

indicadores 

 

100% 30% 100%  
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Coleta e supervisão periódica do lançamento 

dos dados nas unidades; Feed Back dos 

dados quadrimestrais  para os gerentes das 

unidades de saúde. 
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

6- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Serviços 

Estratégicos em 

Saúde/ 
SECOB 

 

 
Rafael Bavieira 

 

 
Ampliação da rede física para prestação de serviços de saúde. 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.040000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Construir unidade de saúde nova no 

bairro de Maresias. 

Qualificar e ampliar os 

atendimentos com a construção de 

uma nova unidade de saúde. 

 

Unidade de Saúde 

construída. 

 
18 1 0 0  

Funcional Programática 10.122.1009.2.040000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Construir Hospital. (17 PG) Construir novo hospital na região 

central. (17 PG) 

Hospital construído 
Não monitorado 40% 5% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
7- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Serviços 

Estratégicos em 

Saúde/ 

Departamento de 
Planejamento 

 

 
Rafael Bavieira/ 

Laysa Pires 

 

 

Informatização da rede de atendimento dos serviços de saúde. ( 21 e 06 Eixo I/01 Eixo III) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.040000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Incrementar investimento de recursos 

financeiros para informatização dos 

serviços de saúde. (01 Eixo III) 

Garantir equipamentos e serviços 

de conectividade para 100% dos 

serviços de 

saúde instalados no município. 

 

Número de unidades de saúde 

com parque tecnológico 

suficiente. 

 
Não monitorado 

100% 75% 80%  
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Funcional Programática 10.122.1009.2.040000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Concluir a implantação do Prontuário 

Eletrônico Cidadão (PEC). 

(01 Eixo III/14 PG) 

Implantar o PEC nas 24  equipes de 

saúde da família otimizando o 

processo de trabalho em 

consonância com o Ministério da 

Saúde. 

 
Número de unidades de 

saúde com PEC Implantado 

 
Não monitorado 

100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.040000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Informatizar a rede de serviços de 

saúde. 

(01 Eixo III) 

Integrar os diversos níveis de 

serviços de saúde (Atenção 

Primária, Atenção Especializada, 

UPA e Hospital). (21 Eixo I) 

 
Integração dos serviços de 

saúde de forma verticalizada 

 
Não monitorado 

100% 0% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.040000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Elaborar plano de contratação anual para 

aquisição/locação de hardware com 

configurações que atenda às 

necessidades atuais (web- 

conferências, cursos ead, reuniões 
virtuais). (22 Eixo I/01 Eixo III) 

Aprimorar a rede tecnológica para 

garantir a efetividade dos serviços. 

Número de equipamentos 

(hardware) disponibilizados 

nas unidades de saúde 

 
Monitorado 

parcialment e 100% 75% 75%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

8- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Serviços 

Estratégicos em 

Saúde/ 

Departamento de 
Planejamento 

 

 
Rafael Bavieira e 

Marcela Prates 

 

 

Garantir retaguarda de serviços terceirizados com prestadores privados, com ou sem fins 

lucrativos. 
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Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Garantir rapidez no acesso a exames 

específicos não contemplados na rede 

pública. (15 Eixo I) (Serviço Social) 

Disponibilizar serviços de saúde 

complementares em 

tempo oportuno para 100% das 

solicitações. 

Quantidade de exames não 

cobertos pela rede pública 

ofertados. 

 

Não Monitorado 
100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Contratar serviço 24 horas em 

oftalmologia. (20 Eixo I) HCSS 

Disponibilizar atendimento 

oftalmológico de urgência de 100% 

dos pacientes. (20 Eixo I) 

 
Serviço de oftalmologia 

contratado. 

 
Não monitorado 

100% 0% 0%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Garantir rapidez na realização de 

exames de mamografia. (28 Eixo I) 

Realizar um exame de mamografia 

a cada dois anos para as mulheres 

contempladas na respectiva faixa-

etária, conforme 

recomenda o Ministério da Saúde. 

(28 Eixo I) 

 
 

Número de mulheres na 

respectiva faixa etária X 

exames realizados. 

 

 
Não monitorado 

100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.122.1009.2.039000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Descentralizar os exames 

bioquímicos e de imagem para a Costa 

Sul. 

Garantir celeridade, 

qualidade e ampliação dos serviços 

de exames bioquímicos e de 

imagem a 

100% dos moradores da Costa Sul. 

 

Serviços de exames 

bioquímicos e de imagem 

instalado e em 

funcionamento na Costa Sul. 

 

 
0 40% 40% 40%  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

9- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Serviços 

Estratégicos em 

Saúde e 

Departamento de 

Políticas Públicas 

 

 
Juliano Souza 

Carla Brasil 

 

 

Reestruturar o serviço de transporte sanitário. (03 Eixo III) 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.368000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Investir no serviço de transporte 

sanitário melhorando a infraestrutura. 

(03 Eixo III) 

Garantir transporte sanitário a 80% 

da demanda de consultas /exames e 

tratamentos agendados na referência 

da Rede de Assistência a Saúde. (16 

Eixo I) 

Quantidade de viagens 

realizadas 

 

Quantidade de quilômetros 

percorridos 

 

Número total de viagens 

realizadas / Número total de 
viagens agendadas 

 

 

 

75% 90% 90% 90%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.368000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar um sistema digital de 

agendamento otimizando o serviço 

para a população. 

(15 PG) 

Implementar os serviços de apoio 

para garantir atendimento em tempo 

real a 100% das pessoas que 

acessarem o serviço. 

 

Realizar a previamente a 

triagem          social de 

agendamentos 

 

Monitorado parcialmente 

25% 0% 95%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.368000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Desenvolver protocolo técnico 

operacional para utilização do 

transporte sanitário. 

Garantir acesso com equidade para 

100% dos munícipes elegíveis. 
 
Protocolo elaborado e 

implantado 

 
Não monitorado 

60% 0% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.368000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Elaborar plano de contratação anual 

para adequada manutenção da frota. 

Manter em uso diário 80% da frota 

utilizado para o transporte sanitário. 

Quantidade de veículos 

renovados / Quantidade de 

veículos disponíveis 

 

Quantidade de veículos para 

Transporte Sanitário / 

Quantidade de veículos da 

Frota da Saúde 

 

 

Não monitorado 
100% 80% 95%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.368000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Redimensionar as necessidades de 

capital humano (apoio administrativo, 

motorista e assistente social) para o 

serviço de transporte sanitário. (16 e 36 

Eixo I) 

Estabelecer escala diária de serviço 

compatível com número de veículos, 

observadas as questões trabalhistas, 

triagem social e saúde ocupacional. 

(16 e 36 
Eixo I) 

Escala implantada. 

 

Quantidade de horas extras no     

ano     corrente / 

Quantidade de horas extras no 

ano anterior 

 
 

 Implantado  parcialmente 

100% 80% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

10- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Serviços 

Estratégicos em 

Saúde 

 

Veruska 

Galimberti 

 
Implementar a Política Municipal de Assistência Farmacêutica. (38 Eixo I) 
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Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Aprimorar os serviços de assistência 

farmacêutica com foco na qualidade do 

medicamento ofertado X eficiência do 

tratamento realizado. (38 Eixo I) 

Revisar e atualizar a 

REMUME anualmente. 
 

Quantidade de atualizações 

anuais da REMUME 

Monitorado parcialment e 

100% 50% 90%  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Elaborar plano de contratação anual de 

acordo com a demanda, observando

 os indicadores 

epidemiológicos. 

Manter no almoxarifado estoque de 

segurança mínimo de 30% de cada 

item do elenco de medicamentos 
padronizados. 

 
Número de medicamentos em 

falta / Número de 

medicamentos REMUME 

 
 

Totalmente implantado 
100% 75% 95%  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover em parceria com a 

Fundação de Saúde pública de São 

Sebastião, contratação de 

profissionais em número suficiente. 

(35 Eixo I) 

Garantir funcionamento de 8 horas 

diárias em 100% das farmácias. 
 

Número de farmácias fechadas 

/ Número total de farmácias 

 
Totalmente implantado 

100% 75% 90%  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Manter ações regulares para 

aperfeiçoamento da assistência 

farmacêutica. 

Realizar ? reuniões anuais da 

COPAME. 
Número de reuniões mensais 

realizadas pela COPAME / 

Número de reuniões mensais 

agendadas pela COPAME 

 
Totalmente implantado 

100% 100% 100%  

 

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Efetivar e fortalecer os programas de 

assistência farmacêutica executados 

em parceria com os demais entes. 

Assegurar acesso 

permanente e regularidade na 

entrega de 100% dos medicamentos 

(alto custo e outros). 

Disponibilização de 

funcionamento da Farmácia de 

Alto Custo instalada no 

município. 

 
Totalmente implantado 

100% 100% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

11- Objetivo 

FSPSS- 
Diretoria de 

Atenção 
Especializada 

 
Angélica 

 
Criar o protocolo municipal e as políticas de saúde pública aos portadores de Transtorno do Espectro Autista 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.014000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Capacitar toda a rede de serviço de 

saúde da atenção básica (médicos 

clínicos e enfermeiros das Estratégias 

em Saúde da Família) e especializada 

(Psicologos, fonoaudiologos e 

terapeutas ocupacionais) implementar 

ações da Política Pública Intersetorial 

de Saúde Mental e criar o Protocolo 

municipal, tendo como referencia o 

Centro de Reabilitação Costa Sul e 

Costa Norte para tratamento dos 

Contratar serviço de consultoria 

para treinamento da rede de saúde, 

visando a criação de protocolos de 

atendimento e politicas públicas 

aos portadores de Transtorno   do   

Espectro Autista. 

 

 

Protocolo elaborado e 

implantado 

 

 

 
50% 

50% 20% 25%  
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portadores do Transtorno do Espectro 
Autista  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

12- Objetivo 

 

SAMU 
 

Mara Abreu 
 

Priorizar a Qualificação do SAMU cumprindo requisitos estabelecidos em Portaria Ministerial. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Manutenção de todas as bases do SAMU 

e CRO atendendo as exigências da    

Portaria nº 1.010, de 21 de maio de 2012 

- Ministério da Saúde 

Atender 100% das exigências de 

Infraestrutura que garante tempo-

resposta de 

qualidade e racionalidade na 

utilização dos recursos do   

componente   SAMU 

192, assim como os critério de 

exigências para a qualificação 

 

 

 
Número de Bases do SAMU 

com manutenção adequada. 

 

 

 

100% 100% 100% 75%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Distribuição de uniformes para os 

funcionários do administrativo e central 

de regulação a cada dois anos. 

Atender 100% das exigências 

mínimas de funcionamento do 

SAMU 

conforme preconiza o Ministério 

da Saúde 

 

Número de uniformes 

distribuídos X número de 

profissionais. 

 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Qualificação das Bases 

Descentralizadas e da Central de 

Regulação do SAMU. 

Aumentar a verba mensal de 

Custeio do SAMU. 

Bases devidamente 

qualificadas pelo Ministério 

da Saúde, recebendo custeio 

com aumento de 50%. 

 
0 50% 50% 50%  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

14- Objetivo 

 
 

HCSS- FSPSS 

 
Carlos Eduardo 

Craveiro 

Realizar a transição dos serviços de urgência/ emergência e atenção hospitalar executados pela Irmandade da Santa Casa 

Coração de Jesus, sob intervenção municipal, a Fundação de Saúde Pública de São Sebastião, conforme Decreto municipal 

nº7934/2020 que instituiu o sistema de Gestão Compartilhada visando o encerramento da intervenção. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar concurso público através da 

FSPSS. Transferir os contratos realizados 

no âmbito da administração direta e 

indireta para a FSPSS. 

Transferir os 100% serviços de 

saúde executados no HCS, UPA 

central e HCSS a FSPSS de 

forma gradativa e 
faseada. 

 

Relatório de conclusão de 

intervenção entregue pela 

comissão interventora a 

Secretaria de Saúde. 

 

 

Intervenção em 

andamento 
75% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

15- Objetivo 

 
HCSS-FSPSS 

 

Carlos Eduardo 

Craveiro 

 
Implementar o planejamento da retomada dos procedimentos eletivos. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Retomar a realização de cirurgias 

ginecológicas. 

 

Retomar a realização de cirurgias 

urológicas. 

Ofertar atendimento 

integral a 100% dos pacientes 

retomando as cirurgias eletivas. 

Número de pacientes em 

fila de 

espera/Número de cirurgias 

realizadas. 

 

 
Não Monitorado 50% 50% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

16- Objetivo 
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Departamento 

Pessoal, Núcleo de 

Educação 

Permanente e 

Humanização 

(NEPH) e 

Coordenação de 

Suprimentos. 

 

 
Viviane Marcelo, e 

Alfredo Simões. 

 

 

 
Fortalecer a assistência farmacêutica no âmbito da política da urgência e 

emergência. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Promover o uso racional de materiaise 
medicamentos, visando a manutenção da 
qualidade do atendimento e a redução de 
custo em 10% ao ano. 

Balanço anual com redução de 

10 % no custo em relação ao 

ano anterior. 

Percentual de redução de 

custo ao ano 
Não monitorado -10% -10% -25,35%  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Criação de protocolo para inserção e 

retirada de medicamentos na 

padronização 

Criar protocolo para inserção e 

retirada          de 

medicamentos na padronização 

 
 

Protocolo criado 

 
 

0 1 0 1  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Racionalizar o uso de antimicrobianos 

em conjunto com a CCIH 

Atualizar/mante r protocolo para 

uso de 

antimicrobianos 

em conjunto com a CCIH 

 

 
Protocolo atualizado 

 

 
0 1 0 1  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Qualificar e sensibilizar os 

profissionais prescritores 

Elaborar fluxo de

 prescrição 

para treinamento dos 

 
Fluxo elaborado 

 
0 1 1 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
 

Disponibilizar os protocolos a todos os 

profissionais da equipe 

mutltidisciplinar. 

Disponibilizar os protocolos a 

todos os 

profissionais da equipe 

mutltidisciplinar 
. 

 

 
Protocolos 

disponibilizados 

 

 

1 
1 1 1  

Funcional Programática 10.303.1006.2.028000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Revisar anualmente os protocolos e 

fluxos. 

Revisar/atualiza r

 anualmente 

Protocolos e Fluxos do setor 

 

Protocolos 

revisados/atualizados 

 
1 1 1 1  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

17- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Urgência e 

Emergência – HCCS 

Ana Soares 
Adequar o faturamento do HCCS, possibilitando o aumento no recebimento de recursos. 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.011000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Qualificar os profissionais faturistas do 

HCCS, para iniciar produção de série 

histórica, para faturamento de 

internações clínicas. 

Garantir faturamento de 100% 

das internações clínicas 

ocorridas no HCCS. 

Nº de internações clínicas X nº 

de Autorização de Internação 

Hospitalar faturadas. 

 
0 100% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

18- Objetivo 

FSPSS-   Diretoria 

de Urgência e 

Emergência – 

HCCS 

Ana Soares 
Garantir melhoria dos processos de trabalho no HCCS. 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar comissões hospitalares 

obrigatórias. 

Funcionar em conformidade com 

as resoluções do Conselho 

Federal de Medicina (CFM), da 

Agência Nacional de Vigilância 

Sanitária 

(Anvisa) e do Ministério da 

Saúde. 

Número de comissões 

obrigatórias criadas. 

 

 

0 100% 80% 80%  
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Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar protocolos internos obrigatórios. Melhorar os processos e 

uniformizar os procedimentos, 

para um atendimento de 

qualidade e segurança a 100% 

dos nossos 
pacientes. 

Número de protocolos 

criados. 

 
 

Não Monitorados 
100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar fluxos de atendimentos Garantir a segurança do 

paciente e a sustentabilidade 

operacional dos serviços de 

saúde, resultando em maior 
produtividade e eficiência. 

Número de fluxos de 

atendimentos criados. 

 
Não Monitorados 

100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Repor ou manter em número necessário 

o RH. 

Garantir número suficientes 

de funcionários no quadro de 

RH do HCCS. 

Quadro de RH completo. 
 

Não Monitorados 100% 50% 50%  

Funcional Programática 10.302.1003.2.012000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar a estrutura do NEPH no HCCS. Atender em 100% à orientação 

da Política Nacional de 

Educação Permanente do 

Ministério da Saúde, 

priorizando o NEP como 

necessário para o atendimento 

das demandas de ações e 

serviços, no âmbito do Sistema 

Único de Saúde (SUS), da 

atenção à saúde e da organização 

do trabalho, na perspectiva    

da    Rede    de Atenção à Saúde 

(RAS). 

Estrutura do NEP criada X 

Número de capacitações 

/qualificações e ações 

realizadas. 

 

 

 

 

 
0 

100% 100% 100%  
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Desenvolvimento da Vigilância em Saúde. 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

1- Objetivo 

SESAU- 
Departamento de 

Vigilância em Saúde 

FSPSS- Diretoria de 
Odontologia 

Giulliano (VISA); 

Karine (VE)e 

Alessandra 

(Zoonoses) 

 

Desenvolver ações de saúde coletiva de acordo com a Política Nacional de Atenção Básica 

(PNAB). 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Ampliar matriciamento do médico 

veterinário na equipe de saúde da família. ( 04 

Eixo I) 

Garantir matriciamento 

veterinário nas equipes nas 

equipes de saúde da família 

estimulando ações de controle 

de zoonoses. ( 04 Eixo I) 

Ficha de 
Atendimento Domiciliar

 X 

número de 

cadastros das unidades. 

 
 

Não informado 
25% 0% 0%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Integrar os Agentes de Combate a Endemias 

às Equipes de Saúde da Família, para atuação 

conjunta com os Agentes Comunitários de 

Saúde. 

Garantir ações conjuntas de 

ACS e ACE nas 24 equipes de 

saúde da família. 

Número de equipes ACS X 

número de ACE por equipes 
 
 

Não informado 50% 0% 0%  

Diretriz 5 
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Elaborar e implantar ficha de 

acompanhamento de tratamento de sífilis 

em gestante e parceiro no pré natal, e ficha 

de seguimento para acompanhamento de 

criança com sífilis congênita e criança 

exposta à sífilis materna. 

Incentivar a efetivação do 

tratamento de sífilis através do 

preenchimento correto das 

fichas de acompanhamento dos 

casos de sífilis em gestante 

e/ou congênita e/ou criança 

exposta. 

 

 
Serviço implantado X Número 

de usuários atendidos. 

 

 

 

65% 
80% 80% 90%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

 
Incentivar a implantação do Comitê de 

Investigação     e     Prevenção da  Sífilis 

Congênita no Município. 

Garantir parceria com os 

gestores municipais a fim de 

elaborar estratégias 

necessárias para diminuir o 

numero de casos positivos de 

sífilis congênita no município. 

 
 

Serviço implantado X

 Número de 

investigação realizada. 

 

 

 

0% 
70% 70% 80%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
 

Assegurar 95% de cobertura vacinal em 

relação a doenças do calendário vacinal 

básico (pólio,pentavalente, pneumo 10 e 

tríplice viral). 

 
 

Avaliar e monitorar as 

coberturas vacinais com 

ênfase na intervenção nas 

áreas com baixa cobertura 

vacinal 

 

 

 
Público alvo X público 

vacinados 

 

 

 

0% 
100% 

25% 

Cobertur

a vacial 

Estadual 

é de 

27,44% 

60%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Manter ações preventivas/protetivas em 

saúde Bucal escolar. 

Visita a 100% das escolas do 

município. 
Pacto (PSE) 

Apenas online (devido a 

pandemia) 
100% 40% 30%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Implantar atendimento coletivo e periódico 

com o profissional nutricionista nas unidades 

de saúde da família. 

Fortalecer e qualificar o cuidado 

nutricional no âmbito da 

Atenção Primária. 

Número de atendimentos 

realizados no  período. 0 40% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 
2- Objetivo 

SESAU- 

Departamento de 

Vigilância em Saúde 

Fernanda Paluri, 

Giulliano, Karine e 

Alessandra 

 
Ampliar as ações de Vigilância em Saúde. 

Ação Meta Indicador 
Índice Recente 

Programação do Plano 

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Ampliar a equipe multiprofissional dentro 

do Centro de Castração e Zoonoses. (03 

Eixo I) 

 
Atender 100% das demandas 

do Centro de Castração e 

Zoonoses. 

Acrescentar a 

equipe, um 

funcionário administrativo e 

um fiscal sanitário. 

Existentes, dois 

veterinários e um 

biólogo. 
80% 0% 100%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Implantar o programa municipal de posse 

responsável de animais de pequeno e grande 

porte. (09 PG) 

 
Conscientizar a população, e 

diminuir em 100% o abandono 

de animais. 

Número de 
Registros de entrada de 

animais X número de animais 

com saída 
por adoção. 

 
 

Não informado 
80% 69% 72%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
 

Implantar o Centro de Castração e Zoonoses 

itinerante (castramóvel). (08 e 11 PG) 

Ampliar a oferta de 

esterilização cirúrgica 

(castração), e identificação 

eletrônica dos animais 

(microchipagem) nas regiões 

norte, centro e sul do 

 

Número de animais lista de 

espera castração X número de

 microchips 

implantados 

 

 
Não monitorada 60% 100% 70%  
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município. (08, 10 e 11 PG) 

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
 

Fomentar campanhas de adoção em 

parcerias público/privadas. (08 PG) 

 
Diminuir em 50% o número de 

animais de rua e animais 

acolhidos no CCZ. 

 

Quantidade de Feiras de 

Adoção X número de adoções 

realizadas 

Serviço interrompido em 

face das ações de 

enfrentamento 
ao COVID19 

60% 80% 0%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Implementar o projeto "Saúde do Saber", 

que tem como escopo a realização de 

palestras sobre zoonoses e posse 

responsável direcionada ao público infanto-

juvenil das escolas municipais 

 

Atender 100% das escolas da 

rede pública municipal 

 

Número de escolas atendidas 

(64) 

Serviço interrompido em 

face das ações de 

enfrentamento ao 

COVID19 
35 0% 0% 
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Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Implementar o censo de controle 

populacional animal no questionário dos 

Agentes de Saúde e Endemias 

Identificação de 100% de 

animais dos munícipes 

visitados pelos Agentes de 

Saúde e Endemias 

Número de animais no 

cadastro 

 
45% 

80% 0% 0%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar anualmente Circuito de 

Esterilização Animal (3 meses) 

Aumentar o Número de 

cirurgias no Município em 

10% ano 

Número de cirurgias 

realizadas 

Serviço interrompido em 

face das ações de 

enfrentamento 
ao COVID19 

730 422 843  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Participação da equipe do ccz e de controle 

de vetores em cursos, palestras, treinamento e 

eventos educativos do setor 

 
Atualizar o conhecimento da 

equipe com 4 eventos para 

equipe ao ano 

 

Número de cursos, palestras

 ou eventos 

oferecido X realizados 

Ação interrompida em 

face das ações de 

enfrentamento ao 

COVID19 
4 0 3  

Funcional Programática 10.305.1005.1.084000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Implantar serviço de Castração e Controle e 

Zoonoses na Costa Sul. 

Adequar ambiente para 

atendimento de 100% da 

demanda da Costa Sul. 

 Ambiente adequado para 

atendimento X Número de 

atendimentos realizados. 

Existentes, dois 

veterinários e um biólogo 

100% 0% 50%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Reduzir a morbimortalidade por 

tuberculose. 

Implantar o tratamento 

supervisionado para 100% 

dos pacientes em tratamento 

de tuberculose e oferecer 

cesta energética para 

melhorar a condição clínica 

do paciente e como incentiva 

ao cumprimento do 
tratamento completo. 

Serviço implantado X número 

de pacientes em tratamento. 
 

 

 

0% 60% 30% 30%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Prevenir e controlar agravos relacionados 

com a violência social em suas diversas 

formas. 

Estimular a implantação da 

rede para atendimento às 

vítimas de violência 

doméstica e/ou sexual, de 

maus-tratos contra crianças, 

adolescentes e idosos. 

Serviço implantado X número 

de usuários atendidos. 

0% 70% 50% 50% 

 

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Prevenir e Controlar a hanseníase. Intensificar o diagnóstico em 

menores de 15 anos 

(identificando a fonte de 

infecção) e as ações de 

vigilância nos contatos 

intradomiciliares dos 
pacientes de hanseníase. 

Serviço implantado X numero 

de  contactante 

intradomiciliares identificados 

 

 

75% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Acompanhar e qualificar os profissionais de 

saúde do município quanto à Imunização. 

Participar da capacitação 

permanente dos profissionais 

da rede. 

Serviço implantado X

 equipes 

capacitadas 

 

 
40% 50% 50% 50¨%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Garantir a notificação de todos os casos 

suspeitos e confirmados de Covid-19 de 

acordo com as orientações da Secretaria de 

Estado da Saúde (SES) e do Ministério da 

Saúde (MS); 

Notificar 100% dos casos 

leves e moderados de 

COVID-19 notificados no e- 

SUS Notifica (ESUS VE) 

Serviço implantado X número 

de usuários atendidos 
 
 

Não monitorado 
100% 100% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

3- Objetivo 

SESAU- 

Departamento de 

Vigilância em 

Saúde/ 

Departamento  de 

Serviços 
Estratégicos em 
Saúde 

 

 
Fernanda Paluri e 

Rafael Bavieira 

 

 
Garantir a aplicação dos recursos oriundos de multas e taxas para utilização exclusiva nas ações de Vigilância em Saúde. (04 

Eixo III) 
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Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Ativar a movimentação da conta corrente 

exclusiva para créditos de taxas/multas 

recolhidas em decorrência de infrações zoo-

sanitárias. (04 Eixo III) 

Garantir que 100% dos 

créditos sejam utilizados em 

ações de Vigilância em 

Saúde. 

(04 Eixo III) 

 

Valor total utilizado / 

Valor total arrecadado 

 
Não monitorado 

100% 100% 50%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Utilizar recursos decorrentes de ações de 

fiscalização de combate a vetores para a 

manutenção exclusiva do programa 

indicando conta corrente específica. 

Otimizar 100% das ações de 

fiscalizações de combate a 

vetores, garantindo 

condições no tocante a 

equipamentos, 

recursos humanos e 

materiais/insumos. 

 
Quantidade de multas 

aplicadas X valor 

contabilizado. 

 
 

Não Monitorado 

100% 100% 50%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Priorizar maior investimento de recursos 

materiais, financeiros e de capital humano, 

para o serviço de Vigilância em Saúde, 

qualificando a infraestrutura atual. (05 Eixo 

III) 

Garantir atendimento 

qualificado a 100% das 

ocorrências e dos serviços 

rotineiros de Vigilância em 

Saúde. 

Quantidade de 

profissionais repostos por 

meio de concurso público. 
Reforma das unidades 
(CCZ e Casa Lais Helena). 

 
 

Não monitorado 
100% 60% 60%  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

 4- Objetivo 

SESAU- 

Departamento de 

Vigilância em Saúde 

 

Fernanda Paluri 

 
Qualificar as ações de vigilância em saúde, aprimorando o processo de trabalho (rotinas e fluxos), processamento e 

monitoramento dos dados. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Estabelecer protocolos técnicos e 

administrativos (rotinas e fluxos de serviços 

e atividades internos e externos). 

 

Aprimorar e aperfeiçoar 

100% dos serviços de 

Vigilância em Saúde. 

 

Serviço implantado X número 

de pacientes atendidos 

 
 

100% 100% 70% 90%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Delimitar atividades afins, por área de 

atuação, com a indicação da equipe executora. 

 

Estabelecer “mapa” de 

planejamento para 100% das 

demandas da Vigilância em 

Saúde. 

 
Atividades e áreas delimitadas 

por equipe. 

 

 
100% 100% 80% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Manter a atualização dos bancos de dados dos 

sistemas governamentais. 

Manter 100% das 

informações atualizadas 

garantindo viabilidade de 

possíveis recursos. 

Serviço executado        X 

Número de notificações 

recebidas 

 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Participação, em conjunto com os demais 

gestores municipais e Secretaria de Estado da 

Saúde, na Comissão Intergestores Regional 

(CIR) e na Comissão Intergestores Bipartite 

(CIB); 

Participação integral nas 

reuniões intergestoriais bem 

como seus representantes 

Presença de 

representantes da vigilância

  X 

Número de reuniões 

anuais. 

 

Não monitorado 
100% 100% 80%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Provimento da realização de exames 

laboratoriais voltados ao diagnóstico das 

doenças de notificação compulsória, em 

articulação com a Secretaria de Estado da 

Saúde; 

Assegurar recursos para 

garantir o diagnóstico das 

doenças de notificação 

compulsória.ll 

 

Número de exames realizados. 

 

Não monitorado 
100% 80% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Capacitar os recursos humanos e 

implementar processo de educação 

continuada dos profissionais lotados na 

Vigilância Epidemiológica 

Assegurar recursos humanos 

na vigilância epidemiológica 

bem como qualificar os 

profissionais lotados com 

parceria dos Núcleos de 

Educação Permanente do 
município 

Capacitação x 
Número de 

profissionais contratados. 

 

 

50% 100% 100% 70%  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 5- Objetivo 

 
HCSS- SCIH 

/FSPSS 

 
Janaina Paulichen e 

Carlos Craveiro 

 

Fortalecer a vigilância em saúde no âmbito hospitalar. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Realizar de forma efetiva as ações de 

supervisão das normas e rotinas técnico- 

operacionais para a prevenção e controle das 

infecções hospitalares. 

 

 
Implantar ambulatório 

pós cirúrgico. 

Número de  pacientes 

infectados no  período/ 

Número total de pacientes 

atendidos no período. 

 

 
Não monitorado 

100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
 

Realizar notificação das doenças 

compulsórias imediatas no sistema de 

informação sobre agravo de notificação 

(SINAN) e comunicação à vigilância 

epidemiológica municipal. 

Garantir no hospital de 

clínicas de São Sebastião o 

tratamento adequado das 

doenças de notificação 

compulsória

 conform

e preconização do Ministério 

da Saúde e colaborar com o 

controle epidemiológico 
municipal. 

 
 

Nº de diagnósticos de 

notificação compulsória / nº 

de fichas SINAN preenchidas 

 

 

 

40% 
100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Realizar vacinação conforme calendário 

básico do Ministério da Saúde nos recém-

nascidos. 

 

Manter 100% de cobertura 

vacinal nos recém-nascidos. 

 
Percentual de cobertura 

vacinal realizada 

 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Realizar teste rápido de HIV em todas 

parturientes e oferecer terapia anti- retroviral 

nos casos positivos. 

Reduzir a incidência de 

transmissão vertical de HIV, 

através da terapia anti- 

retroviral no trabalho de 

parto e recém-nascido. 

Nº de testes rápidos HIV 

positivo / nº de terapia 

antiretroviral utilizada 

 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Oferecer teste rápido de diagnóstico para 

hepatite C nos casos sugestivos. 

 

Garantir o acesso

 ao diagnóstico da 

hepatite C. 

Nº de testes sorológicos anti 

HCV realizados / nº de 

hipótese diagnóstica 

 

 
0% 100% 100% 100%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

6- Objetivo 

VISA  

Giulliano 

Garantir ações coletivas de Vigilância em Saúde. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Realizar todas as coletas pactuadas com o 

pró-água. 

 

Atender 100% do Programa. 
Número  de Amostras 

pactuadas com o Instituto

 Adolfo 
Lutz 

 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Monitorar a qualidade sanitária dos produtos 

alimentícios expostos nos comércios e a 

qualidade sanitária dos estabelecimentos. 

 

Atender 100% do Programa. 
Número de Coletas 

realizadas X Número de 

identificação de comércios que 

necessitam de intervenção 
preventiva. 

 

 

 
100% 100% 70% 100% 

 

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Inspecionar e cadastrar os 

estabelecimentos de interesse a saúde. 

Identificar os 

estabelecimentos 

funcionando de modo 

clandestino, cadastrar e 

licenciar. 

Número  de 

estabelecimentos funcionando

 de modo clandestino X

 Número de novas

 licenças 
emitidas. 

 

 
70% 

80% 80% 90%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar capacitação dos ambulantes. Capacitar todos os 

ambulantes semestralmente. 

Número de 

capacitações realizadas. 

 

0% (Pandemia) 
100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Realizar treinamento de boas práticas em 

alimentos para os eventos municipais. 

Garantir treinamento a 

100% 

dos participantes

 que 

comercializem alimentos 

nos eventos. 

Treinamento realizado. 
0% 

(Pandemi a) 
100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Priorizar o atendimento as denúncias da 

Vigilância Sanitária. 

Atender 100% das 

denúncias recebidas. 

Número de denúncias 

recebidas  X 

Percentual de 

fiscalizações realizadas. 

 

 
75% 100% 80% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Inspecionar   todas as   unidades de 

saúde. 

Garantir a qualidade sanitária 

e as licenças sempre 

atualizadas de 100% das 

unidades de saúde. 

Números de unidades 

de saúde X Número de 

inspeções  e 
licenças emitidas. 

 
 

70% 100% 80% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar inspeções em todas as creches do 

município. 

Garantir a qualidade 

sanitária e as licenças sempre 

atualizadas de 100% das 

creches do município. 

Números de 

creches no 

município X 

Número de 

inspeções e licenças 

emitidas. 

 

 
60% 100% 70% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Realizar ações de combate a venda de bebidas 

para menores nos bares, adegas e 

restaurantes. 

Inspecionar 100% dos 

estabelecimentos ao ano e 

verificar o cumprimento da 

legislação. 

Números  de 

estabelecimentos que 

 vendem bebidas 

alcóolicas X Números

 de inspeções 
realizadas. 

 

 

60% 100% 70% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Realizar anualmente 2 capacitações 

semestrais, a todos os técnicos e fiscais da 

Divisão. 

Garantir capacitação a toda 

equipe técnica e de 

fiscalização da Vigilância 

Sanitária. 

Capacitação realizada a cada 

semestre. 
 

0 100% 0% 100%  

Funcional Programática 10.304.1004.2.019000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Contratação de novos profissionais técnicos 

para compor a equipe de vigilância. 

Adequar o número de 

profissionais dentro da 

equipe de vigilância 

Sanitária, 

conforme preconiza o 

Ministério da Saúde. 

Número de 

profissionais adequado. 
 
 

7 
2 1 2  
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Diretriz 06 

Manutenção de medidas sócio sanitárias para enfrentamento da transmissão da infecção pelo SARS COV2 no município. 

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

1- Objetivo 

 

Vigilância em Saúde 

 

Karine e Fernanda Garantir atenção integral aos indivíduos, em casos suspeitos e confirmados de Covid-19. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Notificar e investigar os casos suspeitos e 

confirmados da COVID-19 de acordo com as 

orientações da Secretaria de Estado da Saúde 

e Ministério da Saúde; 

 

Investigar 100% SRAG 

notificadas no SIVEP Gripe 

(SIVEP Gripe). 

Serviço implantado X 

Número de pacientes 
atendidos. 

 
 

100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Realizar a investigação de surtos suspeitos de 

COVID-19 (ILPI, PPL, entre outros); 

Investigar 100% de surtos de 

COVID-19 investigados 

(SINAN - Net Módulo 

Surto). 

População alvo X Número de 

casos identificados. 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 
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Criar protocolo de medidas de isolamento 

domiciliar para os Serviços de Saúde 

enfatizando a necessidade de isolamento para 

todos os casos suspeitos e confirmados de 

COVID-19, assim como as medidas de 

proteção para os demais moradores do mesmo 

domicílio (higiene das mãos, higiene 

respiratória, limpeza do ambiente, limitação 

de movimentos dentro da casa e para sair), 

incentivar o isolamento domiciliar e 

acompanhar o aparecimento de sintomas 

sugestivos de COVID-19, para que medidas 

necessárias 
sejam tomadas. 

 

 

 

 
Manter 100% das equipes de 

saúde

 treinados/orient

ados quanto à necessidade de 

isolamento para os casos 

suspeitos e confirmados. 

 

 

 

 
Serviço implantado X 

Número de pacientes 

monitorados. 

 

 

 

 

 
Não monitorado 

80% 80% 80%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

Contratar, repor e/ou capacitar equipes de 

Vigilância em Saúde; 

Manter 100% das equipes de 

Vigilância em

 Saúde 

capacitadas no controle do 

contágio do COVID-19. 

Capacitação X 

Profissionais contratados. 

 

Não monitorado 
100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 

 

Desenvolver ou adquirir mecanismos para 

monitoramento dos números referentes ao 

enfrentamento da pandemia 

 

Acompanhar a evolução do 

vírus, de forma estatística, 

referente ao número de 

contaminados, internados, 

óbitos e demais números 

referentes ao COVID19 em 

nosso município. 

Serviço implantado X 

Números de 

contaminados, internados, 

óbitos e demais números 

referentes ao 

COVID19 em 
nosso município. 

 

 

 

100% 100% 100% 100%  
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Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

2- Objetivo 

 

Vigilância em Saúde 
 
Karine e Fernanda 

Prevenir a transmissão do SARS CoV 2 no Município. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Elaborar o Plano de Testagem, definindo os 

grupos populacionais a serem testados, 

cronograma de execução e a participação ou 

não de parcerias (ex: supermercados, 

bancários, postos de gasolina, educação, 

hotéis, profissionais de força de 

segurança, taxista, igrejas, ambulantes entre 

outros 

 

 

Testar 50% dos

 grupos 

populacionais com teste 

rápido. 

 

 
Público alvo X Número de 

testes realizados. 

 

 
Colocar o que está na arte 

da prefeitura. 50% 30% 30%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Criar cronograma de estratégia para o 

cumprimento da cobertura vacinal DO 

COVID19 conforme calendário Estadual 

Utilizar 100% das vacinas 

disponibilizadas pelo 

Governo do Estado ao 

Município. 

Público alvo X população 

vacinada. 

 
100% 100% 100% 100%  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Adquirir EPI para as equipes da Vigilância 

em Saúde; 

Garantir medidas efetivas e 

seguras a 100% dos 

profissionais da saúde no 

controle do contágio ao 

COVID-19. 

Equipamentos adquiridos

  X 

profissionais em uso. 

 
 

100% 
100% 100% 100%  
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Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

 
Participar do Comitê de Gerenciamento de 

Crise no âmbito municipal. 

Manter em atividade o 

Comitê de Gestão de Crise, 

reunindo-se seus membros 

em reuniões para tomada de 

decisões referentes 
ao enfrentamento da 
pandemia. 

Participação da equipe técnica 

X Número de reuniões. 

24 24 0 0  

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Desenvolver ações de fiscalização sanitária 

para implementação do isolamento social, 

através de profissionais de saúde capacitados, 

(barreiras sanitárias, orientações aos 

estabelecimentos comerciais) 

 

Garantir ações efetivas de 

fiscalização sanitária para 

implementação do 

isolamento social. 

Ações realizadas X Número

 de 

notificações e 

orientação de isolamento 
domiciliar. 

 
 

Não monitorado 
100% 0% 0%  

Área Técnica 

Responsável 

Pessoa 

Responsável 

3- Objetivo 

FSPSS- Diretoria de 

Atenção Especializada/ 
HCSS 

Angélíca e 

Carlos Craveiro 
Garantir tratamento pós covid aos pacientes com sequelas leves e moderadas no 

município. 

Ação Meta Indicador Índice Recente Programação do Plano 

Funcional Programática 10.305.1005.2.023000 2023 1º quad 2º quad 3º quad 

Implementar ambulatório com equipe 

especializada para acompanhamento e 

reabilitação de pacientes pós covid. 

Ofertar tratamento de 

reabilitação a 90% dos 

pacientes pós-covid com 

sequelas leves e moderadas. 

Número de 

pacientes pós- covid 

necessitados de reabilitação/ 

Número de 
pacientes em 
acompanhamento.  

 

 
90% 90% 90% 90%  
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São Sebastião, 21 de setembro de 2023. 
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SECRETÁRIO MUNICIPAL DE SAÚDE 
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